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MENSAGEM AO RESIDENTE

O ano de 2023 inicia-se com um marco determinante para a profissao farmacéutica. Mais de cinco anos depois da criacao
da Carreira Farmacéutica no Servico Nacional de Saude (SNS), os primeiros farmaceuticos residentes iniciam um programa
formativo conducente a especializagao, que lhes abre também perspetivas para o ingresso no quadro farmaceéutico no SNS.
A Residencia Farmacgutica representa para a profissao farmaceutica 0 mesmo que o Internato Médico representa para a
profissao médica: um percurso formativo, estruturado, diferenciado, tendo em vista a obtencao da especialidade, no caso
dos farmaceuticos, em Analises Clinicas, Farmacia Hospitalar e/ou Genética Humana.

Desde a sua criagao, em 2017, transitaram para a nova carreira cerca de mil farmaceuticos com contratos pUblicos de
trabalho cientes da natureza estrutural desta mudanca para o futuro da profissao no SNS, mesmo quando muitos deles se
viram injustamente privados de regalias conquistadas ao longo de anos de profissao. Do mesmo modo que esteve envolvi-
da na implementacao da nova Carreira Farmaceutica no SNS, a Ordem dos Farmaceuticos estara ao lado destes farmaceu-
ticos na valorizagao das suas fungdes e responsabilidades, fazendo valer principios basilares de uma sociedade de Direito
Ccomo € o caso, por exemplo, do reconhecimento matuo das especialidades atribuidas pela Ordem dos Farmaceuticos e pelo
Ministério da Salde, através da Residéncia Farmaceutica.

O inicio da Residencia Farmaceutica € também uma nova etapa para a Farmacia Hospitalar, que materializa assim a sua
vocagao formativa e promotora do desenvolvimento profissional, bem como para as areas das Analises Clinicas e da Ge-
nética Humana, dominios de especializacao que a Ordem dos Farmacéuticos esta fortemente empenhada em revitalizar e
consolidar.

Estas sao areas que devem estar capacitadas para abracgar os desafios futuros, com recursos humanos qualificados e uma
intervengao orientada para os resultados em salide e para a sustentabilidade do sistema de salde e, em particular, do SNS.

Mais do que assegurar a preparagao dos farmaceuticos para o exercicio profissional, a Residéencia Farmaceéutica garante
a sua especializagao e, assim, também o acesso a uma carreira especial, autbnoma, diferenciada e estruturada de acordo
com as necessidades e exigéncias dos utentes e dos servicos de salde.

O processo foi sinuoso e particularmente moroso. A Ordem dos Farmacéuticos sempre dendeu uma carreira diferenciada
e autbnoma para os farmaceéuticos do SNS. Impulsionou o debate, envolveu profissionais, reuniu entidades, num trabalho
persistente varias vezes interrompido por novos ciclos politicos, que obrigavam ao reinicio de um processo legislativo com-
plexo e com janelas de oportunidade muito particulares.

A importancia desta carreira traduziu-se também no apoio praticamente unanime que sempre recebeu dos mais variados
quadrantes, reconhecendo a sua legitimidade e pertinéncia, mas também a complexidade e importancia da atividade das
tres areas de especialidade (Analises Clinicas, Farmacia Hospitalar e Genética Humana) para o adequado funcionamento
das unidades de salde.

Em nome de todos os farmacéuticos, expresso um sentido agradecimento aos colegas que nunca desistiram e que, de
forma decisiva, contribuiram para a criagcao da carreira farmacéutica.

Um agradecimento a todos os farmacéuticos que acolhem os novos colegas nas suas equipas de trabalho, promovendo a
integracao deste primeiro grupo de farmacéuticos residentes, apoiando o seu desenvolvimento profissional. Através desta
funcao estao a assegurar a renovagao geracional dos recursos humanos farmaceéuticos no SNS e a contribuir para uma
melhor prestacao de cuidados aos cidadaos.

Finalmente, uma referéncia especial aos farmaceuticos residentes. O percurso formativo seré longo e trabalhoso, umas
vezes reconfortante outras vezes penoso mas a especializagao, para além de representar também uma realizacao pessoal
e profissional, & a garantia de cuidados prestados com mais qualidade aos nossos concidadaos.

Sejam todos bem-vindos a Residéncia Farmacéutica.

O Bastonario da Ordem dos Farmaceuticos

MLM[

Prof. Doutor Helder Mota




INDICE DE ABREVIATURAS

AC | Analises Clinicas

ACES | Agrupamentos de Centros de Salude

ACSS | Administracao Central do Sistema de Salde, I.P.

ARS | Administragao Regional de Salde

CNRF | Comissao Nacional da Residencia Farmacéutica

DGS | Direcao-Geral da Salde

EFLM | European Federation of Clinical Chemistry and Laboratory Medicine
ESHG | European Society of Human Genetics

FH | Farmacia Hospitalar

GH | Genética Humana

GCP | Good Clinical Practices

GMP | Good Manufacturing Practices

IGAS | Inspecao-Geral das Atividades em Salde

INFARMED | Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Satde, |. P.
INSA | Instituto Nacional de Satde Doutor Ricardo Jorge, |. P.

OF | Ordem dos Farmacguticos

OMS | Organizagao Mundial da Salde

RA | Regiao Autbnoma

RNCCI | Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

RNCP | Rede Nacional de Cuidados Paliativos

SICAD | Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
SNS | Servico Nacional de Saltde

SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E.

TDM | Therapeutic Drug Monitoring

ULS | Unidade Local de Saude



ENQUADRAMENTO LEGAL

3.1.
Decreto-Lei n°6/2020 de
24 de fevereiro

3.1.1.

Competéncias e
responsabilidades dos orgaos
envolvidos no processo da
Residéencia Farmaceutica

O corpo juridico referente ao enquadramento legal da Residéncia
Farmaceutica pode ser consultado na integra no website da ACSS,
bem como no Diario da Republica. A leitura das referéncias descri-
tas no presente item nao dispensa a consulta da Legislagao infraci-
tada. Nos restantes capitulos deste guia, cada tema sera enquadra-
do no respetivo suporte legal, dispensando a sua referencia neste

A integracao nas Carreiras Farmaceuticas pressupde a posse do titulo definitivo
de farmacéutico, concedido pela Ordem dos Farmaceuticos, bem como o titulo de
especialista na correspondente area de exercicio profissional.

Este decreto-lei define o regime juridico para a atribuicao do titulo de especialista
nas Carreiras Farmaceutica e Especial Farmaceutica, na correspondente area de
exercicio profissional - Analises Clinicas (AC), Farmacia Hospitalar (FH), e Gené-
tica Humana (GH).

O principal objetivo da Residencia Farmacéutica € a formagao tebrica e pratica
por forma a capacitar os profissionais de salde, detentores do titulo de farmacéu-
tico concedido pela OF, para o exercicio autbnomo e tecnicamente diferenciado
na sua area de exercicio profissional.

No Decreto-Lei n.2 6/2020, de 24 de fevereiro, sao definidas as principais compe-
tencias e responsabilidades dos 6rgaos intervenientes na gestao e coordenagao
do processo de Residéncia Farmaceutica — Administracao Central dos Servigos
de Salde (ACSS) na gestao e coordenacao geral, bem como composi¢cao e prin-
cipais competéncias da Comissao Nacional da Residéncia Farmaceutica (CNRF).

De entre estas, destacam-se:

* Dar parecer relativamente aos programas de Residencia Farmaceutica;

e Emitir parecer sobre os programas elaborados e propostos pela OF, assim
como a sua atualizagao ou alteracao;

e Dar parecer sobre os critérios propostos pela OF, com vista a determinacao
de idoneidade e capacidade formativa dos estabelecimentos e servicos de
salde para a realizacao do programa de Residéncia Farmaceutica;

e Elaborar e remeter anualmente a ACSS o mapa de capacidades formativas
por estabelecimentos e servicos de salde;

e Emitir orientacdes sobre o desenvolvimento do programa de Residéncia
Farmacegutica, e a aplicagao uniforme, a nivel nacional, dos programas de
formacao;

e Acompanhar o desenvolvimento do programa de Residéncia Farmacguti-
ca, com vista a emissao de parecer sobre os resultados obtidos;

e Dar parecer sobre os pedidos de reafectacao dos candidatos para entida-
des de colocacao geograficamente situadas na area de abrangéncia de
outra Administracao Regional de Satde (ARS), ou Regiao Autbnoma (RA);

e Coordenar o processo conducente a avaliagao final do programa de Resi-
déncia Farmaceutica;
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3.1.2.
Orientacao e
planeamento da formacao

3.1.3.

Programa da

Residéencia Farmaceutica
e sua estrutura e objetivos

3.1.4.
Idoniedade

¢ Homologar as classificagoes finais obtidas pelos farmacéuticos apbs a con-
lusao da Residéncia Farmaceutica;

¢ Conceder a equivaléncia a estagios no ambito da residencia farmaceutica,
na sequencia de parecer técnico da OF.

A Seccao Il do Decreto-Lei n.? 6/2020, de 24 de fevereiro, introduz o conceito de
orientador e responsavel de formagao, bem como as suas atribuicoes e respon-
sabilidades, deixando claro que ao orientador ou responsavel de formacao sera
facultado o tempo necessario para o desempenho dessas fungdes, o qual devera
obedecer a uma programagao regular, compativel com as diferentes atividades a
que esta obrigado.

O planeamento das atividades formativas devera ser preparado pela respetiva
hierarquia do servico, de acordo com o respetivo programa de formacao. Sempre
que o diretor de servico n2o esteja integrado na Carreira Farmaceéutica, ou quando
a situagcao concreta o aconselhe, o planeamento das atividades formativas deve
ser realizado em articulagao com o farmaceutico mais graduado do servigco, com
o titulo de especialista, se necessario, na area de exercicio profissional em causa.

O Capitulo Ill da legislagao supramencionada define que o programa de formagao
de cada area de exercicio profissional dos farmacéuticos & aprovado por portaria
do membro do Governo responsavel pela area da salde, mediante proposta da
OF, e sob parecer da CNRF, devendo deve ser estruturado numa sequéncia légica
de valéncias de formacao e dele devem constar, entre outros, os seguintes itens:

e Duracao total da formagao especifica na especialidade;

e Sequéncia, obrigatoria e preferencial, das valencias de formagao;

» Caracterizacao das valéencias de formagao, obrigatorias e opcionais;
e Duragao de cada valencia de formagao;

¢ Objetivos de desempenho e de conhecimentos para cada uma das valen-
cias de formagao;

* Regras de avaliacao do desempenho e de conhecimentos em cada valen-
cia de formacao, nomeadamente tipo e momentos de avaliacao, parame-
tros a avaliar, fatores de ponderacao e documentos auxiliares da avaliagcao.

Define ainda que o tempo atribuido a frequéncia de valéencias de formagao opcio-
nais nao deve ultrapassar 20% do tempo total da formagao especifica fixada para
a respetiva area de exercicio profissional.

Determina também que os farmaceuticos residentes podem frequentar estagios,
parte de estagio ou atividades formativas em estabelecimentos ou servicos de sau-
de diferentes daqueles em que foram colocados, com vista quer ao cumprimento
integral do programa, quer a poder proporcionar uma formacao diversificada.

O programa de residencia farmaceutica inicia-se no primeiro dia til do ano civil
subsequente a realizagcao da prova de ingresso.

Sao considerados idoneos para a realizacao de determinada valéncia de formagao
de um programa de Residéncia Farmaceutica os estabelecimentos ou servicos de
saude do setor publico, social ou privado que possam garantir o cumprimento dos
objetivos expressos para o correspondente programa de formagao.

Os critérios para a determinacao de idoneidade formativa dos estabelecimentos e
servicos de salde sao definidos e revistos pela OF, em colaboragao com a CNRF,
sendo a sua divulgagao assegurada pela ACSS.
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E ainda definida como capacidade formativa o nUmero maximo de farmaceuticos
residentes que cada estabelecimento ou servico de saude pode acolher, em si-
multaneo, para frequéncia do programa de Residéncia Farmaceutica.

) ~3-1 3. A avaliagao é feita continuamente ao longo do percurso (ver Capitulo 7 do pre-
Avaliagao da sente guia) e através de uma avaliacdo final para a qual € nomeado um juri, cuja
formacao composicao obedece a critérios bem definidos (ver Capitulo 7 do presente Guia).
3.2. O Despacho n.2 10728/2021, de 2 de novembro, nomeou o jari da prova de in-
Despacho gresso na Residencia Farmaceutica, responsavel por anualmente elaborar a refe-
o rida prova, assim como por todos os aspetos ligados a sua correcao e resultados.
n.° 10728/2021, L : . -
E constituido por um presidente e por quatro vogais farmacéuticos, detentores do
de 2 de novembro titulo de especialista, de reconhecida competéncia e experiéncia com representa-

¢ao de todas as areas de exercicio profissional (AC, FH e GH).
Para o presente triénio, o juri da prova de ingresso tem a seguinte composigcao:

Presidente:
* Prof. Doutor Agostinho Franklim Pinto Marques, da area de anélises clinicas.

Vogais:

e Prof.2 Doutora Maria de Fatima Pinela da Silva Mousinho de Palhares Fal-
cao, da area de farmacia hospitalar, que substitui o presidente nas suas
faltas ou impedimentos;

e Dr.2 Patrocinia Maria Pinto de Castro Rocha, da area de farmacia hospitalar;
e Dr. Joao Carlos Tavares Pinto Ribeiro, da area de farmacia hospitalar;

e Prof.2 Doutora Maria Joana Lima Barbosa de Melo, da area de genética

humana.

3.3. O Despacho n.? 5236/2022, de 2 maio, homologa a nova constituicao nominal da

Despacho CNRF, cuja missao e principais responsabilidades foram anteriormente descritas.

n.° 5236/2022, Assim, no presente triénio, a Comissao Nacional da Residéncia Farmacéutica é
de 2 de maio constituida por:

* Carlos Mauricio Gongalves Barbosa, que preside;

* Na area de Analises Clinicas, Henrique Luis Lopes Ferreira Reguengo da
Luz, designado pela OF;

* Na area de Farmacia Hospitalar, Paula Margarida Magalhaes Pereira Cam-
pos Mugeiro, designada pela OF;

* Na area Genética Humana, Maria Luis Moral Westerman Cardoso, desig-
nada pela OF;

¢ Na area de Analises Clinicas, Aida Maria Milho Sousa Fernandes e Eulalia
Sofia Moreira Costa, designadas pelo conselho diretivo da ACSS;

e Na area de Farméacia Hospitalar, Maria Helena Alves Farinha Martins, Ar-
mando Joao Alcobia Silva Martins e Maria Luisa de Sousa Silva Grenho
Pereira, designados pelo conselho diretivo da ACSS;

¢ Na area de Genética Humana, Maria Dulce da Silva Quelhas e Ana Paula
Ramos da Silva Fialho Ambrésio, designadas pelo conselho diretivo da
ACSS.




0 RESIDENTE NO

SISTEMA DE SAUDE

4.1.

SNS:

Servigo Nacional
de Saiide

O Farmaceutico Residente, como profissional de salde, devera
ter uma visao alargada do Sistema Nacional de Saude, conhecen-
do, em particular, os 6rgaos, instituicoes e entidades do Ministério
da Saude e do Servico Nacional de Saude, assim como a relagao
e interdependéncia entre 0s mesmos.

De acordo com a definicao adotada pela Organizacao Mundial de Salde
(OMS, 2000), “Um sistema de salde genérico é composto pelas pessoas, ins-
tituicdes e recursos, organizados em conjunto com as politicas estabelecidas
para melhorar a satide da populacao que servem, respondendo as expectativas
legitimas das pessoas e protegendo-as conira o custo da doenca, através de
atividades cuja intencao principal é melhorar a satde.”

A prestagao de salde e assistencia em Portugal teve na sua génese a iniciati-
va religiosa e corporativa. A organizacao dos servicos de salide pUblica remete
ao principio do século XX, com a entrada em vigor do regulamento geral dos
Servicos de Saude e Beneficencia Publica no ano de 1903. O direito de prote-
cao a salde para a totalidade dos cidadaos, através da criacao de um servigo
nacional de satde universal, vem a ser estabelecido em 1976, com a aprovagao
da Constituicao da Republica Portuguesa (Lei n.? 56/79, de 15 de setembro), a
qual refere, no ponto 2 do artigo 64.°:

“2. O direito a protecao da salde é realizado:

a) Através um servico nacional de salde universal e geral e, tendo em
conta as condigcdes econbmicas e sociais do cidadao, tendencialmente gratuito;

b) Pela criacao de condicdes econbmicas, sociais, culturais e ambientais
que garantam a protecao da infancia, da juventude e da velhice, e pela melhoria
sistematica das condicdes de vida e de trabalho, bem como pela promogao da
cultura fisica e desportiva, escolar e popular, e ainda pelo desenvolvimento da
educagao sanitaria do povo e de praticas de vida saudavel.”

A nova Lei de Bases da Salde, aprovada pela Lei n.2 95/2019, de 4 de setem-
bro, ao revogar a Lei n.2 48/90, de 24 de agosto, assumiu o proposito de clarifi-
car o papel e a relagao entre os varios atores do sistema de salide, reafirmando
a centralidade do SNS, pautado pelos principios da universalidade, generalida-
de, tendencial gratuitidade e dotado de estatuto proprio.

Decorrente desta Lei, foi recentemente aprovado o novo Estatuto do SNS (De-
creto-Lei n.? 52/2022, de 4 de agosto), revogando o Decreto-Lei n.? 11/93, com
0 objetivo de incorporar as transformagcoes mais relevantes, entretanto ocorri-
das no SNS, potenciando a sua desejavel visao global.

De acordo com o novo estatuto, 0 SNS & o conjunto organizado e articulado
de estabelecimentos e servigcos publicos, dirigido pelo Ministério da Salde, que
efetiva a responsabilidade que cabe ao Estado na protecao da salde e que
presta cuidados de salde (nas vertentes de promogao, prevengao, tratamento,
reabilitacao e cuidados paliativos) e servicos de salde, instrumentais a presta-
cao de cuidados de saude.

Os estabelecimentos e servicos do SNS sao constituidos pelos Agrupamen-
tos de Centros de Salde (ACES), os hospitais, centros hospitalares, institutos
portugueses de oncologia e as Unidades Locais de Saude (ULS), integrados
no setor empresarial do Estado ou no setor publico administrativo e ainda os
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O SN

O SN

salide

seguintes institutos:

O Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I. P.;
O Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, I. P.;
O Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacao, I. P.;

A SPMS — Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E., na ver-
tente de telessalde;

Os estabelecimentos e servigos prestadores de cuidados ou de servicos
de salde do setor privado e social com 0s quais sejam celebrados con-
tratos que tenham por objeto a prestacao de cuidados ou de servigcos de
salde.

Estes servicos estao em articulagao com os demais servicos e organismos do
Ministério da Saude, nomeadamente a Direcao-Geral da Saude (DGS), a Ins-
pecao-Geral das Atividades em Saude (IGAS), a Secretéria-geral do Ministério
da Salde, o Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas De-
pendéncias (SICAD), a Administracao Central do Sistema de Saulde, I. P., e 0
INFARMED — Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Salde, I. P.

S organiza-se a nivel territorial, por cinco regioes de saude (Norte, Cen-

tro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve), e a nivel funcional, por niveis
de cuidados, devendo os seus estabelecimentos e servigos orientar o respetivo
funcionamento pela proximidade da prestacao, pela integracao de cuidados e
pela articulacao inter-regional dos servigcos.

S encontra-se estruturado nos seguintes niveis de cuidados:

Cuidados de saude primarios, que representam o primeiro nivel de
contacto dos individuos, da familia e da comunidade com os cuidados
de salde e que constituem uma resposta de proximidade e continuidade
no processo assistencial;

Cuidados hospitalares, que envolvem intervencdes de maior diferen-
ciacao de meios técnicos, mediante referenciacao clinica ou em contex-
to de urgéncia ou emergencia;

Cuidados continuados integrados, que se centram em intervencdes
sequenciais de saude e/ou de apoio social, que visam promover a autono-
mia e melhorar a funcionalidade da pessoa em situacao de dependéncia,
através da sua reabilitacao, readaptacao e reinsercao familiar e social.

Nestes niveis de cuidados sao realizadas, transversalmente, intervencoes ao
nivel da saude publica e dos cuidados paliativos. Sempre que possivel,
devem ser apoiados e desenvolvidos os cuidados no domicilio.

Os estabelecimentos e servicos do SNS desenvolvem respostas de proximi-
dade as necessidades assistenciais, promovendo a integracao de cuidados de

fisica e mental e de respostas de salde e sociais. Para tal, trabalham

em rede e de forma articulada, apoiados pelos sistemas de informagao do SNS
que garantem o acesso a informagao de salde, nos termos da lei, como forma
de conhecer o percurso de saude do utente, independentemente do local em
que este se encontre.

A Direcao Executiva do Servico Nacional de Salde, criada em 2022, dirige o
SNS, a nivel central, a qual compete:

Coordenar a resposta assistencial das unidades de satde que integram
0 SNS, bem como daquelas que integram a Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados (RNCCI) e a Rede Nacional de Cuidados Palia-
tivos (RNCP);

Gerir a RNCCI, incluindo a area de satde mental, e a RNCP, em articu-
lacao com os demais organismos competentes;

Assegurar o funcionamento em rede do SNS, através da articulagao
nacional dos diferentes estabelecimentos e servicos, da integracao dos
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diversos niveis de cuidados e da procura de respostas de proximidade,
nomeadamente coordenando a criacao, revisao e gestao das Redes de
Referenciacao Hospitalar;

e Assegurar o alinhamento da governagao clinica institucional com a go-
vernacao de salde, considerando as recomendacdes do Plano Nacional
de Salde;

e Garantir a melhoria continua do acesso ao SNS, bem como assegurar a
gestao do sistema de acesso e tempos de espera e do sistema de inscri-
tos para cirurgia;

e Definir as diretrizes a que devem obedecer os planos e programas de
acao dos estabelecimentos e servicos do SNS, bem como os critérios de
avaliacao dos resultados obtidos;

e Emitir normas e orientagdes no ambito da integragao de cuidados, servi-
cos e redes do SNS;

¢ Monitorizar o desempenho e resposta do SNS, designadamente através
de inquéritos de satisfacao aos beneficiarios ou utentes e profissionais
de salde;

e Promover a participagao publica no SNS, garantindo a intervencao dos
beneficiarios do SNS, designadamente das associacdes de utentes, nos
processos de tomada de decisao;

e Assegurar a representacao do SNS;

e Exercer as demais competencias que lhe sejam atribuidas por lei, bem
como praticar todos os atos que lhe sejam delegados.

O exercicio das referidas competencias & enquadrado pelo planeamento e
gestao de recursos financeiros e pelo planeamento de recursos humanos e da
rede de instalacoes e equipamentos desenvolvidos pela ACSS.

De acordo com a nova legislagao, “a funcao da Direcao Executiva do SNS
distingue-se da do Ministério da Salde, ao qual competem, para além da con-
ducao da politica nacional de salde, responsabilidades especificas relativas ao
SNS, mas nao a coordenacao operacional das suas respostas. Distingue-se,
ainda, da funcao da Administracao Central do Sistema de Salde, I. P. (ACSS, .
P.), — cuja missao se centra no planeamento e gestao de recursos financeiros,
no planeamento de recursos humanos e da rede de instalacdes e equipamentos
e na contratacao da prestacao de cuidados, numa 6tica de sistema de saude — e
da funcao das administracoes regionais de satde, I. P. (ARS, I. P.) — cuja mis-
sao deixa de incluir a prestacao de cuidados e foca-se no planeamento regional
dos recursos, numa 6tica de coordenagao intersetorial, promovendo a coesao
territorial na area da saude.”

Em relacao as Unidades de salde do SNS, os ACES sao os estabelecimentos
e servicos do SNS aos quais compete garantir a prestacao dos cuidados de
salide primarios.

Os hospitais, os centros hospitalares e os institutos portugueses de oncologia
sao0 os estabelecimentos e servicos do SNS aos quais compete garantir a pres-
tacao dos cuidados hospitalares.

As ULS sao estabelecimentos de salde aos quais compete garantir, no pro-
prio estabelecimento, a prestacao integrada de cuidados de salde primarios e
hospitalares.

Compete a todos estes, a prestacao de cuidados continuados integrados e de
cuidados.

Os ACES sao institutos publicos de regime especial integrados na administra-
cao indireta do Estado, dotados de autonomia administrativa e podendo deter
patrimoénio proprio, constituidos por centros de satde. Os centros de salde que
integram os ACES sao conjuntos de unidades funcionais de prestacao de cuida-
dos de salde primarios. Incluem as seguintes unidades funcionais:
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. Unidade de salde familiar (USF);

. Unidade de cuidados de salde personalizados (UCSP);
. Unidade de cuidados na comunidade (UCC);

. Unidade de salde publica (USP);

. Unidade de recursos assistenciais partilhados (URAP);

o O~ WO DN =

. Outras unidades ou servigos, mediante proposta fundamentada do res-
petivo diretor executivo, nos termos a definir em portaria do membro do
Governo responsavel pela area da saude.

Nestas outras unidades incluem-se os Laboratorios Regionais de Satde PU-
blica, que constituem areas funcionais dos Departamentos de Salde Publica,
ao nivel dos cuidados de salde primarios. Sao atribuicdes destes laboratorios:

e Assegurar a resposta laboratorial a programas e projetos de vigilancia
sanitaria de acordo com as prioridades regionais e que envolvam fatores
de risco para a satde humana;

* Realizar a colheita, analise e interpretacao de dados referentes a progra-
mas de controlo de infecao em Unidades Funcionais de Agrupamentos
de Centros de Saude;

* Executar a componente laboratorial para Controlo Ambiental em Unida-
des Funcionais dos Cuidados de Saude Primarios;

e Dar apoio técnico a entidades externas, integrando as componentes pré-
-analitica, analitica e pos-analitica, a programas de controlo e monitori-
zacao de aguas destinadas a diversos fins;

e Contribuir para o diagnostico e monitorizagao do tratamento da tubercu-
lose e de outras micobacterioses;

» Efetuar testes imunoquimicos e outros, no ambito de programas de rastreio;

e Colaborar com Instituicoes de Ensino Superior da area das Ciéncias da
Saulde.

Os hospitais, centros hospitalares, institutos portugueses de oncologia
e ULS sao unidades de satde do SNS e integram o setor empresarial do Esta-
do ou o setor publico administrativo. Tém por missao principal a prestacao de
cuidados hospitalares a populacao da sua area de influencia, de acordo com as
Redes de Referenciagdao Hospitalar e sem prejuizo do principio do livre acesso
e circulacao no SNS.

Por fim, reitera-se a prioridade relativa a gestao publica das unidades de sal-
de e a constituicao de sistemas locais de salde, enquanto estruturas de parti-
cipacao e desenvolvimento da colaboracao das instituicoes que, numa determi-
nada area geografica, desenvolvem atividades que contribuem para a melhoria
da salde das populagoes.

O Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA) é um orga-
nismo publico integrado na administracao indireta do Estado, sob a tutela do
Ministério da Salde, dotado de autonomia cientifica, técnica, administrativa,
financeira e patrimonio proprio. E dirigido por um Conselho Diretivo, composto
por um Presidente e um vogal.

O INSA prossegue as seguintes atribuicoes:

* Promover e desenvolver a atividade de investigacao cientifica orientada
para as necessidades em salide publica, procedendo a gestao cientifica,
operacional e financeira dos programas de investigacao do sector da
salide publica;

* Promover a capacitacao de investigadores e técnicos, bem como realizar
acoes de divulgacao da cultura cientifica, numa perspetiva de satde em
todas as politicas;

* Promover, organizar e coordenar programas de avaliacao, nomeada-



GUIA DO FARMACEUTICO RESIDENTE

I ES CLINIC. ARMAGIA HOS - ANA
ANALISES CLINICAS | FARMACIA HOSPITALAR | GENETICA HUMANA

4.2.

ACSS:

Administracao Central
do Sistema de Saiide

mente na avaliacao externa da qualidade laboratorial e colaborar na
avaliacao da instalagcao e funcionamento dos laboratérios que exercam
atividade no sector da saude;

Promover, organizar e coordenar programas de observagcao em salde;
Assegurar o apoio técnico-normativo aos laboratorios de satde publica;

Prestar assistencia diferenciada em genética médica para prevengao e
diagnostico, em servigos laboratoriais;

Planear e executar o programa nacional de diagnostico precoce;

Colaborar na realizacao de atividades de vigilancia epidemiolégica de
doencas, transmissiveis e nao transmissiveis, e desenvolver ou validar
instrumentos de observacao em salde;

Assegurar a resposta laboratorial em caso de emergéncia biologica;

Proceder a monitorizacao do consumo de aditivos e da exposicao da
populacao a contaminantes e outras substancias potencialmente nocivas
presentes nos alimentos;

Assegurar a recolha, compilacao e transmissao dos dados analiticos re-
lativos a composigao, incluindo contaminantes e outras substancias qui-
micas, dos géneros alimenticios e alimentos para animais;

Avaliar a execugao e resultados das politicas, do Plano Nacional de Sau-
de e programas de salde do Ministério da Salde;

Desenvolver acoes de cooperacgao nacional e internacional, de natureza
bilateral ou multilateral, no ambito das suas atribuicoes;

Prestar servicos remunerados a entidades dos sectores publico, privado
e social, a nivel nacional e internacional, nas areas das suas atribuicoes;

Instituir prémios cientificos e bolsas para a execugao de atividades de 1&D;
Assegurar a gestao e promocao do Museu da Salde.

A Administragao Central do Sistema de Salde, I. P. (ACSS, I. P.) & um instituto
publico integrado na administracao indireta do Estado, com autonomia adminis-
trativa e financeira, sob tutela do Ministro da Salde. Tem jurisdicao sobre todo
o territorio continental e sede em Lisboa.

Tem a sua Lei Organica definida pelo Decreto-Lei n.? 35/2012, de 15 de feve-
reiro, com os seguintes diplomas a promoverem alteractes a esta:

Decreto-Lei n.2 38/2018, de 11 de junho;
Decreto-Lei n.2 206/2015, de 23 de setembro;
Decreto-Lei n.° 173/2014, de 19 de novembro.

A ACSS tem como missao assegurar a gestao dos recursos financeiros e hu-
manos do Ministério da Salude e do SNS, bem como das instalacbes e equipa-
mentos do SNS.

Tem como objetivos:

Planear e coordenar os recursos financeiros do SNS;

Desenvolver politicas de recursos humanos no setor da Saude, incluindo
a regulacao profissional;

Definir modelos de financiamento para a contratacao de cuidados de
salde e acompanhar a execucao dos contratos-programa com os hos-
pitais do SNS;

Coordenar a gestao das instalagboes e equipamentos de saude do SNS,
visando uma organizagao integrada e a racionalizagao da rede hospi-
talar, dos cuidados de salde primarios, da Rede Nacional de Cuidados
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4.5,
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Regionais de
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Continuados Integrados, incluindo a area de satde mental, e a da Rede
Nacional de Cuidados Paliativos;

* Fornecer o SNS com os adequados sistemas de informacao e comuni-
cagao e mecanismos de racionalizacao de compras, através da SPMS;

* Coordenar e centralizar a elaboracao de informacao e estatisticas sobre
producao, desempenho assistencial, recursos financeiros e humanos no
SNS;

e Gerir o Centro de Controlo e Monitorizagao do SNS;

e Gerir 0 Sistema Integrado de Gestao do Acesso a cuidados de salide no
SNS;

e Fomentar a gestao partilhada de recursos no SNS;
e Ponto de contacto nacional para os cuidados de salde transfronteiricos;

e Preparar a implementacao do Programa Iniciativas em Salde Publica
(EEA Grants).

Tem como desafios:

e Contribuir para a eficiéncia e a sustentabilidade do SNS;
* Melhorar a governagao do sistema de salde;

* Assegurar uma politica de financiamento equitativa e consistente com a
politica de salde;

e Potenciar o capital humano e melhorar o desempenho dos profissionais
de salde;

e Aumentar a transparéncia no funcionamento do SNS.

Em cada regiao de salide ha uma administracao regional de satde. Estas tem
por missao garantir a populacao da respetiva area geografica de intervencao o
acesso a prestacao de cuidados de satde, adequando os recursos disponiveis
as necessidades, e cumprir e fazer cumprir politicas e programas de saude na
sua area de intervencao.

As ARS tem personalidade juridica, autonomia administrativa e financeira e
patrimonio proprio, e tém fungdes de planeamento, distribuicao de recursos,
orientacao e coordenagao de atividades, gestao de recursos humanos, apoio
técnico e administrativo e ainda de avaliagao do funcionamento das instituicoes
e servicos prestadores de cuidados de salde.

Integram o Sistema Nacional de Salde os prestadores de cuidados dos seto-
res privado e social, independentemente de serem, ou nao, celebrados contra-
tos com o SNS que tenho por objeto a prestacao de cuidados ou de servicos
de salde.

Contribuem para a formagao de Farmacéuticos Residentes hospitais do setor
privado, nos termos protocolados com a ACSS.

O funcionamento e o desenvolvimento dos sistemas regionais de salde é in-
dependente do SNS, cabendo aos 6rgaos proprios das Regides Autbnomas
dos Acores e da Madeira a sua organizagao, bem como a definicao e a execu-
cao da respetiva politica de satde.

O Governo da Repulblica e os Governos Regionais, através dos respetivos
servicos plblicos de salde, podem estabelecer a articulacao e a referenciacao
para efeitos do acesso as prestacdes de salde necessérias, como forma de
promover e defender o direito a protecdo da salde de acordo com 0s principios
de solidariedade e de unidade nacionais.



ACOLHIMENTO

5.1.
Integracao na
Entidade de
Colocacao

5.1.1.
Apresentacao na
Entidade de Colocacao

Além da integragcao no servico em que o residente realizara a sua formagao de-
verao estar criadas todas as condicoes de inclusao do residente na entidade de
colocacao, a todos os niveis. Deve garantir-se, a partida, uma clara definicao da re-
lacao e dependéncia hierarquica perante o servico, 0s 6rgaos de gestao, os servi-
cos clinicos, e as restantes estruturas funcionais e servicos de apoio da instituicao.

O Farmaceutico Residente devera conhecer a Missao, Visao e Valores da Entida-
de de colocagao e do servico onde ira realizar a formacao.

Previamente ao inicio do plano formativo nas areas formativas da residéncia,
o farmaceutico residente devera ser apresentado a entidade de colocagao e co-
nhecer o respetivo regulamento interno, enquadrando o servico onde realizara
o programa de Residencia Farmaceutica e demais servicos e 6rgao, nomeada-
mente:

» Disposicbes gerais - natureza juridica e localizagao da sede, atribuicoes,
area de influencia, 6rgaos, vinculagao, missao, visao e valores;

e Conselho de Administracao, elementos e competéncias;
e Orgaos de apoio técnico e comissoes técnicas;
e Estrutura da Entidade, area assistencial e area de suporte;

e Organizacao e Funcionamento dos servigcos.

O regulamento interno da instituicao esta habitualmente disponivel no site ins-
titucional.

Preve-se que o farmacéutico residente tenha conhecimento dos principios
e normas de conduta que servem de orientacao nos diferentes aspetos das
relacbes humanas que se estabelecem no ambito do exercicio da profissao
farmaceutica, ou seja, do Codigo Deontologico da Ordem dos Farmacéuticos
(Regulamento n.® 1015/2021, de 20 de dezembro).

VISAO

Cada entidade de colocacao tera a sua Visao propria, definida segundo o con-
texto de prestacao de servigcos local e a populagao a servir. Numa visao alar-
gada de Saulde, esta vislumbrara uma populacao saudavel, ambiente saudavel,
qualidade de vida, promog¢ao da salde, prevengao, tratamento e recuperagcao
da doencga, atenta aos padroes de qualidade de excelencia, numa légica de pro-
ximidade. Cada servigo tem definidos os seus objetivos estratégicos, alinhados
com a visao da instituicao.

MISSAO

A Missao pode variar de foco nas diferentes entidades e servigo de colocagao
do Farmacéutico Residente:

e ¢ Promocao da salide, prevencao da doenga, prestacao de cuidados
de salde especializados e diferenciados, de forma abrangente, perso-
nalizada e integrada, em tempo (til, com qualidade e equidade, dando
execugcao as politicas superiormente definidas e aos respetivos planos
estratégicos, tendo sempre em conta as necessidades regionais e locais
da comunidade;

e Participagao na formagao de novos profissionais e atualizacao dos co-
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nhecimentos daqueles que se encontram em funcdes nas varias institui-
coes e servicos;

¢ Desenvolvimento, direta ou indiretamente, de projetos de investigacao
clinica e cientifica.

Podera ser utilizado o Anexo | do presente Guia como modelo sugestivo de
uma check-list para integracao dos novos Residentes Farmaceuticos.

VALORES
¢ O utente/doente em primeiro lugar;
¢ Dedicacao e trabalho em equipa;
* Promogao da multidisciplinaridade
¢ Qualidade, €ficiencia e transparéncia;
e Empenho e rigor técnico;
e Exceléncia técnico-profissional;
e Bom ambiente de trabalho e respeito interdisciplinar;
» Etica profissional e integridade;
e Humanizagao e nao discriminacao;
¢ Respeito pela dignidade individual;
e Promoc¢ao da satide da comunidade
¢ Inovagao, melhoria e ambicao;
¢ Sustentabilidade social e ambiental;
¢ Atualizagao face aos avangos da investigacao e da ciencia.

OBJETIVOS

Cada entidade de colocacao tem definidos objetivos especificos nas varias
areas de intervencao alinhados entre si num Sistema de Gestao da Qualidade,
com respeito pelo principio da melhoria continua, com identificacao de indica-
dores que deverao refletir o nivel de eficacia e eficiencia de cada servico.

Estarao estabelecidos e definidos as responsabilidades e hierarquia técnico-
-funcional, assegurada a integracao e formacao continua dos colaboradores
dos respetivos servigos.

SEMANA DE INTEGRACAO

Cada entidade de colocagao do farmaceutico residente devera providenciar o
seu proprio Guia de Integracao: um documento simples, com check list comum
a integracao de novos colaboradores (ver Anexo Il do presente guia). Neste
documento além da apresentacao de toda a equipa e estrutura fisica do servico
devera ser dado conhecimento da estrutura hierarquica do servico, organogra-
ma, fungdes inerentes a cada grupo profissional, com informacao basica cartei-
ra de servicos e procedimentos internos.

Além do Guia de Integragao no Servigo, recomenda-se que o periodo de in-
tegracao da Residéncia Farmaceéutica, com duragao minima de uma semana
(adaptavel a realidade de cada servigco), seja dedicado a formagcdes generalis-
tas e complementares da formagao base e integracao no servigco e na entidade
de colocagao, nomeadamente:

¢ Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)s: nogbdes basicas de
utilizacao (aplicacoes informaticas), acessos, credenciais, emails;

¢ Registo de assiduidade (informagcao do método de registo de assiduida-
de e parametrizacao de dados biométricos e aplicavel na entidade de
colocagao);
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e Confidencialidade, protecao de dados;
e Comissdes Técnicas;
e FEtica na salde;
¢ Gestao de Residuos Hospitalares;
¢ Higiene e seguranca no trabalho:
o Combate a incéndios;
o Planos de Emergéencia;

o Planos de formagao catastrofes externas.

ESTRUTURA HIERARQUICA E RELACAO COM TUTOR

A relagao hierarquica do farmaceutico residente com o seu tutor esta descrita
no artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2 6/2020, de 24 de fevereiro, a saber:

e O farmaceutico residente tem um orientador de formacao no estabe-
lecimento ou servico de salide onde foi colocado, a quem compete a
orientacao personalizada e permanente da formacao e a sua integracao
nas equipas de trabalho das atividades assistenciais, de investigacao e
ensino, de acordo com os programas de formagao;

* Nos periodos em que o programa de residencia farmaceutica decorra em
estabelecimento ou servico de salde diferente daquele onde o farma-
ceutico residente foi colocado, € nomeado um responsavel de formacao,
a quem compete exercer as fungdes do orientador de formagcao, em arti-
culagao com este Ultimo;

e Cada orientador ou responsavel de formagcao nao pode assumir a res-
ponsabilidade da residéncia farmacéutica de mais do que quatro farma-
ceuticos, devendo assegurar, a todo o tempo, as condicdes exigidas
para a qualidade do processo formativo;

* Ao orientador ou responsavel de formagao é facultado o tempo necessa-
rio para o desempenho das fungdes de formagao, o qual deve obedecer
a uma programagcao regular, compativel com as diferentes atividades a
que esta obrigado.

Deverao ser criadas as condigdes pelo orientador de formacao do farmaceuti-
co residente para que este tenha a possibilidade de contribuir para a melhoria
do processo de Residéncia com sugestdes e propostas da sua iniciativa. Estas
sugestoes e propostas serao reportadas em tempo proprio.

CARTEIRA DE SERVICOS

Cada servigco de colocagao do farmacéutico residente tem definida uma cartei-
ra de servicos, com a descricao pormenorizada das suas areas de intervengao
que devem dar resposta as necessidades e espectativas dos doentes / utentes
a quem presta cuidados, que pode diferir conforme area geografica e particula-
ridades, tipo de Servigo de Salde e caracteristicas especificas das populacoes
/ comunidades da sua area de abrangéencia.

Além das areas formativas descritas neste guia e incluidas no programa de
formacao da respetiva area de exercicio profissional, o farmaceéutico residente
devera conhecer e interagir com todos os servigcos incluidos na carteira de ser-
vicos do servico em que se encontra a realizar a Residéencia Farmaceutica da
entidade de colocagao.

As Areas Formativas nao incluidas na carteira de servigo da instituicao, deve-
rao ser realizadas noutra instituicao com idoneidade formativa para a mesma,
prevendo-se articulacao prévia com a CNRF para o efeito.
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5.2.
Relagao Juridica de
Trabalho / Vinculo

5.2.1.
Direitos
e Deveres

O farmaceutico residente fica vinculado a ARS, ou a Regiao Autbnoma da area
do estabelecimento ou servico de salde onde foi criada a vaga de uma das
seguintes formas:

* Mediante a celebracao de contrato de trabalho em fungdes pulblicas a
termo resolutivo incerto;

* Em regime de comissao de servigo, no caso de o farmaceutico residente
ser titular de um vinculo de emprego publico por tempo indeterminado
previamente constituido (artigo 29° do Decreto-Lei n.2 6/2020, de 24 de
fevereiro).

Quando, nos termos do Decreto-Lei n.© 6/2020, de 24 de fevereiro, um farma-
ceutico residente deva vincular-se a outra ARS, ou a outra Regiao Autbnoma, a
nova entidade pUblica assume os direitos e obrigacbes da anterior, operando-
-se a transmissao da titularidade da posicao contratual.

O contrato de trabalho em fungdes plblicas a termo resolutivo incerto e a co-
missao de servico referidas acima vigoram pelo periodo de duragcao estabeleci-
do para o respetivo programa de Residéncia Farmaceutica, incluindo repeticoes
e suspensoes, e sem prejuizo do disposto na alinea d) do n.? 1 do artigo 30.°
do mesmo diploma.

Os farmaceuticos residentes ficam sujeitos a um horario de trabalho semanal
de 35 horas, conforme definido nos diplomas legais que regulam a carreira
farmaceutica.

O farmaceéutico residente devera conhecer os direitos e deveres aplicaveis a
sua condicao laboral e atividade profissional.

Além dos direitos ja referidos nos pontos anteriores deste capitulo e anteriores
tais como férias, remuneracao, formagao, seguranca e higiene no trabalho, os
artigos 126.2 a 129.2 do Codigo do Trabalho (Lei n.® 7/2009, de 12 de fevereiro)
completam esta informacao.

De forma sumaria sao referidos alguns dos direitos e deveres do FR no ambito
do Codigo do Trabalho:

DIREITOS

* Garantia de boas condi¢cdes de trabalho, do ponto de vista fisico e moral;

¢ Acesso a informagao e a formacao adequadas a prevencao de riscos de
acidente ou doenca;

* Condigoes de trabalho que favoregam a conciliagao da atividade profis-
sional com a vida familiar e pessoal;

¢ Acesso a informagao sobre a legislacao referente ao direito de parentali-
dade ou, se for elaborado regulamento interno a que alude o artigo 99.9,
consagrar na mesmo toda essa legislacao;

» Direito de reserva e confidencialidade relativamente ao contetdo das
mensagens de natureza pessoal e acesso a informagao de caracter nao
profissional que envie, receba ou consulte, nomeadamente através do
correio eletronico;

* Ser respeitado e tratado com urbanidade, probidade e garantida digni-
dade no trabalho.

DEVERES

¢ Proceder de boa-fé no exercicio dos seus direitos e no cumprimento das
respetivas obrigacoes;

e Colaborar na obtengao da maior produtividade, bem como na promogao
humana, profissional e social;
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5.2.2.
Controlo e Registo
de Assiduidade

5.2.8.
Faltas, Ferias
e Licencas

5.2.4.
Renumeracao

5.2.5.
Seguranca, Higiene
e Sauide no Trabalho

¢ Respeitar e tratar os superiores hierarquicos, os companheiros de traba-
Iho e as pessoas que se relacionem no local de trabalho, com urbanidade
e probidade;

e Comparecer ao servico com pontualidade e assiduidade;
¢ Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

e Cumprir as instrugcdes do tutor respeitantes a execugao ou disciplina do
trabalho, bem como a seguranga e saltde no trabalho, que nao sejam
contrarias aos seus direitos garantias;

e Velar pela conservacao e boa utilizacao de bens relacionados com o
trabalho que lhe forem confiados;

e Participar de modo diligente em acdes de formacao profissional que Ihe
sejam proporcionadas.

O registo e controlo de assiduidade devera ser efetuado nas plataformas espe-
cificas, existentes em cada instituicao, conforme procedimento instituido.

Os farmaceuticos residentes ficam sujeitos ao regime de férias, faltas e licen-
cas aplicaveis aos trabalhadores com vinculo de emprego publico, bem como
a organizacao de trabalho da entidade titular do servigo ou do estabelecimento
responsavel pela administracao da formagao, devendo os respetivos horarios
de trabalho ser estabelecidos e programados de acordo com o regime de traba-
Iho da Carreira Farmacéutica e Especial Farmacéutica e as atividades e objeti-
vos dos respetivos programas de formagao.

As faltas justificadas nos termos da Lei Geral do Trabalho em Fungbdes Publi-
cas, aprovada em anexo a Lei n.% 35/2014, de 20 de junho, na sua redacao atu-
al, devem ser compensadas, nos termos definidos nos programas de residencia
farmaceutica.

O adiamento do inicio do programa de Residencia Farmaceutica, designada-
mente por motivo de doenca e parentalidade, bem como por outros motivos
devidamente justificados, pode acontecer, ficando a sua vaga cativa. Assim que
deixar de verificar-se 0 motivo que justificou o adiamento do inicio do programa
de residéncia farmacéutica. Os farmaceuticos residentes devem iniciar o res-
petivo programa de formagao no dia seguinte ao da cessagao do impedimento,
salvo nos casos justificados por prestacao de servico militar ou civico, caso em
que o inicio pode acontecer até 30 dias ap6s a data da sua cessagao.

No entanto, a suspensao do programa de residencia farmaceutica nao pode,
em caso algum, prejudicar a duragao total da formagao prevista no programa da
respetiva area de exercicio profissional

Os farmaceuticos residentes sao remunerados de acordo com o nivel 15 da Ta-
bela de Remuneragao Unica, prevista no anexo | do Decreto-Lei n.2 10-B/2020,
de 20 de margo: 1 268,04 € (montante atualizado a 1 de janeiro de 2023).

A Lein.2 102/2009, de 10 de setembro, estabelece o regime juridico da promo-
cao da salde e seguranga do trabalho.

O vinculo estabelecido entre a entidade de colocacao e o farmaceutico resi-
dente, da-lhe acesso aos servigos prestados pelo servigo de higiene, seguranca
e salde no trabalho existente em cada entidade.

O Servigo de Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho visa a prevencao dos
riscos profissionais, a protecao e promocao da salde dos trabalhadores, inte-
grando profissionais com formagcao adequada, os necessarios médicos espe-
cialistas na area da medicina no trabalho, os técnicos superiores de higiene e
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seguranga no trabalho e o correspondente apoio de profissionais de enferma-
gem.

Compete, designadamente, ao Servico de Seguranca, Higiene e Saltde no
Trabalho:

* Planificagao e organizacao da prevencao de riscos profissionais;

e Evitar ou minimizar a exposicao profissional a fatores de risco susceti-
veis de comprometer a saude do trabalhador;

e Assegurar uma elevada qualidade de vida no trabalho;
e Avaliacao e controlo de riscos profissionais;

* Informagao, formacao, consulta e participacao dos trabalhadores e seus
representantes;

* Realizar a avaliagao clinica periédica, de acordo com a lei em vigor, com
a finalidade de garantir a aptidao do profissional para o desenvolvimento
das suas funcoes;

e Permitir alcancar elevados niveis de conforto, salide e bem-estar fisico,
mental e social a todos os trabalhadores.

Além do Lei n.?2 102/2009, de 10 de setembro, deve ser seguido o Plano Na-
cional De Saude Ocupacional.




PROGRAMA DE FORMACAO

6.1

Programa de
Formacao da Area de
Analises Clinicas

6.1.1.
Areas Funcionais
Obrigatorias e Opcionais

Os programas da Residéncia Farmacéutica nas areas de Ana-
lises Clinicas, Farmacia Hospitalar, e Genética Humana encon-
tram-se legislados nas seguintes portarias:

* Portaria n.? 173/2021, que aprova o programa de formagcao
da Residéncia Farmaceutica, da area de Analises Clinicas

* Portaria n.® 174/2021, que aprova o programa de formacao
da Residéencia Farmaceéutica, da area de Farmacia Hospitalar

* Portaria n.? 175/2021, que aprova o programa de formacao
da Residéncia Farmaceutica, da area de Genética Humana

O programa de formagao para obtencao do titulo de especialista em analises
clinicas integra as orientagdes da European Federation of Clinical Chemistry
and Laboratory Medicine (EFLM), respeitantes a uniformizacao da formagao
pbs-graduada nos diferentes Estados-Membros da Uniao Europeia na area das
Analises Clinicas/Patologia Clinica para Farmacéuticos e Médicos.

O farmaceutico especialista em analises clinicas & o farmacéutico que, com
a sua formacao em ciéncias farmaceéuticas e analises clinicas, colabora com o
clinico no diagnostico, terapéutica e prevengao das doengas humanas.

Neste sentido, uma vez finalizada a residéencia farmacéutica, o farmacéutico
especialista em analises clinicas devera estar apto a orientar os pedidos de
exames laboratoriais, a selecionar e aplicar os métodos e as técnicas mais ade-
quados a avaliacao de cada parametro laboratorial, a assegurar a qualidade
dos resultados e interpreta-los no contexto clinico -laboratorial e contribuir para
a terapéutica. Devera também ter adquirido capacidade de organizacao e ges-
tao de um servigco laboratorial.

A duracao do programa de Residéncia Farmaceutica em Anélises Clinicas é
de 48 meses (4 anos).

DURACAO DURACAO OBRIGATORIA
UL

1. Medicina Laboratorial
conhecimentos gerais

2. Areas do Laboratorio de Analises Clinicas

. - N.A. N.A. OBG.
valéncias de formagao

2.1. Quimica clinica/imunologia/monitoriza-
cao de farmacos/toxicologia clinica/endo- 15 meses 17 meses OBG.
crinologia laboratorial.

2.2. Hematologia/transfusao sanguinea 12 meses 14 meses OBG.

2.3. Microbiologia/(virologia; bacteriologia;

. ) . : 12 meses 14 meses OBG.
micologia; parasitologia
2.4. Genética/fertilizagao in vitro 3 meses N.A. OBG.
2.5. Investigacao laboratorial 3 meses N.A. OPC.

2.6. Salde Publica 1més N.A. OPC.
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6.1.2.

Objetivos de desempenho e
de conhecimentos e
competéncias gerais a
adquirir durante a
Residéncia para cada uma
das areas funcionais

ROTACAO OBRIGATORIA E PREFERENCIAL, DAS AREAS FUNCIONAIS

A sequéncia das valéncias sera estabelecida caso a caso pelo orientador de
formagao em fungao da realidade de cada instituicao.

Os objetivos de desempenho a alcancar pelo residente farmaceéutico nas di-
ferentes valencias e formacao na especialidade de anélises clinicas sao gene-
ricamente iguais com as necessarias adaptacdes tendo em conta as areas de
conhecimento associadas a cada valéncia e incluem:

¢ Reconhecimento de fatores pré -analiticos que influenciam a validade do
processo analitico;

e Capacidade de identificar os parametros necessarios para avaliar um
método laboratorial;

e Capacidade de conduzir uma avaliagao laboratorial utilizando conheci-
mentos técnico-cientificos apropriados;

e Capacidade de determinar o significado clinico -laboratorial do resultado
de uma avaliagao laboratorial;

e Capacidade para obter, explorar e empregar conhecimentos e métodos
de investigacao no interesse dos cuidados de salde;

¢ Capacidade para assumir a responsabilidade pelos dados clinicos que
Ihe sao confiados no ambito da sua atividade profissional;

* Capacidade para integrar e avaliar os dados de variacao biolbgica e ana-
litica na interpretacao dos resultados;

* Capacidade para fornecer orientacoes interpretativas, consultivas e de
intervencao em funcao de resultados laboratoriais;

* Capacidade de comunicar o valor das investigacoes laboratoriais aos
destinatarios do servico (médico prescritor e/ou doente/utente);

e Capacidade de salvaguardar o interesse do utente/doente contra o uso
indevido de investigactes laboratoriais.

MEDICINA LABORATORIAL

CONHECIMENTOS BASICOS
e Conhecer a estrutura e funcao celular.

e Compreender a anatomia, fisiologia e patologia dos diferentes sistemas
de 6rgaos.

e Conhecer o processo de desenvolvimento embrionario, desde a conce-
cao até ao nascimento.

e Conhecer os principios de heranga genética.

» Conhecer a resposta celular, dos tecidos e dos sistemas a doenca.

* Descrever a fisiopatologia do desenvolvimento de doencas.

e Compreender os principios basicos da microbiologia e da imunologia.

e Compreender os principios basicos da bioquimica clinica e metabolismo
em processos fisiolbégicos, homeostaticos e fisiopatologicos.

e Compreender os principios basicos da hematologia.
e Compreender os principios basicos da histologia

PROCEDIMENTOS EM MEDICINA LABORATORIAL
* Garantir o uso apropriado das avaliacoes/investigacoes laboratoriais:
o Na detecao precoce da doenga ou suscetibilidade a mesma.
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o Na monitorizacao das funcoes vitais.
o No diagnéstico e monitorizacao da doenca.
o Na avaliagao prognostica.

o Na monitorizagao da terapéutica

COLHEITA E CONSERVACAO DAS AMOSTRAS

¢ ldentificacao, colheita de amostras biologicas, preparagao, transporte,
conservagao e armazenamento de amostras biolbgicas.

¢ Influéncia da nutricao, medicamentos ou outras substancias, postura,
jejum, etc.

¢ Anticoagulantes e conservantes, ordem da colheita, efeitos do torniquete.
e Fatores fisiologicos e variabilidade biologica.

¢ Estabilidade dos analitos, influencia da temperatura, congelamento/des-
congelamento

PRINCIPIOS ANALITICOS E METODOS DE ANALISE
e Técnicas de separagao.

¢ Técnicas analiticas padrao ou de referéncia.

e Métodos espectrofotométricos.

e Técnicas eletroquimicas.

e Técnicas de analise/extracao de acidos nucleicos.

e Métodos imunolbgicos

¢ Microscopia.

e Citometria de fluxo.

¢ Reologia.

e Meios de cultura em microbiologia e testes de suscetibilidade aos anti-
microbianos.

e Técnicas de coloragao em hematologia.
e Técnicas de coloragao em microbiologia

AVALIACAO ANALITICA E CLINICA DOS METODOS LABORATORIAIS

¢ Precisao, exatidao, sensibilidade analitica e clinica, especificidade ana-
litica e clinica, valor preditivo positivo e negativo, intervalo de confianga.

¢ Interferéncias.

¢ Intervalos analiticos e clinicos, limite de detecao, carry -over.

e Controlo interno da qualidade, avaliagao externa da qualidade.
e Comparacao estatistica de métodos laboratoriais.

¢ Meétodos de referencia, calibradores primarios e secundarios, rastreabi-
lidade.

¢ Intervalos de referéncia e variabilidade biologica e analitica.
¢ Interpretacao, validagcao e transmissao de resultados.

AVALIACAO ANALITICA E CLINICA DOS RESULTADOS LABORATORIAIS
¢ Interpretacao, validagcao e transmissao de resultados.

e Avaliacao de resultados individuais: resultados criticos, evolugao dos
biomarcadores, associacao de resultados para diagnostico/prognostico
de doenca.

e Uso dos valores de referencia: influéncia da idade, sexo, estilo de vida,
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genética, fatores interferentes: medicamentos, p. ex., variagao biolégica
e analitica.

e Avaliacao longitudinal das diferencas criticas durante a monitorizagao
da doenca.

e Elaboracao de relatorios: inclusao de recomendacdes ou estratégias
para uma melhor avaliagao/monitorizacao clinica; introducao de comen-
tarios interpretativos sobre avaliacdes/investigacoes laboratoriais.

INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO
¢ Desenvolvimento e melhoria de técnicas e metodologias analiticas.

¢ |Implementacao, conducao e avaliacao de investigacao laboratorial e cli-
nica para estudar a aplicabilidade de novos biomarcadores ou reclassifi-
car biomarcadores ja existentes.

e Geragao de resultados de investigacao e desenvolvimento com impacto
em decisao clinica com base na evidencia.

e Apresentacao de comunicag0des e artigos cientificos.

GESTAO DO LABORATORIO E GARANTIA DA QUALIDADE.

* Organizacao e gestao do laboratorio.

¢ Higiene e seguranca no trabalho laboratorial; gestao de residuos.
* Estatistica e bioestatistica.

e Processos de certificacao e/ou acreditacao no laboratorio.

* Legislacao especifica.

¢ Garantia da qualidade: principios e métodos.

¢ Iniciagao, conducao e avaliacao de auditorias a sistemas de gestao da
qualidade, incluindo aspetos de gestao e técnicos, num laboratério de
analises clinicas.

AREAS DO LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

QUIMICA CLINICA / IMUNOLOGIA/MONITORIZACAO DE FARMACOS /
TOXICOLOGIA CLINICA / ENDOCRINOLOGIA LABORATORIAL

e Estudo do metabolismo e principais alteracoes de:
o Hidratos de carbono.

Lipidos e lipoproteinas.

Proteinas (enzimas) e aminoacidos.

Acidos nucleicos e purinas.

Porfirinas e pigmentos do heme.

Aminas biogénicas.

Agua e eletrblitos. Gasimetria

Equilibrio eletrolitico.

Metabolismo do ferro

Vitaminas e elementos vestigiais

e Estudo/avaliagao dos seguintes sistemas:
o Aparelho digestivo.
o Pancreas exocrino.

o Figado e trato biliar.

o Rim e aparelho urinario.
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Coracao e sistema circulatorio.
Musculo esquelético e locomotor.

Sistema endécrino: fisiologia, biossintese, catabolismo e transporte
das hormonas; regulagao hormonal; fungao endocrina e suas altera-
coes

* Monitorizagao de farmacos/ drogas de abuso.

¢ Gravidez e analise laboratorial perinatal.

¢ Diagnostico pré-natal.

e Fluido cérebroespinal e outros fluidos biologicos.
¢ Toxicologia clinica e forense.

¢ Sistema imunolbgico:

Funcao e regulacao dos sistemas humoral e celular.
Fatores do complemento.

Inflamacao, proteinas de fase aguda, citocinas.
Antigénios de superficie.

Doencas hereditarias e adquiridas.

Défice e hiperprodugao de imunoglobulinas, gamapatias monoclonais
e policlonais.

Complexo major de histocompatibilidade.
Doengas autoimunes.
Alergia.

¢ Oncogenes/marcadores tumorais.

HEMATOLOGIA/TRANSFUSAO SANGUINEA
¢ Hematologia basica:

Morfologia geral e contagem das células sanguineas.

Determinacao da velocidade de sedimentagao eritrocitaria, da con-
centracao de hemoglobina, do hematbcrito, contagens celulares e de-
terminacao de indices hematimétricos.

Preparacao e coloragao de esfregacos sanguineos, observacao e va-
lidagao microscopica.

Estudo da hemolise.
Citometria de fluxo e populagbes leucocitarias.
Hemoglobinopatias. Eletroforese de hemoglobinas.

* Hematopoiese e seus mecanismos fisioldgicos:

Fisiologia e patologia eritrocitaria: Eritropoiese; ferro; vitamina B12 e
acido folico; Anemia: caracterizagao, mecanismos, diagnéstico; Clas-
sificacao fisiopatolégica das anemias.

Fisiologia e patologia linfocitaria: linfocitose, sindrome mononucleosi-
co, mononucleose infeciosa, leucemias agudas linfoides, leucemia lin-
foide cronica, leucemia por tricoleucocitos, doenca de Waldenstrom,
mieloma mdultiplo, défices imunitarios.

Fisiologia e patologia granulo- -monocitaria; neutropenias, agranulo-
citoses, polinucleoses neutrofilicas e mielémia, eosinofilia, leucemias
agudas mieloides, sindromes mieloproliferativas, leucemia mieloide
cronica, mielofibrose, sindromes mielodisplasicos.

Fisiologia e patologia dos megacariocitos e plaquetas: Purpuras,

trombocitoses.
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o Pancitopenia.
o Aplasias medulares.
o Eritroblastopenias.
o Poliglobulia.
o Outras patologias hematologicas: doenga de Vaquez, p. ex.
* Estudo da hemostase:
Testes de coagulagao, fatores de coagulacao, fibrinblise.
Novos anticoagulantes orais.
Antitrombina lll, heparina, CIVD, trombose, farmacos anticoagulantes.

Proteina C, proteina S, etc.
Estudo das trombofilias (FV Leiden, MTHFR, etc).

Transfusao e transplante (antigénios eritrocitarios, leucocitarios e pla-
quetarios).

o
o
o
o Investigacao da fungao plaquetaria.
o
o
o

e Tipagem de grupos sanguineos, anticorpos irregulares, provas cruzadas
usadas para transfusao.

¢ Teste antiglobulina direto e indireto.
¢ Antagonismo Rhesus e ABO.

MICROBIOLOGIA (VIROLOGIA; BACTERIOLOGIA; MICOLOGIA;
PARASITOLOGIA)

e Taxonomia e nomenclatura dos agentes infeciosos — bactérias, virus
parasitas e fungos.

» Descrigao sucinta, incluindo principais caracteristicas diferenciais das
bactérias, virus, parasitas e fungos encontrados nas sindromes e doen-
cas infeciosas.

¢ Patogénese das infecoes e mecanismos de defesa do organismo.

e Epidemiologia, sinais clinicos, profilaxia e tratamento das principais do-

encas e sindromes infeciosos:
o Infecbes do trato urinario.

o InfecGes do trato gastrointestinal.

o Meningites.

o Septicemias.

o InfecOes respiratorias.

o Hepatites virais.

o Infecbes por citomegalovirus.

o Sindrome da imunodeficiéncia humana adquirida.

o InfecOes genitais e doengcas sexualmente transmissiveis.

o InfecOes oculares, de feridas, abcessos, pele e tecidos moles.
o Maléria.

o Toxoplasmose.

o Parasitoses por helmintas intestinais, hepaticos e urinarios.

o Leishmaniose.

o Echinococose.

o

Pneumocistose.
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o Filariose.

o Agentes de infecoes fungicas.

o Dermatofitos.

o Aspergilose.

Antimicrobianos:

o Conhecimentos basicos de terapéutica com antimicrobianos.
o Testes de sensibilidade; regras EUCAST.

o Mecanismos de resistencia.

Selecao e colheita de amostras para microbiologia.

Processamento de amostras: sementeira, coloracoes, culturas e testes
de suscetibilidade.

Técnicas para identificacao de bactérias, virus, fungos e parasitas.

Métodos de biologia molecular aplicados a detecao e identificacao de
agentes etioldgicos raros ou de isolamento dificil.

Implementacao de estratégias de prevencgao, vigilancia e controlo epide-
miolbgico.

Utilizacao de protocolos laboratoriais e algoritmos de diagnostico

GENETICA/ FERTILIZACAO IN VITRO

Citogenética.
Citogenética molecular.
Genética molecular.
Genética bioquimica.

Medicina reprodutiva: espermograma: estudo quantitativo e qualitativo.
Critérios da OMS.

Fertilizacao in vitro.

Criopreservacao de gametas

INVESTIGACAO LABORATORIAL

Elaboracao de projeto cientifico/investigacao laboratorial.
Ensaios clinicos.
Métodos estatisticos em investigacao laboratorial.

SAUDE PUBLICA

Relacao entre salude plblica e 0 meio ambiente: avaliacao e contextuali-
zacao da importancia para a monitorizacao, vigilancia e manutencao da
saude publica.

Andlise microbiolégica e quimica de aguas e alimentos: métodos de
amostragem, analise de microrganismos indicadores e patogénicos, ca-
racterizacao mineral, interpretacao de resultados, controlo da qualidade,
legislagao europeia.

Andlise de aguas de consumo humano, balneares, recintos aquaticos e
piscinas.

Marcha alimentar.

Pesquisa de legionella.
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6.2
Programa de
Formacao da Area de
Farmacia Hospitalar

6.2.1.
Areas Funcionais
Obrigatorias e Opcionais

GENETICA HUMANA

O programa de formacao para obtencao do titulo de especialista em farmacia
hospitalar encontra-se alinhado com as normas emitidas pela Associacao Euro-
peia de Farmacéuticos Hospitalares. Tem como objetivo habilitar os residentes
ao exercicio das funcdes inerentes ao farmaceéutico especialista em farmacia
hospitalar, garantindo o adequado cuidado dos doentes no ambito onde se in-
serem.

A residéncia farmaceutica em farméacia hospitalar tem a duracao de 48 meses
(4 anos). A frequéncia de estagios opcionais nao pode ultrapassar 12,5% do
tempo total de formagao, ou seja, 6 meses. Pretende-se que os farmaceéuticos
adquiram competéncias relacionadas com o doente, com o medicamento e pro-
dutos de saude, de gestao e profissionais, ou seja, alicercadas em 4 vetores:
foco no doente, foco no medicamento, foco no sistema e foco na pratica.

A obtencao destas competéncias ao longo da residencia farmaceutica resulta
da frequéncia de cada area de formacao ou estagios, que constituem a base
do programa de formagcao e que representam as areas funcionais da farmacia
hospitalar e atividades relacionadas.

DURACAO DURACAO OBRIGATORIA
G

1. Processos logisticos do medicamento olmeses 12lmeses
e produtos farmacéuticos

2.Distribuicao e dispensa de medicamen-
tos / outras tecnologias de saude e ativi- 9 meses 12 meses OBG.
dades de farmacia clinica

3. Cuidados de Saude Primarios 6 meses 9 meses OBG.
4. Farmacotecnia / Controlo de processos 12 meses N.A. OBG.
5. Radiofarmacia 3 meses 6 meses OPC.

6. Gestao do medicamento e produtos far-

A 6 meses 9 meses OBG.
maceuticos
7. Epidemiologia e Efetividade 3 meses 6 meses OPC.
8. Enquadramento Profissional e Qualificacao N.A. N.A. OBG.

ROTACAO OBRIGATORIA E PREFERENCIAL DAS AREAS FUNCIONAIS

Preferencialmente deve ser mantida a sequéncia das areas formativas apre-
sentada.

AREA FUNCIONAL LOCAL DA FORMACAO

1. Processos logisticos do medicamento Farmacia hospitalar: setor de aprovisionamento,
e produtos farmaceuticos gestao e aquisicao de stocks e armazenamento (ou
equivalente)

2.Distribuicao e dispensa de medicamen- Farmacia hospitalar: setores de distribuicao/dispen-
tos / outras tecnologias de saude e ativi- sa para doentes internados e para doentes em am-
dades de farmacia clinica bulatério (ou equivalente)

3.Cuidados de Saude Primarios Administracoes Regionais de Salde ou de outros
servicos na area dos cuidados de salde primarios,
nomeadamente dos respetivos Servicos Farmaceu-
ticos e Comissdes de Farmacia e Terapeutica
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AREA FUNCIONAL LOCAL DA FORMACAO

4.Farmacotecnia/ Controlo de Processos Farmacia hospitalar: setores de preparagao de me-
dicamentos estéreis (citotoxicos, nutricao parenté-
rica, outras misturas intravenosas) e producao de
manipulados nao estéreis (ou equivalente)

5.Radiofarmacia Radiofarméacia de instituicoes hospitalares

6.Gestao do medicamento e produtos Farmacia hospitalar: direcoes de servico, Comissao

farmaceéuticos de Farmacia e Terapéutica, Grupo de Coordenacao
Local — Programa de Prevencao e Controlo de Infe-
cao e Resisténcia a Antibitticos, outras comissoes
técnicas; Consulta de Decisao Terapeutica

7.Epidemiologia e Efetividade INFARMED, I.P., DGS, Registos Oncologicos

8.Enquadramento Profissional e Qualifi- Farmacia hospitalar: diregdes e coordenagdes de

cacao servico (transversal a todas as areas que integram o
programa formativo)

6.2.2. PROCESSOS LOGISTICOS DO MEDICAMENTO E PRODUTOS
Objetivos de desempenho e FARMACEUTICOS
de conhecimentos e
competéncias gerais a OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:
adquirir durante a e Conhecer a legislagao e processos de aquisicao;

Residéncia para cada uma

N ) . e Conhecer as regras basicas e particulares da gestao de armazém de
das areas funcionais

medicamentos e outros produtos de salde;
e Conhecer e saber implementar o circuito do medicamento experimental;

e Ser capaz de desempenhar estas funcdes de forma autbnoma, orientan-
do e supervisionando a equipa de trabalho.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:
e Garantir que os medicamentos sao rotulados corretamente;

e Assegurar a gestao de stocks evitando excessos e ruturas de medica-
mentos e dispositivos médicos;

e Fornecer informagao ao doente tendo em conta as suas necessidades
individuais (contexto étnico, cultural, linguistico e social);

¢ |dentificar problemas de monitorizacao de medicamentos garantido a
sua resolugao (Farmacovigilancia, Therapeutic Drug Monitoring (TDM)
/Farmacocinética);

* |dentificar e gerir problemas relativos a interface hospital/comunidade;

e Monitorizar e registar as intervencbdes bem como o aconselhamento de
medicamentos;

e Conhecer onde adquirir os medicamentos e produtos de salde e asse-
gurar a sua distribuicdo atempadamente;

e Atender ao custo-efetividade na compra;

e Compreender as diferencas e o significado das diversas fases dos en-
saios clinicos, a importancia da Good Clinical Practice (GCP) e o papel
da farméacia nesta atividade;

* Rever protocolos e avaliar qualitativamente o dossier/portfolio;

e Assegurar o papel da farméacia no armazenamento, preparacao e dis-
pensa dos medicamentos e produtos de salide em investigacao.
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DISTRIBUICAO E DISPENSA DE MEDICAMENTOS/OUTRAS TECNOLOGIAS
DE SAUDE E ATIVIDADES DE FARMACIA CLINICA

OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:

e Adquirir pratica de interacao efetiva com doentes e elementos da equipa
de salde;

e Conhecer as aplicacdes efetivas de mecanismos de automagao e robotica;

e Conhecer e utilizar ferramentas eletronicas de prescricao (e efetuar a
sua parametrizacao), monitorizagcao e registo clinico;

* Conhecer o enquadramento legal aplicavel, em particular na area de am-
bulatorio;

e Conhecer os processos alternativos de dispensa de medicamentos no
internamento, e seu ambito de aplicacdo, assim como a sua implemen-
tacao na préatica;

» Efetuar intervencdes farmacéuticas no ambito da revisao terapéutica e
reconciliacao da medicacao, entre outras atividades de Farmacia Clinica;

e Orientar e supervisionar a equipa que assegura os processos de distri-
buicao de medicamentos no hospital;

¢ Conhecer e efetuar os procedimentos de dispensa de medicamentos em
ambulatoério, hospitalizacao domiciliaria e dispensa em proximidade;

e Proceder ao acompanhamento, vigilancia, monitorizacao e controlo da
distribuicao, dispensa, adesao e utilizacao de medicamentos e outras
tecnologias de satde no ambito da prestacao de cuidados farmaceéuticos
e outras atividades clinicas como 0 acompanhamento farmacoterapé&uti-
co, a reconciliagao e otimizagao da medicacao e a consulta farmaceutica;

e Ser capaz de desempenhar estas funcdes de forma autbnoma.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:

* Recolher toda a informagao relevante para uma consulta do doente de
forma a garantir o uso seguro de medicamento (avaliacao do doente,
recolha de consentimento informado e referenciacao);

¢ |dentificar interacbes medicamentosas conseguindo descrever 0s meca-
nismos de interacoes, efetuar avaliagao farmacoecondmica e selecionar
a posologia adequada, forma farmacéutica, concentracao, via de admi-
nistracao e horario.

e Conseguir efetuar reconciliacao da medicagao;

* Aceder a informacao de forma eficiente utilizando as bases de dados
relevantes de forma a promover o uso racional dos medicamentos e dis-
positivos médicos;

e Conseguir avaliar efetivamente a informagao obtida, identificar os proble-
mas, apreciar as opgoes e tomar decisbes com uma abordagem logica;

e Garantir que a informagao dada & precisa, compreensivel, relevante e
atempada,;

e Assegurar a resolugao dos problemas;

¢ Aplicar os conhecimentos de fisiopatologia, anatomia, farmacologia, far-
macoterapia, efeitos adversos, toxicologia e microbiologia, relevantes
para as areas onde intervém;

* Garantir que a prescrigao € clara e de acordo com a legislagao aplicavel;
e Garantir que os medicamentos sao rotulados corretamente;

* Assegurar a gestao de stocks evitando excessos e ruturas de medica-
mentos e dispositivos médicos;

e Fornecer informacao ao doente tendo em conta as suas necessidades
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individuais (contexto étnico, cultural, linguistico e social);

* Identificar problemas de monitorizacao de medicamentos garantido a
sua resolucao (Farmacovigilancia, TDM/Farmacocinética);

* Identificar e gerir problemas relativos a interface hospital/comunidade;

* Monitorizar e registar as intervencdes bem como o aconselhamento de
medicamentos.

CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS
OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:

e Conhecer a integracao dos Servicos Farmaceuticos na rede de cuidados
de salde primarios do SNS, assim como o sistema de distribuicao de
medicamentos e dispositivos médicos para administracao nas unidades
de salde da sua area de abrangéncia ou em ambulatorio (ex.: antituber-
culosos);

e Conhecer e colaborar com os programas de Saude Publica (ex.: distri-
buicao de vacinas a centros de dialise, penitenciaria, unidades de satde
da rede publica e privada, distribuicao das vacinas do Programa Nacio-
nal de Vacinagao, participacao nas campanhas de planeamento familiar
entre outros);

* Apoiar a Comissao de Farmacia e Terapéutica das ARS, assim como o
Grupo de Coordenagao Regional — Programa de Prevengao e Controlo
de Infecao e Resistéencia a Antibibticos;

e Participar no apoio e acompanhamento técnico as unidades de salde
das estruturas da rede de cuidados de salde primarios e da rede de
cuidados continuados;

e Conhecer os conceitos e processo de contratualizagao com as unidades
hospitalares do SNS.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:

e Identificar interacdes medicamentosas conseguindo descrever os meca-
nismos de interacoes;

» Efetuar avaliagao farmacoeconbmica;

* Selecionar a posologia adequada, forma farmacéutica, concentracao,
via de administracao e horario;

e Conseguir efetuar reconciliacao da medicagao;

* Aceder a informacao de forma eficiente utilizando as bases de dados
relevantes de forma a promover o uso racional dos medicamentos e dis-
positivos médicos;

e Conseguir avaliar efetivamente a informagao obtida, identificar os proble-
mas, apreciar as opgoes e tomar decisbes com uma abordagem logica;

e Garantir que a informagao dada & precisa, compreensivel, relevante e
atempada,;

e Assegura a resolucao dos problemas;

e Aplicar os conhecimentos de fisiopatologia, anatomia, farmacologia, far-
macoterapia, efeitos adversos, toxicologia e microbiologia, relevantes
para as areas onde intervém;

e Fornecer informagcao ao doente tendo em conta as suas necessidades
individuais (contexto étnico, cultural, linguistico e social);

¢ |dentificar problemas de monitorizacao de medicamentos garantido a
sua resolucao (Farmacovigilancia, TDM/Farmacocinética);

* Identificar e gerir problemas relativos a interface hospital/comunidade;
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* Monitorizar e registar as intervencdes bem como o aconselhamento de
medicamentos.

FARMACOTECNIA/CONTROLO DE PROCESSOS
OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:
e Conhecer as técnicas de preparacao de estéreis e nao estéreis;

e Conhecer 0s riscos inerentes a preparagcao e manipulacao, incluindo os
procedimentos de emergéncia no caso de derrame de citotoxicos;

e Ser capaz de desempenhar estas funcoes de forma autbnoma, no res-
peito pelos requisitos de segurancga dos doentes e dos profissionais, oti-
mizando a utilizacao de dispositivos médicos e equipamento de protecao
individual;

e Ter nogdes adequadas de Good Manufacturing Practice (GMP) aplica-
veis a preparagao hospitalar.

¢ QOrientar e supervisionar a equipa de trabalho.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:

e Aplicar os conhecimentos de desenvolvimento, produgcao, preparagao,
garantia de qualidade (analise e controlo) e distribuicao de produtos far-
maceuticos;

e Monitorizar e registar as intervencdes bem como o aconselhamento de
medicamentos.

RADIOFARMACIA
OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:
e Conhecer as técnicas de preparagao de radiofarmacos;
e Conhecer os riscos inerentes a preparagao de radiofarmacos;

e Ser capaz de desempenhar as funcdes de forma autbnoma, no respeito
pelos requisitos de seguranca dos doentes e dos profissionais;

¢ Ter nocoes adequadas de GMP aplicaveis a preparacao de radiofarmacos;
* Orientar e supervisionar a equipa de trabalho.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

e Aplicar os conhecimentos de desenvolvimento, produgao, preparagao,
garantia de qualidade (analise e controlo) e distribuicao de produtos far-
maceuticos;

e Monitorizar e registar as intervencdes bem como o aconselhamento de
medicamentos.

GESTAO DO MEDICAMENTO E PRODUTOS FARMACEUTICOS
OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:

¢ Conhecer e aplicar os processos de decisao caracteristicos da farmacia
hospitalar, assim como o funcionamento das Comissdes Hospitalares;

e Conhecer e saber utilizar os sistemas de informacao em farméacia hos-
pitalar;

e Conhecer os aspetos regulamentares aplicados a farmécia hospitalar,
por exemplo: Autorizagcao de Introducao no Mercado, genéricos, biossi-
milares, Resumo das Caracteristicas do Medicamento, European Public
Assessment Report, patentes ou ensaios clinicos.

e Conhecer os processos de decisao: Formulario e Comissao de Farmacia

Terapeutica;
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e Ser capaz de produzir informagao para gestao clinica do medicamento e
outras tecnologias de salde;

e Entender os mecanismos de financiamento hospitalar;

e Saber avaliar e interpretar ensaios clinicos.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:

¢ l|dentificar interacbes medicamentosas conseguindo descrever 0s meca-
nismos de interacoes;

* Efetuar avaliagao farmacoeconbémica;

e Selecionar a posologia adequada, forma farmaceutica, concentracao, via
de administracao e horario;

e Conseguir efetuar reconciliagao da medicagao;

e Aceder a informacao de forma eficiente utilizando as bases de dados
relevantes de forma a promover o uso racional dos medicamentos e dis-
positivos médicos;

¢ Conseguir avaliar efetivamente a informagao obtida, identificar os proble-
mas, apreciar as opgoes e tomar decisbes com uma abordagem logica;

e Aplicar os conhecimentos de fisiopatologia, anatomia, farmacologia, far-
macoterapia, efeitos adversos, toxicologia e microbiologia, relevantes
para as areas onde intervém;

e Garantir que a prescricao € clara e de acordo com a legislagcao aplicavel;
¢ Garante que os medicamentos sao rotulados corretamente;

e Assegurar a gestao de stocks evitando excessos e ruturas de medica-
mentos e dispositivos médicos;

 l|dentificar e gerir problemas relativos a interface hospital/comunidade;

* Monitorizar e registar as intervencdes bem como o aconselhamento de
medicamentos;

e Conhecer onde adquirir os medicamentos e produtos de salde e assegu-
rar a sua distribuicao atempadamente;

¢ Atender ao custo-efetividade na compra;

e Compreender e defender o papel da farméacia hospital na instituicao, no
contexto da eficacia, seguranca do medicamento e dispositivos médicos,
contencao de custos, informacao de medicamentos e dispositivos médi-
cos e educacao;

e Compreender o papel do farmaceéutico na aquisicao, distribuicao, vigilan-
cia e controlo de gases medicinais;

e Proceder a avaliacao de desempenho de forma regular, apoiar a equipa
no seu desenvolvimento profissional e pessoal e conhecer a legislagao
laboral.

EPIDEMIOLOGIA E EFETIVIDADE

OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:
e Conhecer os principios que enquadram a investigacao clinica;

e Conhecer os principios da avaliacao de efetividade e a avaliagao econoé-
mica de medicamentos;

e Conhecer o funcionamento das entidades que estudam a epidemiologia
de algumas patologias, por exemplo registos oncolégicos ou servigcos es-
pecificos da DGS.
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6.3

Programa de
Formacao da Area de
Genética Humana

6.3.1.
Areas Funcionais
Obrigatorias e Opcionais

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:

e o Aceder a informagao de forma eficiente utilizando as bases de dados
relevantes de forma a promover o uso racional dos medicamentos e dis-
positivos médicos;

¢ Conseguir avaliar efetivamente a informagao obtida, identifica os proble-
mas, aprecia as opgoes e toma decisbes com uma abordagem logica;

e Aplicar os conhecimentos de fisiopatologia, anatomia, farmacologia, far-
macoterapia, efeitos adversos, toxicologia e microbiologia, relevantes
para as areas onde intervém.

ENQUADRAMENTO PROFISSIONAL E QUALIFICACAO
OBJETIVOS DE DESEMPENHO E DE CONHECIMENTOS:
e Desenvolver a deontologia profissional no ambito da farmacia hospitalar;

e Conhecer os conceitos inerentes a certificacao de competéncias e con-
cessao de especialidades;

e Colaborar no desenvolvimento de atividades de formacao e qualificacao
profissional no ambito da farméacia hospitalar.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

e Compreender e defender o papel da farmacia hospital na instituicao, no
contexto da eficacia, segurangca do medicamento e dispositivos médicos,
contengao de custos, informacao de medicamentos e dispositivos médi-
cos e educagao;

e Proceder a avaliagao de desempenho de forma regular;
e Apoiar a equipa no seu desenvolvimento profissional e pessoal;
e Conhecer a legislacao laboral.

O programa de Residéncia Farmacéutica para a obtengao do titulo de espe-
cialista em Genética Humana esta alinhado com as normas emitidas pela So-
ciedade Europeia de Genética Humana (ESHG), com vista a uniformizacao da
formacao pbs-graduada nos diferentes Estados-Membros da Uniao Europeia.

Neste sentido, o farmaceutico especialista em genética humana deve possuir
conhecimento profundo das praticas laboratoriais, procedimentos e interpreta-
cao de resultados relacionados com doengas genéticas hereditarias quer com
alteragcdes genéticas somaticas, bem como determinantes de salde relaciona-
dos com fatores genéticos.

Segundo a ESHG, a genética clinica laboratorial &€ uma especialidade de la-
boratbrio de nivel académico que congrega as areas da citogenética, oncoge-
nética, genética molecular e genética metabdlica/bioquimica numa profissao
habilitada.

A Residéncia Farmaceutica em Genética Humana tem como objetivo formar
profissionais altamente capacitados em Genética Clinica Laboratorial, nas are-
as do Diagnostico Pré e Pbs-Natal e da Farmacogenética/Farmacogenbémica.

DURACAO DURACAO | OBRIGATORIA
AREA FUNCIONAL MINIMA / OPCIONAL

1. Citogenética e Citogenética Molecular 24 meses

2. Genética Molecular, Oncogenética, PR N.A 0BG
Imunogenética e Farmacogenética

3. Bioquimica Genética 12 meses N.A. OBG.
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ROTACAO OBRIGATORIA E PREFERENCIAL, DAS AREAS FUNCIONAIS

A sequéncia das valéncias devera ser estabelecida, caso a caso, pelo orienta-
dor de formagao em funcao da realidade de cada instituicao.

6.3.2. Os objetivos de conhecimentos e de desempenho sao transversais em todas
Objetivos de desempenho e as valéncias, sendo os objetivos de desempenho e de conhecimentos categori-
de conhecimentos e zados como tebricos ou praticos/laboratoriais.
competéncias gerais a
adquirir durante a PROGRAMA TEORICO
Residéncia para cada uma e Ter conhecimento sobre os conceitos basicos sobre os mecanismos ce-
das areas funcionais lulares e moleculares que regulam a fisiologia humana.

e Ter conhecimentos sobre epidemiologia (genética populacional) e bio-
estatistica. c) Bioética no diagnostico e investigacao (ex. consentimento
informado, direito a privacidade, autonomia na decisao).

e Ter conhecimentos sobre padroes de hereditariedade.

e Ter conhecimentos sobre o genoma humano., como a estrutura e regula-
cao da expressao de genes especificos, bem como métodos de analise
e caracterizacao do genoma humano.

e Ter conhecimentos sobre doencas metabblicas.

e Ter conhecimentos sobre mutagénese, teratogénese e carcinogénese,
etiologia e relagao gendtipo -fendtipo de determinados disturbios gené-
ticos.

e Ter conhecimentos sobre riscos, limitacbes e metodologia no diagnosti-
co pré-natal, pbs-natal e oncologico.

e Ter conhecimentos sobre as nocoes gerais de aconselhamento genético.
e Conhecer alguns sistemas de nomenclatura internacional (ISCN, HGVS).
e Ter conhecimentos sobre gestao e organizacao laboratorial.

e Ter conhecimentos sobre gestao da qualidade.

PROGRAMA PRATICO/LABORATORIAL

e Conhecer as boas praticas laboratoriais em genética humana e citogené-
tica (normas béasicas de higiene e seguranca laboratorial, organizacao do
espaco fisico, equipamento de laboratério, procedimentos de colheita,
identificacao, transporte, processamento e armazenamento de amos-
tras, etc.).

e Saber executar técnicas pré-analiticas e analiticas, aplicadas as areas da
citogenética e de biologia molecular (culturas celulares, técnicas de colo-
racao especificas, analise cromossomica e sua interpretacao, isolamen-
to de ADN genomico e plasmidico, extracao de ADN, PCR, eletroforese
em gel, analise de ADN, Southern blotting, detecao de polimorfismos do
comprimento de fragmentos de restricao (RFLP) e outros polimorfismos
da sequéncia de ADN, técnicas de sequenciacao).

e Saber executar de técnicas de bioquimica genética (métodos quimicos
para detecao, quantificacao e identificacao de aminoacidos, acidos or-
ganicos e seus metabolitos, em liquidos biologicos, espectrofotometria,
cromatografia, eletroforese, radio-imuno-ensaio, imunofluorescéncia).

e Saber interpretar os resultados de um teste genético, num determinado
contexto clinico e formular uma conclusao, conhecendo as implicacoes
do diagnostico.

* Conhecer as limitacbes das técnicas aplicadas.
e Conseguir produzir relatérios de acordo com os padroes internacionais

reconhecidos.
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6.3.3.
Conhecimentos a adquirir
pelo Farmaceutico Residente

BIOLOGIA E GENETICA

* Compreender os dos mecanismos celulares e moleculares que susten-
tam a fisiologia humana e a hereditariedade.

* Ter conhecimentos basicos em terminologia clinica, epidemiologia, esta-
tistica e biologia celular.

e Ter conhecimento de padroes e modos de transmissao (mendeliano e
nao -mendeliano, doencas genéticas, epigenética, modificadores genéti-
cos, doengas multifatoriais, penetrancia e expressividade variaveis).

e Estar familiarizado com os métodos de analise classicos bem como com
a tecnologia mais avancgada utilizada na caracterizagao do genoma hu-
mano a diferentes niveis de resolucao, incluindo uma compreensao das
vantagens, desvantagens e limites de cada abordagem.

e Compreender as funcdes do DNA, células e da componente genética
para possibilitar a otimizacao, validagao e implementacao de novos sis-
temas de anélise.

e Conhecer a organizacao de um laboratorio.

e Ter conhecimentos basicos de alteracbes metabdlicas e doengas here-
ditarias do metabolismo.

¢ Ter conhecimento de bioinformatica e biobancos.

e Ter conhecimentos de Farmacoterapia Personalizada assente no perfil
genético do doente.

e Ter conhecimentos na selecao de medicamentos com base no perfil.
Familiaridade com questdes relacionadas com a promog¢ao e garantia da
qualidade (recomendagdes da OCDE, diretrizes da ECA, EuroGentest —
EQA e diretrizes nacionais), acreditacao (ISO 15189).

CLINICA

e Conhecer os meios de prognostico, diagnéstico, diagnostico diferencial,
investigacao e testes genéticos para individuos, familias ou populagdes
com doengas hereditarias/genéticas, comuns e raras, assim como em
fatores genéticos relacionados com doenca.

» Conhecer as relacbes gendtipo-fendtipo caracteristicas de certas doen-
cas genéticas e de problemas de salde relacionados com fatores gené-
ticos.

* Conhecer as relacbes entre as variantes genéticas das enzimas meta-
bolizadoras de xenobibticos e as reacbes adversas aos medicamentos.

e Ter conhecimento de mutagénese e teratogénese, (possiveis efeitos de
radiacao, toxinas e infecdes pré-natais com especial enfoque nos farma-
COS).

e Ter conhecimento em testes pré-natais, pos-natais e oncologicos, in-
cluindo métodos, riscos e limitacbes associadas. Conhecimento dos
sistemas comuns de nomenclatura internacional (como ISCN, HGVS) e
recursos on-line (como OMIM, Orphanet e GeneReviews, dbSNP).

e Conhecer as indicagdes clinicas, utilidade e custo-eficacia de varios pro-
cedimentos analiticos.

¢ Recolher informacao familiar, construcao de pedigrees e calculo de ris-
cos de transmissao.

e Ter conhecimento em questdes relacionadas com opgcoes reprodutivas
e estudos familiares; conhecimento das abordagens adequadas para os
problemas associados e suas limitagoes.

e Ter conhecimento aprofundado e treino especializado nas areas princi-
pais de diagnostico do laboratério de genética:
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o Farmacogenética;

o Oncogenética;

o Genética Hematologica;

o Doencas metabdlicas; Citogenética;

o Genética da infertilidade; Genética cardiovascular;

o Neurogenética;

o Outras subespecialidades de interesse especifico para o residente.

* Conhecer questoes éticas em diagnosticos e investigacao (por exemplo,
consentimento informado, privacidade, autonomia).

TRABALHO EM EQUIPA E COMUNICACAO

e Desenvolver boa capacidade de comunicacao com colegas e outros pro-
fissionais de salde para uma prestacao eficiente de servigos.

* Ter capacidade de emitir relatorios nao s6 de validade biologica, mas tam-
bém clinica, relevante para o diagnostico e monitorizagao do paciente.

e Compreender as questbes éticas, da importancia do consentimento in-
formado e confidencialidade.

COMPETENCIA LABORATORIAL

* Conhecer como colher, manusear, identificar, transportar, processar e
arquivar amostras e controlos.

e Ter conhecimento em biobancos.

e Ter préatica aprofundada trabalho em laboratério (incluindo higiene e se-
guranca).

* Conhecer os critérios a aplicar na de priorizacao os testes a realizar de
acordo com urgéncia clinica dos mesmos.

e Ter conhecimento aprofundado da interpretacao dos resultados labora-
toriais de natureza genética, resultantes de analises citogenéticas, cito-
genética molecular, genética molecular, genética bioquimica e farmaco-
genética.

» Estabelecer correlagao com dados fenotipicos.

* Ter experiéncia pratica e conhecimento basico das técnicas e métodos
pré -analiticos e analiticos a serem aplicados no estudo do genoma:
culturas celulares, isolamento de DNA e RNA, elaboracao do caribtipo
e técnicas de coloracao especificas, técnicas de FISH, PCR, eletrofo-
rese em gel, sequenciacao de Sanger, sequenciacao de nova geragao
(NGS), micro-arrays, Southern -blot, testes de rastreio (HRMCA, analise
heteroduplex, DGGE, SSCP, PTT, etc.), analises fragmentos e de RNA.

e Ter capacidade de elaboragao de um relatorio. Sensibilizacao para as
novas tecnologias:

o Estar ciente de potenciais novos métodos, técnicas, desenvolvimen-
tos em bioinformatica;

o Apreciar possibilidades diagnoésticas para novos métodos; Estimar a
eficacia, qualidade e custo de novos métodos;

o Preparacao de critérios de implementagao para novas técnicas;
o Validacao de novos métodos e técnicas.

e Ter capacidade para desenvolver, otimizar, validar e introduzir novas li-
nhas de diagnostico no servico.
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6.4.
Competencias
Profissionais
Transversais

6.5.
Acoes
Formativas

6.5.1.
Na Instituicao

6.5.2.
Externas

BOAS PRATICAS LABORATORIAIS
e Participar em auditorias e procedimentos de qualidade.

¢ Aderir aos procedimentos estabelecidos de consentimento informado e
confidencialidade.

e Compreender e seguir as recomendacoes éticas e regulamentacoes le-
gais associadas.

* Promover a aprendizagem continua através da formagao profissional e
assisténcia a cursos/ conferencias com conteido relevante na area da
genética e afins.

e Saber como explorar a tecnologia para promover boas praticas de labo-
ratorio e interpretacao de resultados, relacionados a solugdes de softwa-
re interno, recursos online e bancos de dados.

* Profissionalismo: respeitar € manter o direito do individuo a confiden-
cialidade, interagir de forma confiante, responsabilizar-se pelas suas
acoes e pelos cuidados farmacéuticos ao doente, reconhecer as suas
limitacOes, garantir a qualidade e precisao da documentacao, implemen-
tar adequadamente a legislacao, respeitar os direitos dos doentes, en-
tender a necessidade e é responsavel pelo desenvolvimento profissional
continuo;

¢ Capacidade comunicativa efetiva: Comunicar de forma clara, precisa,
concisa e apropriada com o doente/cuidador, com outros profissionais de
salide e pessoal, com a equipa, com o tutor, com outras organizacoes e
em comunicagdes orais;

e Trabalho em equipa: reconhecer o valor dos membros da equipa da
farmacia e equipas interdisciplinares;

* Organizacao: assegurar a conclusao das tarefas, reconhecendo a im-
portancia da priorizacao, pontualidade, iniciativa e eficiencia;

* Prestacao de servicos: garantir a qualidade dos servicos prestados e
colaborar no desenvolvimento de novos servigos/formas de trabalhar;

* Sistema de custos: garantir o reembolso apropriado e preciso e consi-
derar os impactos orcamentais da prescricao;

* Formacao de outros profissionais de saude: participar ativamente na
formacao do pessoal da farmacia e outros profissionais de salude organi-
zando e promovendo eventos de formagao.

O residente devera assistir as acoes formativas existentes na instituicao que
se relacionem com a sua area de exercicio profissional. Devera também partici-
par no plano de formagao interno do servico.

Durante o periodo de residencia, o residente devera assistir a acoes forma-
tivas externas, para complementar a sua residencia. O calendario sera fixado
pelo tutor e aprovado pelo responsavel de servico. A assistencia a cursos
considera-se fundamental para complementar a formagcao pelos seguintes
motivos:

e Proporciona ao residente uma aprendizagem especializada que nao é

possivel no servico;




GUIA DO FARMACEUTICO RESIDENTE

I L
ANALISES CLINICAS | FARMACIA HOSPITALAR | GENETICA HUMANA

¢ Conhecimento do funcionamento de outros servigos e outras instituicoes;

e Interacdao com residentes de outros servicos e consequente partilha de
experiencias e estreitamento de relacdes profissionais para trabalhos
em equipa entre varios hospitais e relagcdes futuras.

6.5.3. Os farmaceuticos residentes que se encontrem a frequentar a residéncia far-
Investigacao maceutica podem participar em programas de investigacao, incluindo os inte-
grados em programas de doutoramento, sob parecer da CNRF.




AVALIACAO DA FORMACAO

7.4.
TIPO DE AVALIAGAO
DA FORMACAO

7.1.1.
Avaliacao
Continua

7.1.2.
Avaliacao
Final

O Capitulo VII do Decreto-Lei n® 6/2020, de 24 de fevereiro diz
respeito a avaliacao da formagao.

A obtengao das competéncias definidas pela legislacao em vigor
ao longo da residencia farmaceutica resulta da frequéncia de cada
area de formagao ou estagios, de acordo com a duragao definida.

Poderao ser utilizados os Anexos I, lll ou IV do presente Guia
como modelos sugestivos de avaliacao continua da formacao, re-
lativos a cada area de exercicio profissional.

A avaliacao de desempenho devera incidir sobre os seguintes parametros:
e Capacidade de execugao técnica;

* Nivel de conhecimentos e sua adequada integragao, face a fase de for-
magao em que se encontra;

e Empenho na promogao cientifica e valorizagao profissional;
¢ Exercicio e responsabilidade profissional individual;
¢ Relacdes humanas no trabalho.

A avaliacao de desempenho e a avaliagao de conhecimentos sao da respon-
sabilidade do orientador de formagao ou do responsavel de formagao, conso-
ante o caso, e formalizadas no final de cada area de formagao ou estagio,
realizando-se através de uma prova que pode consistir, designadamente, em
exame escrito, ou na apreciacao e discussao de um relatério de atividades ou
de outro tipo de trabalho.

A classificacao de cada area de formacao € feita em termos de Apto ou Nao
apto, considerando-se Apto o farmaceéutico residente que tenha obtido uma
classificacao igual ou superior a 10 valores, numa escala entre 0 e 20 valores.
Uma classificacao de Nao apto implica a repeticao ou compensacao da respe-
tiva area

O farmaceéutico residente que obtenha classificacao de Apto em todas as are-
as formativas estad em condicOes para realizar a avaliacao final do programa de
residéncia farmaceutica, na respetiva area de exercicio profissional.

A avaliacao final reflete o resultado de todo o processo formativo e incide sobre
a integragao de conhecimentos tedricos e praticos adquiridos pelo farmacéutico
residente durante o programa de residéncia farmaceutica, sendo classificado
numa escala entre 0 e 20 valores, arredondada as centésimas.

A avaliacao final integra ainda o resultado obtido numa prova publica e elimi-
natbria que compreende a discussao curricular e a apreciagao do relatério glo-
bal do programa de residencia farmacéutica, que deve ainda compreender uma
atividade de investigacao desenvolvida neste periodo, perante um juri.
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7.2.

Avaliagao da
Formacao na Area de
Analises Clinicas

7.2.1. A avaliagcao é feita com base num acompanhamento permanente e personalizado
Avaliacao dos da formac@ao ao longo das diferentes valéncias formativas e visa permitir ao farma-
periodos formativos ceutico residente e ao orientador de formagao ou responsavel de estagio saber da

evolucao formativa e do nivel de conhecimentos e de desempenho atingidos.

AVALIACAO DO DESEMPENHO

A avaliacao do desempenho é formalizada no final de cada valéncia formativa,
estagio ou periodo de formagao na escala de 0 a 20 valores.

Sao considerados os seguintes parametros e classificagoes:

a. Capacidade de execugao técnica — de 0 a 4 valores;
b. Valorizacao cientifica — de 0 a 4 valores;

c. Responsabilidade profissional — de 0 a 3 valores;

d. Integracao nas equipas de trabalho — de 0 a 3 valores;
e. Orientagao para os resultados — de 0 a 3 valores;

f. Capacidade de organizagao — de 0 a 3 valores.

AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

A avaliagao de conhecimentos deve ser efetuada no final de cada valéncia forma-
tiva, estagio ou periodo de formagao na escala de 0 a 20 valores, e consiste em:

a. Apreciacao e discussao de um relatbrio de atividades;

b. Prova teobrica (escrita ou oral) e prova pratica (execucao de uma técnica
laboratorial que, no caso das valéncias da microbiologia e hematologia, in-
clua observacao de duas preparacdes), com elaboracao e discussao do
respetivo relatorio.

7.2.2. A avaliacao final consta de trés provas publicas: discussao curricular, pratica e
Avaliacao final teorica, sendo a avaliacao de cada uma efetuada na escala de 0 a 20 valores.

PROVA DE DISCUSSAO CURRICULAR

A prova de discussao curricular destina -se a avaliar o percurso profissional do
farmac@utico residente, consistindo na apreciagao e discussao do curriculum vitae
apresentado pelo candidato.

A classificagao atribuida a esta prova por cada um dos elementos do juri € su-
portada pela utilizagao de uma grelha de avaliagao onde constam os elementos a
valorizar, nomeadamente 0s seguintes:

a. Anélise da evolucao formativa ao longo da Residéncia Farmaceéutica, com
incidencia sobre os registos de avaliagao continua;

b. Descricao e analise do contributo do trabalho do candidato para os servicos
e funcionamento dos mesmos, com especial relevo para as areas da quali-
dade e inovagao;

¢. Frequéncia e classificagao de cursos cujo programa de formacao seja de
interesse para a area profissional de especializacao;

d. Publicacao ou apresentacao publica de trabalhos cientificos;
e. Trabalhos escritos e ou comunicados, feitos no ambito dos servicos e da

area profissional de especializacao.
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7.3.

Avaliacao da
Formacao na Area de
Farmacia Hospitalar

7.3.1.
Avaliacao
Continua

A argumentacao da prova de discussao curricular tem a duragao maxima de duas
horas e a classificacao tem em conta a média aritmética da classificagao obtida nas
diferentes valéncias que integram o programa da formagao especifica na especia-
lidade, classificacao que tem um peso de 50 % na classificacao final da prova de
discussao curricular.

PROVA PRATICA

A prova pratica destina-se a avaliar a capacidade do farmacéutico residente para
resolver problemas e atuar, devendo ser elaborados relatorios de cada uma das
suas componentes que, posteriormente, serao avaliados e discutidos.

Assim, o estudo, analise laboratorial e discussao de trés casos clinicos sera rea-
lizado da seguinte forma:

a. Sorteio de tres casos clinicos no préprio dia em que se realiza a prova, de
entre um minimo de dez (dois por cada valéncia de formacao obrigatoria e
um por cada valencia de formacao opcional), escolhidos pelo jari, sendo que
um sera obrigatoriamente na valéncia da microbiologia e o outro na valéncia
de hematologia, que serao sorteados de modo autbnomo entre 0s casos
clinicos da respetiva valéncia colocados a sorteio;

b. Hipbteses diagnosticas mais provaveis, bem como a sua discussao;
c. Propor os exames laboratoriais a realizar;

d. Avaliar dos resultados dos exames requeridos e elaboracao do relatoério in-
terpretativo.

O tempo total concedido € de tres horas e os relatérios elaborados pelos candida-
tos sao entregues ao juri. A discussao do relatorio é feita pelos tres elementos do
jari e tem a duragao maxima de noventa minutos.

A classificagao da prova pratica & obtida pela média da avaliagao obtida na dis-
cussao dos tres casos clinicos.

PROVA TEORICA

A prova tebrica € oral e destina -se a avaliar a capacitacao e o nivel de conheci-
mentos do candidato no final da residéncia farmacéutica. A argumentacao tem a
duragcao maxima de duas horas e trinta minutos

CLASSIFICACAO FINAL

A classificagao final resulta da média das classificagbes obtidas nas provas curri-
cular, pratica e tebrica, com as ponderagoes de 50 %, 25 % e 25 %, respetivamen-
te, sendo este valor arredondado as décimas.

A avaliagao de desempenho e a avaliacao de conhecimentos sao da responsa-
bilidade do orientador de formacéao ou do responsavel de formagcao, consoante o
caso, com base nos parametros definidos no n.% 1 do artigo 36.° do Decreto-Lei n.2
6/2020, de 24 de fevereiro.

A classificagcao de cada area de formacao é feita em termos de Apto ou Nao apto,
considerando-se Apto o farmacéutico residente que tenha obtido uma classificacao
igual ou superior a 10 valores, numa escala entre 0 e 20 valores.
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7.3.1.
Avaliacao
Final

AVALIACAO DE DESEMPENHO
A avaliacao de desempenho devera incidir sobre os seguintes parametros:

a.
b.
c.
d.

Capacidade de execugao técnica;

Empenho na promogao cientifica e valorizagao profissional;
Exercicio e responsabilidade profissional individual;
Relacbes humanas no trabalho.

Esta avaliacao representa 40 % da classificacao da area de formagao ou estagio.

AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

A avaliagao de conhecimentos, a ocorrer no final de cada area de formagcao ou
estagio realiza-se através de uma prova que pode consistir, designadamente, em
exame escrito, ou na apreciagao e discussao de um relatorio de atividades ou de
outro tipo de trabalho

Esta avaliagao representa 60 % da classificagao da area de formagao ou estagio.

A avaliagao final reflete o resultado de todo o processo formativo e incide sobre
a integracao de conhecimentos teoricos e praticos adquiridos pelo farmacéutico
residente durante o programa de residéncia farmaceutica, sendo classificado numa
escala entre 0 e 20 valores, arredondada as centésimas.

A avaliacao final integra ainda o resultado obtido numa prova publica e elimina-
toria que compreende a discussao curricular e a apreciagao do relatorio global do
programa de residéncia farmacéutica, que deve ainda compreender uma atividade
de investigacao desenvolvida neste periodo.

A classificacao final de saida traduz-se numa valorizacao de 1 a 20, arredondada
as centésimas, e resulta:

50 % da classificacao da prova plblica de saida a que o candidato & sub-
metido pela Comissao da residencia farmaceutica. Se a classificagao obtida
na prova pUblica de saida for inferior a 10 valores, numa escala entre 0 e 20
valores, arredondada as centésimas, a ponderagao sera de 100 % dado o
caracter eliminatorio da prova;

50 % da classificacao resulta da média ponderada da area de formagao ou
estagios realizados durante a residéncia farmaceutica, em que cada estagio
obrigatorio representa até 20 % do valor final (para a duragao maxima de
estagio) e os estagios opcionais representam o remanescente (na propor-
cao da sua duragao). Apenas se a classificacao obtida na prova publica de
saida for igual ou superior a 10 valores numa escala entre 0 e 20 valores,
arredondada as centésimas.

Nos momentos de avaliacao pretende-se aferir a aquisicao das competéncias
descritas no capitulo 6 do presente Guia.

Existem oito areas funcionais no programa de especialidade da area de farmacia
hospitalar:

1.
2.

0 N OO 00 bW

Processos logisticos do medicamento e produtos farmaceuticos;

Distribuicao e dispensa de medicamentos/outras tecnologias de saltde e
atividades de farmacia clinica associadas;

. Cuidados de salde primarios;

. Farmacotecnia/Controlo de Processos;

. Radiofarmacia;

. Gestao do medicamento e produtos farmacéuticos;
. Epidemiologia e Efetividade;

. Enquadramento Profissional e Qualificagao.
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74.

Avaliacao da
Formacao na Area de
Genética Humana

7.4.1.
Avaliacao dos
Periodos Formativos

Tendo em conta que a area funcional “Enquadramento Profissional e Qualifica-
¢a0” é transversal a todas as areas funcionais que integram o programa formativo,
foram desenvolvidas grelhas de avaliacao para as restantes sete (7) areas fun-
cionais, a serem utilizadas pelo orientador de formagao ou pelo responsavel de
formacao (ver Anexo lll).

As grelhas de avaliagao refletem os objetivos de desempenho e de conhecimen-
tos definidos para cada area funcional.

A avaliagao dos parametros devera ser efetuada para cada uma das Competén-
cias numa escala qualitativa (“Demonstra” / “Nao demonstra”).

A classificagao final sera a resultante do quociente entre a soma de todos os
parametros cumpridos, sobre o total dos possiveis. Esse quociente sera depois
transponivel para uma escala de 0 a 20 valores, da qual resultara a classificagao
de Apto/Nao apto, e que servira ainda no final da Residéncia Farmaceutica para a
ponderacao de 40% da nota final. Isto permitira ainda apurar/segregar a pontuagao
obtida por cada um dos parametros de avaliagao, em conformidade com o previsto
pela Portaria n® 174/2021 de 20 de agosto de 2021.

A avaliacao é feita com base num acompanhamento permanente e personali-
zado da formagao ao longo das diferentes valencias formativas e visa permitir
ao farmaceutico residente e ao orientador de formagao ou responséavel de esta-
gio saber da evolucao formativa e do nivel de conhecimentos e de desempenho
atingidos.

AVALIACAO DO DESEMPENHO

A avaliagao do desempenho é formalizada no final de cada valencia formativa
ou estagio na escala de 0 -20 valores.

Sao considerados os seguintes parametros e classificacoes:
a. Capacidade de execugao técnica — de 0 a 4 valores;
b. Valorizagao cientifica — de 0 a 4 valores;
c. Responsabilidade profissional — de 0 a 3 valores;
d. Integracao nas equipas de trabalho — de 0 a 3 valores;
e. Orientacao para os resultados — de 0 a 3 valores;
f. fCapacidade de organizacao — de 0 a 3 valores.

AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

A avaliagao de conhecimentos é formalizada no final de cada valéncia forma-
tiva ou estagio na escala de 0 a 20 valores, e consiste na:

a. Apreciacao e discussao do relatorio parcial referindo todas as atividades
realizadas nesse periodo;

b. Realizagao de um trabalho cientifico (redacao de artigo cientifico, semi-
nario ou outro);

c. Discussao das atividades desenvolvidas.
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7.4.2.
Avaliacao Final

A avaliagao final consta de trés provas publicas: discussao curricular, pratica e
tebrica, sendo a avaliagao de cada uma efetuada na escala de 0 a 20 valores.

PROVA DE DISCUSSAO CURRICULAR

A prova de discussao curricular destina -se a avaliar o percurso formativo do
candidato ao longo da Residéncia Farmacéutica e consiste na apreciacao e
discussao do curriculum vitae apresentado pelo candidato.

A classificacao atribuida a esta prova por cada um dos elementos do juri é su-
portada pela utilizacao de uma grelha de avaliacao onde constam os elementos
a valorizar, nomeadamente os seguintes:

a. Analise da evolucao formativa ao longo da residéncia, com incidéncia
sobre os registos de avaliacao continua;

b. Descricao e analise do contributo do trabalho do candidato para os ser-
vicos e funcionamento dos mesmos, com especial relevo para as areas
da qualidade e inovagao;

c. Frequéncia e classificagao de cursos cujo programa de formacao seja de
interesse para a area profissional de especializacao;

d. Publicacao ou apresentagao publica de trabalhos cientificos;

e. Trabalhos escritos e ou comunicados, feitos no ambito dos servicos e da
area profissional de especializagao.

A argumentacao da prova de discussao curricular tem a duracao maxima de
duas horas e a classificacao da prova curricular resulta da média ponderada
da classificagao obtida nas diferentes valéncias que integram o programa da
formacao especifica na especialidade e da discussao curricular, de acordo com
a formula:

[0,5 x (valéencia: Citogenética e Citogenética Molecular) + 0,25 x (valencia:
Genética Molecular, Oncogenética, Imunogenética e Farmacogenética) + 0,25
x (valéncia: Bioquimica Genética)]/ 3

PROVA PRATICA

A prova préatica destina -se a avaliar a capacidade do farmaceutico residente
para resolver problemas e atuar em conformidade, e consiste na anélise dos
dados laboratoriais e discussao de tres casos clinicos.

Serao elaborados relatorios sumarios dos casos referindo:
a. Hipoteses de diagnodstico mais provaveis e sua fundamentagao;
b. Proposta de exames laboratoriais complementares a realizar;

c. Avaliagao dos resultados dos exames requeridos e elaboracao do rela-
torio interpretativo.

O tempo total concedido & de 60 minutos. Os relatorios elaborados pelos can-
didatos serao entregues ao jari.

A discussao do relatbrio é feita pelos trés elementos do juri e tem a duragao
maxima de duas horas e a classificacao da prova pratica é obtida pela média da
avaliacao obtida na discussao dos trés casos clinicos classificados na escala
de 0 a 20 valores.

PROVA TEORICA

A prova teotrica € oral e destina -se a avaliar a capacitagcao e o nivel de conhe-
cimentos do candidato no final da Residencia Farmaceutica. A argumentagao
tem a duragao maxima de duas horas e trinta minutos, divididas em partes
iguais entre o juri e o candidato, devendo este ser interrogado pelos tres ele-
mentos do juri.
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7.5.
Falta de
Aproveitamento

7.6.
Juri de
Avaliacao Final

7.7.
Atribuicao do
Titulo de
Especialista

CLASSIFICACAO FINAL

A classificagao final resulta da média das classificacbes obtidas nas provas curri-
cular, pratica e teorica, com as ponderacdes de 50 %, 25 % e 25 %, respetivamen-
te, sendo este valor arredondado as décimas.

De acordo com o artigo 38.2 do Decreto-Lei n°6/2020, de 24 de fevereiro, o farma-
céutico residente que obtenha uma classificagao inferior a 10 valores, em qualquer
das provas da avaliacao final pode, mediante requerimento a apresentar junto da
CNRF, frequentar um programa intensivo de formagcao, com contetido formativo a
definir pelo juri da respetiva area de exercicio profissional, o qual dura, no maximo,
até a época de avaliacao seguinte, época na qual se submete a nova avaliacao final.

O contetido do programa intensivo de formativo previsto é elaborado com a par-
ticipacao do orientador de formacao e, deve ser comunicado, formalmente e por
escrito, pelo juri a instituicao e ao servico de colocacao do farmaceutico residente.

O contrato de trabalho do farmaceutico residente cessa de imediato quando, na se-
guéncia do programa intensivo de formagao, volte a obter uma classificagao inferior
a 10 valores em qualquer das provas da avaliacao final da residencia farmacgutica.

O farmaceutico residente pode ainda requerer ao conselho diretivo da ACSS, I. P.,
a realizagao de uma terceira e (ltima avaliagao final, a qual deve ter lugar na época
de avaliacao final imediatamente seguinte e, deve ser dado conhecimento a CNRF.

A composicao do jiri de exame final obedece aos seguintes critérios:

e Para cada area de exercicio profissional & constituido um juri de ambito
nacional, composto por um presidente, dois vogais efetivos e dois vogais
suplentes, nomeados pela ACSS, I. P;

e O presidente do juri &€ farmacéutico e diretor do servico onde se realizam
as provas de avaliagao final e deve deter o titulo de especialista na area de
exercicio profissional a que respeita o exame final;

* Na impossibilidade de cumprimento do disposto do ponto anterior deve ser
indicado para assumir as fungoes de presidente o farmaceutico mais gradu-
ado do servigo, com o titulo de especialista na area de exercicio profissional
em causa;

e 0O 2.2vogal efetivo bem como o 1.2 vogal suplente sao indicados pela Ordem
dos Farmaceuticos de entre os inscritos no respetivo colégio de especialida-
de, vinculados a servigos ou estabelecimentos de salide reconhecidos com
idoneidade e capacidade formativa;

e Os vogais efetivos tem de pertencer a um servico ou unidade de salde
diferente daquele a que pertence o presidente do jari.

Todos os elementos do juri devem encontrar-se habilitados com o grau de espe-
cialista da area de exercicio profissional dos farmaceuticos residentes a avaliar.

Na data da homologagao da lista de classificagao final dos farmacguticos residen-
tes que concluiram com aproveitamento o programa de residencia farmaceutica,
é atribuido o grau de especialista na respetiva area de exercicio profissional. Este
grau &, para todos os efeitos legais, atribuido pelo membro do Governo respon-
savel pela area da salude e reconhecido pela Ordem dos Farmaceuticos como
equivalente ao titulo de especialista nos termos dos respetivos Estatutos e Regu-
lamentos.

A aprovacao final no programa de residencia farmaceéutica, na respetiva area de
exercicio profissional, € comprovada por diploma, conforme modelo a aprovar por
despacho do membro do Governo responsavel pela area da saude.
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8.1.
Especialidade e
Integracao na
Carreira

8.2.
Perfil
Profissional

8.3.
Carreira
Farmaceutica

A integracao na Carreira Farmacéutica ou Especial Farmaceutica pressupoe
a posse do titulo definitivo de farmaceutico, concedido pela Ordem dos Farma-
ceuticos, bem como o titulo de especialista na correspondente area de exercicio
profissional, obtido nos moldes descritos nos capitulos anteriores.

Terminada a Residéncia Farmacéutica os farmaceéuticos detentores do titulo
de especialista poderao concorrer a nivel nacional para vagas de farmacéutico
assistente da carreira farmaceutica, mediante abertura de concurso.

As Carreira Farmaceutica ou Especial Farmacéutica encontram-se definidas
nos seguintes diplomas:

e O Decreto-Lein.? 108/2017, de 30 de agosto, define o regime da carreira
farmaceutica nas entidades publicas empresariais e nas parcerias em
salide, em regime de gestao e financiamento privados, integradas no
Servico Nacional de Salde;

e O Decreto-Lei n.2 109/2017, de 30 de agosto, define regime legal da
carreira especial farmaceutica, bem como os requisitos de habilitacao
profissional para integracao na mesma.

O farmaceutico € o profissional de satude a quem cumpre desenvolver ativida-
de no ambito do medicamento, analises clinicas e genética humana suscetiveis
de contribuir para a salvaguarda da saude publica, bem como acdes de educa-
cao dirigidas a comunidade no ambito da otimizagao da terapéutica e promogao
da salde.

A Carreira Farmaceutica reflete a diferenciacao e qualificagao profissionais
inerentes ao exercicio do ato farmacéutico e enquadra profissionais detentores
do respetivo titulo de especialista.

O farmaceutico, consoante a area profissional em que se enquadre, exerce
a sua atividade em todas as etapas do circuito do medicamento, influencian-
do e monitorizando a utilizagao de medicamentos e outros produtos de satde
numa perspetiva de continua otimizacao do tratamento do doente através do
uso judicioso, seguro, eficaz e apropriado dos medicamentos, e transforman-
do a informagao laboratorial adquirida em conhecimento (til ao diagnbstico, ao
acompanhamento do doente e ao suporte terapéutico.

Para os efeitos previstos no acima mencionado, e com sujeicao ao sigilo pro-
fissional, o farmacéutico tem direito a aceder aos dados clinicos relativos aos
cidadaos que lhe forem confiados, e que sejam necessarios ao correto exercicio
das suas fungoes.

A Carreira Farmacéutica é pluricategorial, estruturando-se nas seguintes ca-
tegorias:

e Farmaceutico assistente;
e Farmacéeutico assessor;

e Farmaceéutico assessor sénior.

Sem prejuizo do contetdo funcional inerente a respetiva categoria, os far-
macéuticos exercem a sua atividade com plena responsabilidade profissional
e autonomia técnico-cientifica, através do exercicio das fungdes assumidas,
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8.3.1.
Condicoes de
Admissao

8.3.2.
Recrutamento

8.3.3.
Periodo
Experimental

8.3.4.
Formacao
Profissional

8.3.5.
Avaliacao de
Desempenho

cooperando com outros profissionais cuja agao seja complementar da sua e
coordenando as equipas multidisciplinares de trabalho constituidas, sendo res-
ponsaveis pelos atos relacionados com o exercicio das atividades praticadas
por outros profissionais sob a sua responsabilidade e direcao.

As condigcbes e critérios de acesso a cada categoria diferem entre si e estao
descritas nos Decretos-Lei n.2 108/2017 e n.2 109/2017, ambos de 30 de agosto:

e Para a admissao a categoria de farmaceutico assistente & exigido o
grau de especialista;

e Para a admissao a categoria de farmaceéutico assessor sao exigidos
seis anos de exercicio efetivo com a categoria de farmacéutico assisten-
te e a elaboragao de um trabalho técnico cientifico e respetiva discussao
em prova pubica;

e Para a admissao a categoria de farmaceutico assessor sénior sao exi-
gidos quatro anos de exercicio efetivo com a categoria de farmaceéutico
assessor, avaliacao e discussao curricular.

O recrutamento para os postos de trabalho sujeitos ao regime do Codigo do
Trabalho, no ambito da Carreira Farmaceutica, incluindo a mudanca de cate-
goria, é feito mediante processo de selecao com observancia dos critérios de
acesso a cada categoria.

Os requisitos de candidatura e a tramitagao do processo de sao regulados por
instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho.

O periodo experimental dos trabalhadores integrados na carreira farmaceutica
com contratos individuais de trabalho por tempo indeterminado tem a duragao
de 90 dias.

Considera-se cumprido o periodo experimental a que se refere 0 nUmero ante-
rior sempre que o contrato por tempo indeterminado tenha sido imediatamente
precedido da constituicao, no mesmo servico ou estabelecimento e para o de-
sempenho das mesmas funcoes, de um vinculo, na modalidade de contrato a
termo resolutivo, certo ou incerto, cuja duragao tenha sido igual ou superior a
90 dias.

A formacao dos trabalhadores integrados na Carreira Farmacéutica assume
caracter de continuidade e prossegue objetivos de atualizacao técnica e cienti-
fica ou de desenvolvimento de projetos de investigacao.

A formagao prevista deve ser planeada e programada, de modo a incluir in-
formacgao interdisciplinar e desenvolver competéncias de organizacao e gestao
de servicos.

A frequéncia de cursos de formagao complementar ou de atualizagao profis-
sional, com vista ao aperfeicoamento, diferenciacao técnica ou projetos de in-
vestigacao, pode ser autorizada, mediante licenca sem perda de remuneragao,
por um periodo nao superior a 15 dias Uteis por ano, ou nos termos que venham
a ser definidos por instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho.

O membro do Governo responsavel pela area da satde pode atribuir, com
faculdade de delegacao, a licenga prevista nos termos do nimero anterior, por
um periodo superior a 15 dias Uteis, desde que a proposta se encontre devi-
damente fundamentada e a formagao se revista de interesse para os servicos.

A avaliacao do desempenho relativa aos trabalhadores que integrem a Carrei-
ra Farmaceutica é a prevista no regime que fixa o sistema integrado de gestao
e avaliacao do desempenho na Administracao Plblica, com as adaptacdes que
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forem introduzidas por instrumento de regulamentagao coletiva de trabalho.

8.3.6. Os trabalhadores integrados na Carreira Farmacéutica podem exercer fun-
Direcao e cOes de direcao ou coordenacao de departamentos, servicos ou unidades fun-
Coordenacao cionais dos servicos e estabelecimentos integrados no SNS, desde que sejam

titulares, preferencialmente, da categoria de farmaceéutico assessor sénior ou,
em casos excecionais devidamente fundamentados, de farmacéutico assessor
ou de farmacéutico assistente, sendo exigido, neste Gltimo caso, que tenham
um minimo de cinco anos de exercicio efetivo de funcdes na area profissional
correspondente.

Sem prejuizo do disposto em lei especial, € de acordo com a organizacao
interna, mediante conveniencia de servico, o exercicio de funcdes de direcao
ou coordenacao de departamentos, servicos ou unidades funcionais do SNS
efetua-se em comissao de servico, pelo periodo de tres anos, renovavel por
iguais periodos, sendo a respetiva remuneracao fixada por instrumento de re-
gulamentacao coletiva de trabalho.

O exercicio das fungdes de direcao e coordenagao nao impede a manutencao
da atividade de prestacao de cuidados de saude por parte dos farmacéuticos,
mas tem primazia sobre ela, em caso de incompatibilidade superveniente.
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RECECAO E INTEGRACAO DOS RESIDENTES
FARMACEUTICOS

Nome do Residente N Mec.

e Receber o novo residente com simpatia;

e Apresenta-lo a todos os outros colaboradores do servico;

e Acompanha-lo aos varios servicos com quem se ird relacionar;

e Mostrar-lhe como funciona o servico (organica) e, conforme o caso, quais as tarefas que vai desempenhar
(equipamentos, técnicas, validacdo, registo, programa informatico...).

Calendario Fungoes

Observa, executa algumas tarefas mais simples e vai progressivamente desempenhando
12 Semana
funcgdes (sob supervisdo).

22 Semana Executa tarefas sozinho, tendo sempre algum colega por perto, com quem possa tirar davidas.

Desempenha tarefas independente, de acordo com o contelddo funcional da categoria

33/4a s S ; i i
/42 Semana profissional e hierarquia do servico.

Check-list para integragao dos novos Residentes Farmacéuticos

Data Assinatura

Apresentagdo ao Diretor Servigo

Apresentacao do Servigo

Apresentacdo da Equipa e Hierarquia

Apresentagdo das instalagGes e servigos

Tomada de conhecimento do regulamento do Servigo

Tomada de conhecimento das fungdes enquanto residente

Breve introdugdo a organica do Servigo e ao Sistema de
Garantia da Qualidade

Atividades do servico (observagéio)

Atividades do servigo — inicio (acompanhado)

Atividades do servico (sozinho)

Paginaldel
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AVALIACAO DE COMPETENCIA DO PLANO FORMATIVO DA AREA DE ANALISES
CLINICAS DA RESIDENCIA FARMACEUTICA

1. Avaliacao por competéncia

Avaliagdao do Desempenho

Competéncias

Comportamentos

Capacidade
de
execugao
técnica
(0a4d
valores)

Valorizagao
profissional
(0a4d
valores)

Responsabilidade

profissional

(0 a 3 valores)

Integragao
nas equipas
de trabalho
(0a3
valores)

Orientagao
para os
resultados
(0a3
valores)

Capacidade
de
organizagao
(0a3
valores)

Tota de avaliagdo de
desempenho por
competéncia (0 — 20
valores)

Conhecimentos
basicos

Conhecer a estrutura e funcao celular.
Compreender a anatomia, fisiologia e patologia dos
diferentes sistemas de 6rgaos.

Conhecer o processo de desenvolvimento
embrionario, desde a concegdo até ao nascimento.
Conhecer os principios de heranga genética.
Conhecer a resposta celular, dos tecidos e dos
sistemas a doenga.

Descrever a fisiopatologia do desenvolvimento de
doengas.

Compreender os  principios
microbiologia e da imunologia.
Compreender os principios basicos da bioquimica
clinica e metabolismo em processos fisioldgicos,
homeostaticos e fisiopatoldgicos.

Compreender os principios basicos da hematologia.
Compreender os principios basicos da histologia.

basicos da

Procedimentos
em medicina
laboratorial

Garantir o uso apropriado das avaliagbes/
investigacGes laboratoriais:
e Na detegcdo precoce da doenga ou
suscetibilidade a mesma;
e Na monitorizagdo das fung¢Ges vitais;
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e No diagndstico e monitorizagdo da
doenca;

e Na avaliagdo prognostica;

e Na monitoriza¢do da terapéutica.

Colheita e Identificacdo, colheita de amostras bioldgicas,
conservagao das | preparagdo, transporte, conservagao e
amostras armazenamento de amostras bioldgicas.

Influéncia da nutrigdo, medicamentos ou outras
substancias, postura, jejum, etc.

Anticoagulantes e conservantes, ordem da colheita,
efeitos do torniquete.

Fatores fisiologicos e variabilidade bioldgica.
Estabilidade dos analitos, influéncia da
temperatura, congelamento/ descongelamento.

Principios Técnicas de separagdo.

analiticos e Técnicas analiticas padrdo ou de referéncia.
métodos de Métodos espectrofotométricos.

analise Técnicas eletroquimicas.

Técnicas de andlise/extrac¢do de acidos nucleicos.
Métodos imunoldgicos.

Microscopia.

Citometria de fluxo.

Reologia.

Meios de cultura em microbiologia e testes de
suscetibilidade aos antimicrobianos.

Técnicas de coloragdo em hematologia.

Técnicas de coloragdo em microbiologia.

Avaliagao Precisdo, exatidao, sensibilidade, analitica e clinica,
analitica e clinica | especificidade analitica e clinica, valor preditivo
dos métodos positivo e negativo, intervalo de confianga.
laboratoriais Interferéncias.
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Intervalos analiticos e clinicos, limite de detegéo,
carry-over.

Controlo interno da qualidade, avaliagdo externa da
qualidade.

Comparagdo estatistica de métodos laboratoriais.
Métodos de referéncia, calibradores primarios e
secundarios, rastreabilidade.

Intervalos de referéncia e variabilidade bioldgica e

analitica.
Interpretagdo, validacgdo e transmissdo de
resultados.

Avaliacao Interpretagdo, validagdo e transmissdo de

analitica e clinica | resultados.

dos resultados Avaliacdo de resultados individuais: resultados
laboratoriais criticos, evolugdo dos biomarcadores, associagdo
de resultados para diagndstico/ progndstico de
doenca.

Uso dos valores de referéncia: influéncia da idade,
sexo, estilo de vida, genética, fatores interferentes:
medicamentos, p. ex., variagdo bioldgica e analitica.
Avaliagdo longitudinal das diferengas criticas
durante a monitorizagdo da doenca.

Elaboragdo de relatdrios: inclusdo de
recomendagdes ou estratégias para uma melhor
avaliagdo/ monitorizacdo clinica; introdugdo de
comentarios interpretativos sobre
avaliagdes/investigacdes laboratoriais.
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Investigagdo e Desenvolvimento e melhoria de técnicas e
desenvolvimento | metodologias analiticas.

Implementagdo, condugdo e avaliagdo de
investigacdo laboratorial

e clinica para estudar a aplicabilidade de novos
biomarcadores ou reclassificar biomarcadores ja
existentes.

Geragdo de resultados de investigagdo e
desenvolvimento com impacto em decisdo clinica
com base na evidéncia.

Apresentagdo de comunicagdes e artigos

cientificos.
Gestao do Organizacdo e gestdo do laboratério.
laboratério e Higiene e seguranca no trabalho laboratorial;
garantia da gestdo de residuos.
qualidade Estatistica e bioestatistica.
Processos de certificacdo e/ou acreditacdo no
laboratorio.

Legislagdo especifica.

Garantia da qualidade: principios e métodos.
Iniciagdo, conducdo e avaliagdo de auditorias a
sistemas de gestdao da qualidade, incluindo aspetos
de gestdo e técnicos, num laboratério de analises

clinicas.
Quimica clinica/ | Estudo do metabolismo e principais alteracdes de:
imunologia/ a) Hidratos de carbono.
monitoriza¢do b) Lipidos e lipoproteinas.
de farmacos/ c) Proteinas (enzimas) e aminoacidos.
toxicologia d) Acidos nucleicos e purinas.
clinica/ e) Porfirinas e pigmentos do heme.

endocrinologia f) Aminas biogénicas.
g) Agua e eletrdlitos. Gasimetria
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h) Equilibrio eletrolitico.
i) Metabolismo do ferro
j) Vitaminas e elementos vestigiais

Estudo/avaliagdo dos seguintes sistemas:

a) Aparelho digestivo.

b) Pancreas exdcrino.

c) Figado e trato biliar.

d) Rim e aparelho urinario.

e) Coragdo e sistema circulatdrio.

f) Musculo esquelético e locomotor.

g) Sistema enddcrino: fisiologia, biossintese,
catabolismo e transporte das hormonas; regulagdo
hormonal; fungdo enddcrina e suas alteragdes.

Monitorizagdo de farmacos/ drogas de abuso.

Gravidez e analise laboratorial perinatal.

Diagnostico pré-natal.

Fluido cérebroespinal e outros fluidos biolégicos.

Toxicologia clinica e forense.

Sistema imunolégico:

a) Fungdo e regulagdo dos sistemas humoral e
celular.

b) Fatores do complemento.

c) Inflamagéo, proteinas de fase aguda, citocinas.

d) Antigénios de superficie.

e) Doengas hereditdrias e adquiridas.

f) Défice e hiperprodugdo de imunoglobulinas,
gamapatias monoclonais e policlonais.

g) Complexo major de histocompatibilidade.

h) Doengas autoimunes.

i) Alergia.
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Oncogenes/marcadores tumorais.

Hematologia/ Hematologia basica:
transfusdo a) Morfologia geral e contagem das células
sanguinea sanguineas.

b) Determinagdo da velocidade de sedimentagdo
eritrocitaria, da concentragdo de hemoglobina, do
hematdcrito, contagens celulares e determinagdo
de indices hematimétricos.

c) Preparagdo e coloragio de esfregacgos
sanguineos, observagao e validagdo microscdpica.
d) Estudo da hemdlise.

e) Citometria de fluxo e populagdes leucocitarias.
f) Hemoglobinopatias. Eletroforese de
hemoglobinas.

Hematopoiese e seus mecanismos fisioldgicos:

a) Fisiologia e patologia eritrocitaria:

- Eritropoiese; ferro; vitamina B12 e acido fdlico;

- Anemia: caracterizagdo, mecanismos, diagndstico;
Classificagdo fisiopatoldgica das anemias.

b) Fisiologia e patologia linfocitaria: linfocitose,
sindrome mononucleosico, mononucleose
infeciosa, leucemias agudas linfoides, leucemia
linfoide crénica, leucemia por tricoleucdcitos,
doenca de Waldenstrom, mieloma multiplo, défices
imunitarios.

c) Fisiologia e patologia granulo-monocitaria;
neutropenias,  agranulocitoses,  polinucleoses
neutrofilicas e mielémia, eosinofilia, leucemias
agudas mieloides, sindromes mieloproliferativas,
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leucemia mieloide crénica, mielofibrose, sindromes
mielodisplasicos.

d) Fisiologia e patologia dos megacaridcitos e
plaquetas: Purpuras, trombocitoses.

e) Pancitopenia.

f) Aplasias medulares.

g) Eritroblastopenias.

h) Poliglobulia.

i) Outras patologias hematoldgicas: doenga de
Vaquez, p. ex.

Estudo da heméstase:
a) Testes de coagulagdo, fatores de coagulagdo,

fibrindlise.
b) Novos anticoagulantes orais.
c) Antitrombina Ill, heparina, CIVD, trombose,

farmacos anticoagulantes.

d) Investigac¢do da fungdo plaquetaria.

e) Proteina C, proteina S, etc.

f) Estudo das trombofilias (FV Leiden, MTHFR, etc).

Transfusdo e transplante (antigénios eritrocitarios,
leucocitarios e plaquetarios).

Tipagem de grupos sanguineos, anticorpos
irregulares, provas cruzadas usadas para
transfusao.

Teste antiglobulina direto e indireto.

Antagonismo Rhesus e ABO.

Microbiologia Taxonomia e nomenclatura dos agentes infeciosos
(virologia, — bactérias, virus parasitas e fungos.
bacteriologia, Descrigao sucinta, incluindo principais

caracteristicas diferenciais das bactérias, virus,
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micologia, parasitas e fungos encontrados nas sindromes e
parasitologia) doencas infeciosas.

Patogénese das infecGes e mecanismos de defesa
do organismo.

Epidemiologia, sinais clinicos, profilaxia e
tratamento das principais doencas e sindromes
infeciosos:

a) Infegbes do trato urindrio.

b) Infe¢Ges do trato gastrointestinal.

c) Meningites.

d) Septicemias.

e) InfegGes respiratorias.

f) Hepatites virais.

g) InfegGes por citomegalovirus.

h) Sindrome da imunodeficiéncia humana
adquirida.

i) InfegGes genitais e doengas sexualmente
transmissiveis.

j) Infegdes oculares, de feridas, abcessos, pele e
tecidos moles.

k) Malaria.

I) Toxoplasmose.

m) Parasitoses por helmintas intestinais,

hepdticos e urindrios.

n) Leishmaniose.

o) Echinococose.

p) Pneumocistose.

q) Filariose.

r) Agentes de infegdes fungicas.

s) Dermatofitos.

t) Aspergilose.
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Antimicrobianos:

a) Conhecimentos basicos de terapéutica com
antimicrobianos.

b) Testes de sensibilidade; regras EUCAST.

¢) Mecanismos de resisténcia.

Selecdo e colheita de amostras para microbiologia.
Processamento de amostras:  sementeira,
coloragdes, culturas e testes de suscetibilidade.
Técnicas para identificacgdo de bactérias, virus,
fungos e parasitas.

Métodos de biologia molecular aplicados a detegao
e identificagdo de agentes etioldgicos raros ou de
isolamento dificil.

Implementagdo de estratégias de prevengao,
vigilancia e controlo epidemioldgico.

Utilizagdo de protocolos laboratoriais e algoritmos
de diagnéstico.

Genética/ Citogenética.
fertilizagdo in Citogenética molecular.
vitro Genética molecular.

Genética bioquimica.

Medicina reprodutiva: espermograma: estudo
guantitativo e qualitativo. Critérios da OMS.
Fertilizagdo in vitro.

Criopreservagdo de gametas.

Investigacao Elaboragdo de projeto cientifico/ investigagdo
laboratorial laboratorial.

Ensaios clinicos.

Métodos estatisticos em investigacdo laboratorial.

Saude publica Relagdo entre saude publica e o meio ambiente:
avaliagdo e contextualizagdo da importancia para a
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monitorizagdo, vigilancia e manutengdo da saude
publica.

Andlise microbiolégica e quimica de d4guas e
alimentos: métodos de amostragem, andlise de
microrganismos indicadores e  patogénicos,
caracterizagdo mineral, interpretagdo de
resultados, controlo da qualidade, legislacdao
europeia.

Analise de dguas de consumo humano, balneares,
recintos aquaticos e piscinas.

Marcha alimentar.

Pesquisa de legionella.

Avaliacao por valéncia formativa
Avaliag¢do do Desempenho
: 5 i 5 Tota de avaliagdo de
Capaudat{e de Valorizagao Responsabilida Integr.agao nas Orlentagdo Capacidade de d h ;
Valéncia execugdo rofissional de profissional equipas de para os organizagdo csempenno por
técnica (:a 4 valores) | (0 :3 valores) trabalho resultados (0 ag3 vaI:res) competéncia (0 - 20 valores)
(0 a 4 valores) (0 a 3 valores) (0 a 3 valores)
Genética
Hematologia
Imunologia
Microbiologia
Quimica Clinica
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AVALIACAO DE COMPETENCIA DO PLANO FORMATIVO DA AREA DE FARMACIA
HOSPITALAR DA RESIDENCIA FARMACEUTICA

1. Processos logisticos do medicamento e produtos farmacéuticos

Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/Nido demonstra)

Empenho
. na Exercicio e Relages
Capacidade o o ¢
A . . . ~._ | promogdo | responsabilidade | humanas
Competéncias Atitude Conhecimentos Comportamentos de execugdo | |, .. .
. cientifica e profissional no
técnica - o
valorizagao individual trabalho
profissional
Provisao de Atento a Prescrigao Garante que a prescrigdo é clara e que as intengdes do prescritor
medicamentos e | detalhes e sdao compreensiveis. Garante que a prescri¢do é legal e de acordo
dispositivos aspetos legais com a legislagdo aplicavel.
médicos Garante que os medicamentos sdo rotulados de acordo com as

Rotulagem do
medicamento (se
aplicavel)

diretrizes aplicaveis (ex: dosagem clara, alertas e avisos para
prevencdo de erros, como medicamentos LASA e outras
informagGes necessdrias) e que o rétulo é apropriado para o
paciente e profissional de saude.

Gestdo de stocks

Assegura a gestao efetiva do stock. Evita excesso e rutura de stocks
de medicamentos (e dispositivos médicos). Mantém registo e
controla prazos de validade

Informagao sobre
medicamentos e
dispositivos
médicos e

Informado e
atencioso

Necessidades de saude e
saude publica

Fornece conselhos relativamente a estilo de vida adequados as
necessidades do doente. Conhece iniciativas e programas de
servicos locais e de salude publica (por exemplo, rastreios). Tem em
consideragdo o contexto étnico, cultural, linguistico e social do
doente ao avaliar as suas necessidades.
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educagdo do
doente

Informacdo de
medicamentos

Estd consciente da necessidade de informagdo de um doente
individual e é capaz de fornecer informagdes relevantes e em nivel
apropriado. Garante a exatiddo da informagdo sobre
medicamentos, utilizando recursos adequados e consultando
colegas, quando necessario. Fornece informagdo escrita quando se
revela Gtil ou é exigido pela regulamentagao nacional.

Monitorizagdo de
medicamentos e
dispositivos
médicos

Proativo,
informado e
conhecedor

Identificacdo de
problemas de
monitorizagao de
medicamentos

Identifica doentes para os quais a monitorizacdo continua é
necessaria. ldentifica parametros de monitorizagdo e potenciais
efeitos adversos. Estabelece um plano para revisdo de objetivos e
resultados de tratamento. Garante que os medicamentos sejam
adequadamente monitorizados, quando necessario.

Priorizagao

Interage com a equipa terapéutica para priorizar questdes de
monitorizagdo de medicamentos de doentes ou grupos de doentes.

Uso de diretrizes ou
protocolos

Conhece as diretrizes e protocolos clinicos atuais, locais e nacionais,
aplicaveis ao campo em que trabalha e entende como eles devem
ser aplicados. Aplica diretrizes clinicas atuais, reconhecendo as suas
limitacdes

Resolugdo de
medicamentos

Certifica-se que as medidas adequadas sdo implementadas
rapidamente quando sdo detetados problemas com
medicamentos, garantindo que o dano para o doente seja evitado
ou minimizado.

Prevencgao

Desenvolve planos para evitar problemas com medicamentos

Registo de intervengdes
(se aplicavel)

Regista informagdo que documenta as intervencgdes relativas aos
cuidados farmacéuticos, mantém planos de cuidados farmacéuticos
ou atualiza sistemas de informacgdo para garantir que informacgdes
relevantes estejam disponiveis para colegas.

Farmacovigilancia

Regista, monitoriza e reporta ReagGes Adversas a Medicamentos
(RAM). E capaz de proceder a recolha imediata de stocks, se
necessario
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TDM (Therapeutic Drug
Monitoring)/
Farmacocinética

E capaz de desenhar, validar e implementar analises bioanaliticas
para apoiar a farmacoterapia e toxicologia e supervisionar a sua
execucdo. E capaz de esclarecer profissionais de satde e outros
prestadores de cuidados, a pedido ou proactivamente,
relativamente a anadlises qualitativas e quantitativas de
xenobidticos em fluidos corporais respeitantes a individuos ou
grupos de pessoas. E capaz de determinar os parametros cinéticos
necessarios para gerar a dosagem especifica para o doente com
base nos resultados da bioanalise, também em situagdes complexas
como a dialise.

Gestdo de
interfaces

Determinado e
focado

Melhores Cuidados

E capaz de identificar e gerir problemas relativos a interface
hospital/comunidade. E capaz de fazer a reconciliagio da
medica¢do com base no estado agudo do doente e necessidades
especificas. ldentifica e gere os problemas relacionados com a
substituicdo da medicagdo do doente por medicamentos de
formuldrios, especialmente em grupos especificos como pacientes
psiquiatricos, idosos e pediatricos.

Avaliagao de Pratico e Avaliacdo de resultados | Monitoriza ou acompanha as intervengdes bem como o

resultados organizado aconselhamento de medicamentos. Regista as contribuicdes e,

(outcomes) sempre que possivel, continua a aprender com os resultados das
suas intervengdes.

Aprovisionament | Expedito e Aquisicdo Conhece onde adquirir os medicamentos e produtos de saude e

0 e compra de organizado sugere alternativas adequadas. Obtém os medicamentos e

medicamentos e
produtos de
saude

produtos de saude de forma atempada.

Problemas de
fornecimento

Assegura que os utentes recebem os medicamentos e produtos de
salde de que necessitam atempadamente. Quando ocorrem
problemas de fornecimento, sabe como encontrar produtos
alternativos, de modo a garantir a continuidade na terapéutica dos
utentes. Este requisito inclui as situacGes em que a farmacia
hospitalar esta encerrada ou nas situagdes de prevencao
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Custo efetividade Atende a efetividade quando compra, dispensa e aconselha nas
opgOes de prescrigdo (ex.: na dispensa de genéricos, nas compras
de grande quantidade, na sele¢do de produtos a partir de
equivalentes terapéuticos, utilizando fontes reconhecidas a nivel
nacional como sendo valor econémico acrescentado. Esta operagdo
pode incluir a aquisicdo com descontos através de compras
centralizadas e contratos de aquisigdo).

Colaboragdo no Colaborante e | Comissdo de Farmaciae |E capaz de trabalhar como um membro ativo na Comissdo de
trabalho motivado Terapéutica Farmdcia e Terapéutica do hospital. Estd apto a avaliar de forma
critica as aplicagdes definidas no formulario e proceder a revisdao
interpares de processos documentais, incluindo a apreciagao das
implicagdes financeiras de cada aplicagdo. E capaz de emitir
pareceres profissionais de avaliagdo de opg¢Ges terapéuticas e
protocolos, de politicas sobre medicamentos, de orientagGes de
grupos de doentes e de processos de alerta nacionais de seguranca.

Governagao Cumpridor e Contratempos Entende as perturbagdes que envolvem a lideranga clinica e a
clinica perseverante /perturbacdes melhoria continua da qualidade.
Departamento Cumpre os procedimentos e praticas utilizando a informagdo mais
normativo/Servigo de atualizada possivel.

Apoio ao Cliente
(doente/cuidador/
utente)

Ambiente de trabalho Aplica os requisitos legais e profissionais requeridos para um
sistema de trabalho seguro, como o Cédigo de Etica, Higiene,
Normas, Saude e Seguranga no Trabalho.

Gestdo do risco Regista e notifica os incidentes relacionados com a seguranca do
utente, como os erros relativos a dispensa e prescricdo e queixas
referidas pelos utentes, de acordo com as orientagGes e politicas
locais e nacionais. Compreende e aplica os sistemas de qualidade.
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Investigagao e
desenvolvimento

Compromisso e
espirito de
inovagao

Aplicagdo

Contribui para o cuidado aos utentes no ambito da pesquisa e
educacdo.

Comissao de ética

Desempenha um papel ativo na Comissdo de Etica e aprecia o seu
papel crucial na investigacdo. Compreende a ética na investigagcdo
médica.

Ensaios clinicos de fase

I/1

Compreende as diferengas e o significado das diversas fases dos
ensaios clinicos, a importancia do GCP e o papel da farmacia nesta
atividade. Revé protocolos e avalia qualitativamente o
dossier/portfolio. Assegura o papel da farmacia no
armazenamento, preparacdo e dispensa dos medicamentos e
produtos de saude em investigacdo

Profissionalismo

Assertivo,
rigoroso e
objetivo

Confidencialidade

Respeita e mantém o direito do individuo a confidencialidade e
entende quando informagdes sobre a condicdo do doente podem
ser partilhadas com colegas

Confianca

Interage de uma forma com doentes, profissionais de salide e com
cuidadores que inspira confianca e gera respeito profissional.

Responsdvel pelas suas
acoes

Responsabiliza-se pelas suas a¢des. Esta preparado para esclarecer
julgamentos profissionais, atos e omissdes em relagdo as suas
fungdes profissionais.

Responsabilidade por
cuidados farmacéuticos

Responsabiliza-se pelos cuidados farmacéuticos ao doente e
reconhece as suas necessidades como individuos. Sabe quando
pedir conselhos e agir conforme apropriado.

Reconhecimento das
limitagdes

Estd ciente da prépria limitagdo profissional e pessoal e procura
conselhos ou faz referenciagdo quando necessario.

Qualidade e precisdo da
documentagdo

Garante que a informacdo legalmente exigida é documentada de
forma atempada e precisa

Legislagcdo

Estd ciente e implementa adequadamente legislagdo que esta
diretamente ligada a entrega/prestagdo de um servico a um doente
individual.
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Exerce com transparéncia e honestidade o relacionamento com a
indUstria farmacéutica. Respeita os direitos dos doentes em
decisGes terapéuticas.

Responsabilidade pela
formagdo continua

Entende a necessidade de desenvolvimento profissional continuo e
assume a responsabilidade por isso. Cumpre com os requisitos
locais de Continuous Professional Development (CPD), reflete sobre
o desempenho e é capaz de autoavaliar a sua competéncia e
desempenho. Compromete-se em efetuar formagdo continua ao
longo da vida. Identifica as suas necessidades formativas. Avalia a
sua aprendizagem.

Capacidade
comunicativa
efetiva

Atento,
confiavel e
confiante

Doente/cuidador

Comunica de forma clara, precisa e concisa, seja verbalmente,
eletronicamente ou por escrito, a um nivel apropriado para cada
doente/cuidador. Envolve o doente/cuidador no tratamento.

QOutros profissionais de
saude e pessoal

Comunica com outros profissionais de saude e colegas de forma
clara, precisa e apropriada.

Equipa

Comunica com outros membros da equipa de forma clara e precisa.

Tutor

Garante que é alocado tempo para discussdo do seu progresso,
incluindo pontos fortes e fracos.

Transferéncia de
cuidados

Comunica com outras organizagdes que atendem o doente,
especialmente quando envolve a transferéncia de cuidados, e inclui
informagOes sobre a reconciliagio da medicagdo com base no
estado agudo do doente e as suas necessidades especificas.

Comunicagdes orais

E capaz de comunicar trabalho cientifico e pratico a colegas e outros
profissionais de satde. E capaz de escrever um artigo cientifico e
explica-lo de forma clara e precisa.
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Cooperativo,

Equipa da farmacia
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Reconhece o valor dos membros da equipa e usa meios apropriados

equipa disposto a para referenciagdo. Entende os papéis e responsabilidades dos
orientar, membros da equipa, sabendo como funciona a equipa, respeitando
treinar e habilitagGes e contribui¢cdes de outros, bem como reconhecendo as
motivar suas proprias limitagdes dentro da equipa.

Equipa interdisciplinar Reconhece o valor de outros profissionais de saude e procura
estabelecer relagbes de trabalho cooperativas com colegas,
baseado na compreensao e respeito dos papéis uns dos outros.

Organizagdo da equipa Reconhece os papéis e conhecimentos de outros profissionais ndo
clinicos dentro da equipa e trabalha em colaboragdo com eles.

Organizagao Pratico, Priorizagao Prioriza o trabalho, gerindo o tempo de forma eficiente, incluindo a
pontual e priorizagao de tarefas com a mudanga das circunstancias.
realista - = - -~

Pontualidade Assegura a conclusdo satisfatoria das tarefas com entrega
apropriada, reconhecendo a importancia da pontualidade e da
atengdo aos detalhes.

Iniciativa Demonstra iniciativa na resolucdo de problemas e executa novas
tarefas. Demonstra capacidade de trabalhar de forma
independente com as proprias limitacoes.

Eficiéncia Demonstra capacidade de usar o tempo de forma produtiva com o
minimo desperdicio de esforgo.

Prestacdo de Pensamento Qualidade do servigo Revé os servigos prestados para garantir que os mesmos atendem
servigos estratégico e aos padrdes e especificagdes locais e nacionais. Entende e aplica o
inovador conhecimento relacionado com a analise e controlo de qualidade

de produtos farmacéuticos no servico.

Desenvolvimento de
servigos

Identifica pontos chaves e novos servicos ou formas de trabalhar
em relacdo aos planos locais (projetos) e as necessidades das
populagdes locais. Assegura a sustentabilidade e a disponibilidade
do servigo.
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Sistema de custos | Engenhoso Reembolso Usa fontes de referéncia relevantes para garantir o reembolso
apropriado e preciso. Reivindica os reembolsos adequadamente
para os servigos prestados.

Orgamento Considera os impactos orgamentais da prescricdo e utiliza
substituicdes genéricas, sempre que possivel.

Formagao de Disposto e Pessoal da farmacia Assegura que os profissionais sob a sua responsabilidade sdo

outros
profissionais de
saude

colaborante

competentes para realizar as tarefas que Ihes sdo alocadas e toma
medidas para os formar quando necessario.

Outros profissionais de
saude

Participa ativamente na formagdo de outros profissionais de saude.
Organiza e promove eventos de formagdo e utiliza um discurso
adequado nessas intervengdes.

Total por parametro (soma dos que demonstra)

9] PC RP RH

Total avaliagdo de desempenho (soma dos anteriores)

CT+PC+RP+RH

Total avaliagdo de desempenho (0-20)

(soma anterior/64) x 20

Avaliagdo final desempenho (Apto/N&o Apto)

De acordo com a classificagdo anterior
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2. Distribuicao e dispensa de medicamentos/outras tecnologias de saiide e atividades de farmacia clinica associadas

Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/N3o demonstra)

Empenho
Capacidade na i Exercici.cf e Relagées
Competéncias Atitude Conhecimentos Comportamentos de execugdo Rronr}?gao responfatfllldade humanas
técnica C|ent.|f|ca~e p.rof.|s§|onal no
valorizagao individual trabalho
profissional
Consulta do Orientada para o Avaliacdo do doente | E capaz de documentar uma histéria da medicacdo através de
Doente doente, para o uso questionarios adequados e ou da consulta de processos clinicos ou
seguro do outros registos. Recolhe toda a informagdo relevante sobre a
medicamento. saude, estatuto social e antecedentes étnicos relevantes para a
Atento, confidvel, saude. Conduz um exame fisico basico (peso, pressdo arterial).
confiante Consentimento Garante a obtencdo de um consentimento informado quando
informado (se relevante (devido ao tratamento a aplicar ou em contexto de
aplicavel). investigacdo).
Referenciacdo Referencia situagGes complexas ou agudas para um colega sénior
ou para outro profissional de saude mais qualificado. Garante que
os procedimentos definidos sd3o cumpridos em situagdes
complexas.
Questoes Atenta ao uso InteragGes Consegue identificar, priorizar e agir face as interacGes detetadas.
relacionadas com |seguro do medicamentosas, Consegue descrever os mecanismos subjacentes as interagdes e
medicamentos e medicamento, incluindo com identificar qual o tipo de interagdo em cada caso.
dispositivos confiavel e alimentos e
médicos confiante produtos a base de
plantas

Farmacoeconomia

Consegue identificar o medicamento ou dispositivo médico mais
custo-efetivo com base em dados relevantes. Efetua avaliagao
farmacoecondmica.
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Seleciona a
posologia
adequada: forma
farmacéutica,
concentragdo, via de
administragdo e
hordrio.

Garante a dose certa com recurso a informagdo relevante.
Compreende as consequéncias do uso das diferentes formulagdes
e vias de administragdo.
Compreende a gama de formas farmacéuticas disponiveis e
garante o uso da forma e dosagem adequadas. Considera a
necessidade, se aplicavel, de
dispositivos médicos para assegurar a administracdo segura e
efetiva.

Garante o tempo certo para a administracdo e intervém para evitar
doses omissas ou duplicadas.

Reconciliagdo da
medicac¢do

Relne toda a informacgdo acerca dos medicamentos e produtos de
saude utilizados pelo doente. Identifica discrepancias (se
aplicavel). Resolve as discrepancias com o doente (e ou cuidador
do doente, se aplicavel), médico de familia e farmacéutico
comunitdrio. Comunica com o médico para resolver situagoes
relevantes (quando aplicavel). Comunica a lista reconciliada.
Atualiza os registos apropriados (processo clinico ou outro)

Recolha de
Informagdo

Pensamento critico

Acede a informacgédo

E capaz de utilizar as bases de dados relevantes, incluindo as bases
de dados especificas para informacgdo sobre farmacia hospitalar,
literatura baseada na evidéncia, assim como as fontes locais
relevantes. Acede a esta informagdo de forma eficiente com o
objetivo de efetuar uma revisdo da adequagdo, seguranga e
eficdcia, para promover o uso racional dos medicamentos e
dispositivos médicos. Consegue obter informagcdo sobre a
confianca da fonte utilizada e sua relevancia para os cuidados do
doente.

Resume a
informacgao

E capaz de avaliar criticamente os dados com base na evidéncia no
que respeita a medicamentos e dispositivos médicos, quando
aplicavel.

Demonstra capacidade de resumir informacgao, extraindo pontos-
chave com influéncia no uso dos medicamentos e
comunica/partilha essa informacdo com os colegas.
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Andlise da
informagdo

Pensamento critico
e estruturado de
forma logica

Avalia a informacgao

Consegue avaliar efetivamente a informacgao obtida

Identifica o
problema

Consegue identificar, resolver e prevenir eventos relacionados com
medicamentos na pratica clinica.

Aprecia as opgoes

Avalia as vdrias opgdes disponiveis com o intuito de resolver o
problema.

Considera os resultados possiveis das varias agdes e reconhece os
pros e contras das mesmas.

Toma decisdes com
uma abordagem
légica

Demonstra de forma clara as decisdes tomadas. Identifica as
solugdes mais apropriadas e justifica a decisdo tomada. Conhece
os seus limites e procura aconselhamento quando necessario.
Demonstra capacidade de aplicar uma abordagem ldgica no dia-a-
dia e na resolugao de problemas.

Dar Informagido

Colaborativa. Bom
comunicador

Da informacgédo
precisa

Garante que a informacdo dada ¢é precisa, validada e
compreensivel. Acede as fontes relevantes. Faz referéncias a
literatura ou a colegas, conforme adequado, e aplica a informacao
certa para cada situagdo. Comunica de uma forma clara e precisa.

Da informacgao

Da informagdo que é apropriada as necessidades do doente. Da

relevante e informag¢do no momento certo, se necessario prioriza a cedéncia
atempada de informacgao.
Seguimento - Resolve os problemas imediatamente e faz o seguimento
assegura a adequado para garantir a seguranca dos doentes.
resolucdo dos
problemas
Pericia na area de | Responsavel pela | Fisiopatologia e Compreende as fungdes organicas normais, assim como o efeito
informacgdo autoaprendizagem, | anatomia das doencas sobre as mesmas, e se tal afeta ou ndo a utilizacdo de

disciplinado

medicamentos. E capaz de aplicar os seus conhecimentos de
fisiopatologia relevantes para as areas em que intervém, incluindo
doencgas agudas, doengas raras e populagdes especiais (pediatrica,
geriatrica, etc.)
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Farmacologia e E capaz de discutir a farmacologia dos medicamentos com que
famacoterapia contacta na sua pratica didria. E capaz de aplicar estes
conhecimentos a doengas raras, assim como a doengas cronicas
especificas como o cancro, doengas infeciosas e doengas
autoimunes. Compreende a importancia da farmacogendmica na
farmacoterapia

Efeitos adversos e E capaz de compreender os perfis de efeitos adversos principais
toxicologia dos medicamentos e recomendar terapéuticas alternativas.
Consegue agir sobre situacdes relacionadas com eventos adversos,
quando necessario.
Consegue recomendar estratégias para a gestdo dos eventos
adversos (tais como reducGes de dose ou medicacdo de suporte).
Consegue dar apoio na resolugdo de situagdes de sobredosagem

aguda/antidotos.
Microbiologia e Consegue descrever a interagdo entre bactérias, virus, fungos,
higiene parasitas, agentes anti-infeciosos e o organismo humano, incluindo

as resisténcias antimicrobianas e higiene. Consegue apoiar
atividades de formacgéo e treino no que diz respeito as infe¢des e
estratégias de controlo de infecdes (por
exemplo, a orientacdo para a terapéutica antimicrobiana).

Compreende e aplica o seu conhecimento em atividades de
investigacdo da pratica farmacéutica e de investigagdo clinica.
Investigagdo Compreende a avaliagdo da relagdo risco beneficio nos assuntos
clinicos. Aplica metodologias de investigacdo adequadas a
investigacao cientifica.

Provisao de Atento a detalhes | Prescricao Garante que a prescricdo é clara e que as intengdes do prescritor
medicamentos e | e aspetos legais sdo compreensiveis. Garante que a prescri¢do é legal e de acordo
com a legislacdo aplicavel.
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dispositivos
médicos

Rotulagem do
medicamento (se
aplicavel)

Garante que os medicamentos sdo rotulados de acordo com as
diretrizes aplicaveis (ex: dosagem clara, alertas e avisos para
prevencdo de erros, como medicamentos LASA e outras
informagGes necessarias) e que o rotulo é apropriado para o
paciente e profissional de saude.

Gestdo de stocks

Assegura a gestdo efetiva do stock. Evita excesso e rutura de stocks
de medicamentos (e dispositivos médicos). Mantém registo e
controla prazos de validade

Informagao sobre |Informado e Necessidades de Fornece conselhos relativamente a estilo de vida adequados as
medicamentos e | atencioso saude e saude necessidades do doente. Conhece iniciativas e programas de
dispositivos publica servigos locais e de saude publica (por exemplo, rastreios). Tem em
médicos e consideragdo o contexto étnico, cultural, linguistico e social do
educagdo do doente ao avaliar as suas necessidades.
doente
Informacdo de Esta consciente da necessidade de informacdo de um doente
medicamentos individual e é capaz de fornecer informacgGes relevantes e em nivel
apropriado. Garante a exatiddo da informagdo sobre
medicamentos, utilizando recursos adequados e consultando
colegas, quando necessario. Fornece informacgao escrita quando se
revela util ou é exigido pela regulamentacdo nacional.
Monitorizacdo de | Proativo, Identificagdo de Identifica doentes para os quais a monitorizagdo continua é
medicamentos e informado e problemas de necessaria. Identifica parametros de monitorizagdo e potenciais
dispositivos conhecedor monitorizagdo de efeitos adversos. Estabelece um plano para revisdo de objetivos e
médicos medicamentos resultados de tratamento. Garante que os medicamentos sejam

adequadamente monitorizados, quando necessdrio.

Priorizagao

Interage com a equipa terapéutica para priorizar questdes de
monitorizacdo de medicamentos de doentes ou grupos de
doentes.

Uso de diretrizes ou
protocolos

Conhece as diretrizes e protocolos clinicos atuais, locais e
nacionais, aplicaveis ao campo em que trabalha e entende como
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eles devem ser aplicados. Aplica diretrizes clinicas atuais,
reconhecendo as suas limitagoes

Resolugdo de Certifica-se que as medidas adequadas sdo implementadas
medicamentos rapidamente quando sdo detetados problemas com
medicamentos, garantindo que o dano para o doente seja evitado
ou minimizado.

Prevencdo Desenvolve planos para evitar problemas com medicamentos

Registo de Regista informag¢do que documenta as intervencgGes relativas aos
intervencGes (se cuidados farmacéuticos, mantém planos de cuidados
aplicavel) farmacéuticos ou atualiza sistemas de informagdo para garantir

que informacgdes relevantes estejam disponiveis para colegas.
Farmacovigilancia Regista, monitoriza e reporta Reagdes Adversas a Medicamentos
(RAM). E capaz de proceder a recolha imediata de stocks, se
necessario

TDM (Therapeutic E capaz de desenhar, validar e implementar analises bioanaliticas
Drug Monitoring)/ para apoiar a farmacoterapia e toxicologia e supervisionar a sua
Farmacocinética execucdo. E capaz de esclarecer profissionais de satde e outros
prestadores de cuidados, a pedido ou proactivamente,
relativamente a anadlises qualitativas e quantitativas de
xenobidticos em fluidos corporais respeitantes a individuos ou
grupos de pessoas. E capaz de determinar os parametros cinéticos
necessarios para gerar a dosagem especifica para o doente com
base nos resultados da bioandlise, também em situagdes
complexas como a didlise.
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Gestao de Determinado e Melhores Cuidados | E capaz de identificar e gerir problemas relativos a interface

interfaces focado hospital/comunidade. E capaz de fazer a reconciliagio da
medicagdo com base no estado agudo do doente e necessidades
especificas. Identifica e gere os problemas relacionados com a
substituicdo da medicacdo do doente por medicamentos de
formuldrios, especialmente em grupos especificos como pacientes
psiquidtricos, idosos e pediatricos.

Avaliagao de Pratico e Avaliagdo de Monitoriza ou acompanha as intervengbes bem como o

resultados organizado resultados aconselhamento de medicamentos. Regista as contribuicdes e,

(outcomes) sempre que possivel, continua a aprender com os resultados das

suas intervengdes.

Colaboragdo no

Colaborante e

Comissdo de

E capaz de trabalhar como um membro ativo na Comissdo de

trabalho motivado Farmacia e Farmdcia e Terapéutica do hospital. Esta apto a avaliar de forma

Terapéutica critica as aplicagdes definidas no formulario e proceder a revisao

interpares de processos documentais, incluindo a apreciagdo das

implicagdes financeiras de cada aplicagdo. E capaz de emitir

pareceres profissionais de avaliagdo de opgdes terapéuticas e

protocolos, de politicas sobre medicamentos, de orientagdes de

grupos de doentes e de processos de alerta nacionais de seguranga

Governagao Cumpridor e Contratempos Entende as perturbagdes que envolvem a liderancga clinica e a
clinica perseverante /perturbacgdes melhoria continua da qualidade.

Departamento Cumpre os procedimentos e praticas utilizando a informagdo mais

normativo/Servico
de Apoio ao Cliente
(doente/cuidador/

atualizada possivel.

utente)
Ambiente de Aplica os requisitos legais e profissionais requeridos para um
trabalho sistema de trabalho seguro, como o Cédigo de Etica, Higiene,

Normas, Saude e Segurancga no Trabalho.

Pagina 15 de 60




AVALIAGAO DE COMPETENCIA DO PLANO FORMATIVO DA AREA DE FARMACIA

HOSPITALAR DA RESIDENCIA FARMACEUTICA

Gestdo do risco

Regista e notifica os incidentes relacionados com a seguranga do
utente, como os erros relativos a dispensa e prescricdo e queixas
referidas pelos utentes, de acordo com as orientagOes e politicas
locais e nacionais. Compreende e aplica os sistemas de qualidade

Investigagao e
desenvolvimento

Compromisso e
espirito de
inovagao

Aplicagado

Contribui para o cuidado aos utentes no ambito da pesquisa e
educagao.

Comissdo de ética

Desempenha um papel ativo na Comissio de Etica e aprecia o seu
papel crucial na investigagdao. Compreende a ética na investigagcdo
médica.

Ensaios clinicos de
fase /Il

Compreende as diferencgas e o significado das diversas fases dos
ensaios clinicos, a importancia do GCP e o papel da farmacia nesta
atividade. Revé protocolos e avalia qualitativamente o
dossier/portfolio. Assegura o papel da farméacia no
armazenamento, prepara¢do e dispensa dos medicamentos e
produtos de saiide em investigacdo

Profissionalismo

Assertivo, rigoroso
e objetivo

Confidencialidade

Respeita e mantém o direito do individuo a confidencialidade e
entende quando informagGes sobre a condigdo do doente podem
ser partilhadas com colegas

Confianga

Interage de uma forma com doentes, profissionais de saude e com
cuidadores que inspira confianga e gera respeito profissional.

Responsavel pelas
suas agoes

Responsabiliza-se pelas suas acGes. Esta preparado para esclarecer
julgamentos profissionais, atos e omissGes em relagdo as suas
fungdes profissionais.

Responsabilidade
por cuidados
farmacéuticos

Responsabiliza-se pelos cuidados farmacéuticos ao doente e
reconhece as suas necessidades como individuos. Sabe quando
pedir conselhos e agir conforme apropriado.

Reconhecimento
das limitagdes

Esta ciente da propria limitacdo profissional e pessoal e procura
conselhos ou faz referenciagdo quando necessario.

Qualidade e
precisdo da
documentacgao

Garante que a informacdo legalmente exigida é documentada de
forma atempada e precisa
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Legislacao Estd ciente e implementa adequadamente legislagao que estd
diretamente ligada a entrega/prestacdo de um servico a um
doente individual.

Etica Exerce com transparéncia e honestidade o relacionamento com a

industria farmacéutica. Respeita os direitos dos doentes em
decisOes terapéuticas.

Responsabilidade
pela formacgdo
continua

Entende a necessidade de desenvolvimento profissional continuo
e assume a responsabilidade por isso. Cumpre com os requisitos
locais de Continuous Professional Development (CPD), reflete sobre
o desempenho e é capaz de autoavaliar a sua competéncia e
desempenho. Compromete-se em efetuar formagdo continua ao
longo da vida. Identifica as suas necessidades formativas. Avalia a
sua aprendizagem.

Capacidade
comunicativa
efetiva

Atento, confiavel e
confiante

Doente/cuidador

Comunica de forma clara, precisa e concisa, seja verbalmente,
eletronicamente ou por escrito, a um nivel apropriado para cada
doente/cuidador. Envolve o doente/cuidador no tratamento.

Outros profissionais
de saude e pessoal

Comunica com outros profissionais de saude e colegas de forma
clara, precisa e apropriada.

Equipa

Comunica com outros membros da equipa de forma clara e precisa.

Tutor

Garante que é alocado tempo para discussdao do seu progresso,
incluindo pontos fortes e fracos.

Transferéncia de
cuidados

Comunica com outras organizagdes que atendem o doente,
especialmente quando envolve a transferéncia de cuidados, e
inclui informagGes sobre a reconciliagdo da medicagdo com base
no estado agudo do doente e as suas necessidades especificas.

Comunicagoes orais

E capaz de comunicar trabalho cientifico e pratico a colegas e
outros profissionais de satde. E capaz de escrever um artigo
cientifico e explica-lo de forma clara e precisa.
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Cooperativo,
disposto a
orientar, treinar e
motivar

Equipa da farmacia

Reconhece o valor dos membros da equipa e usa meios
apropriados para referenciagdo. Entende os papéis e
responsabilidades dos membros da equipa, sabendo como
funciona a equipa, respeitando habilitagdes e contribuicdes de
outros, bem como reconhecendo as suas proéprias limitagdes
dentro da equipa.

Equipa
interdisciplinar

Reconhece o valor de outros profissionais de saude e procura
estabelecer relagdes de trabalho cooperativas com colegas,
baseado na compreensao e respeito dos papéis uns dos outros.

Organizagdo da

Reconhece os papéis e conhecimentos de outros profissionais ndo

equipa clinicos dentro da equipa e trabalha em colaboragdo com eles.
Organizagao Pratico, pontual e | Priorizagdo Prioriza o trabalho, gerindo o tempo de forma eficiente, incluindo
realista a priorizagdo de tarefas com a mudanga das circunstancias.

Pontualidade Assegura a conclusdo satisfatoria das tarefas com entrega
apropriada, reconhecendo a importancia da pontualidade e da
atengdo aos detalhes.

Iniciativa Demonstra iniciativa na resolu¢do de problemas e executa novas
tarefas. Demonstra capacidade de trabalhar de forma
independente com as prdprias limitagdes.

Eficiéncia Demonstra capacidade de usar o tempo de forma produtiva com o
minimo desperdicio de esforgo.

Prestacdo de Pensamento Qualidade do Revé os servigos prestados para garantir que os mesmos atendem
servigos estratégico e servigo aos padrdes e especificagdes locais e nacionais. Entende e aplica o
inovador conhecimento relacionado com a andlise e controlo de qualidade

de produtos farmacéuticos no servico.

Desenvolvimento de
servigos

Identifica pontos chaves e novos servigcos ou formas de trabalhar
em relacdo aos planos locais (projetos) e as necessidades das
populagdes locais. Assegura a sustentabilidade e a disponibilidade
do servigo.
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Sistema de custos | Engenhoso Reembolso Usa fontes de referéncia relevantes para garantir o reembolso
apropriado e preciso. Reivindica os reembolsos adequadamente
para os servicos prestados.

Orgamento Considera os impactos orgamentais da prescricdo e utiliza
substituicdes genéricas, sempre que possivel.

Formagao de Disposto e Pessoal da farmacia | Assegura que os profissionais sob a sua responsabilidade sdo

outros
profissionais de
saude

colaborante

competentes para realizar as tarefas que lhes sdo alocadas e toma
medidas para os formar quando necessario.

Outros profissionais
de saude

Participa ativamente na formagdo de outros profissionais de saude.
Organiza e promove eventos de formacgao e utiliza um discurso
adequado nessas intervengdes.

Total por parametro (soma dos que demonstra)

)

PC

RP

RH

Total avaliagdo de desempenho (soma dos anteriores)

CT+PC+RP+RH

Total avaliagdo de desempenho (0-20)

(soma anterior/84) x 20

Avaliagdo final desempenho (Apto/N&o Apto)

De acordo com a classificagao anterior
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3. Cuidados de saide primarios

Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/N3o demonstra)

Empenho
. na Exercicio e o
Capacidade o o RelagGes
A . . . N promogdo | responsabilidad
Competéncias Atitude Conhecimentos Comportamentos de execugdo | T, . L humanas
.. cientifica e e profissional
técnica N s no trabalho
valorizagao individual

profissional

Questoes
relacionadas
com
medicamentos e
dispositivos
médicos

Atenta ao uso
seguro do
medicamento,
confiavel e
confiante

Interagdes medicamentosas,
incluindo com alimentos e
produtos a base de plantas

Consegue identificar, priorizar e agir face as interagdes
detetadas. Consegue descrever 0s mecanismos
subjacentes as interagdes e identificar qual o tipo de
interagdo em cada caso.

Farmacoeconomia

Consegue identificar o medicamento ou dispositivo médico
mais custo -efetivo com base em dados relevantes. Efetua
avaliagdo farmacoecondmica.

Seleciona a posologia
adequada: forma
farmacéutica, concentragao,
via de administragao e
horario.

Garante a dose certa com recurso a informacgdo relevante.
Compreende as consequéncias do uso das diferentes
formulagdes e vias de administragdo.
Compreende a gama de formas farmacéuticas disponiveis e
garante o uso da forma e dosagem adequadas. Considera a
necessidade, se aplicavel, de dispositivos médicos para
assegurar a administracdo segura e  efetiva.
Garante o tempo certo para a administracdo e intervém
para evitar doses omissas ou duplicadas.
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Reconciliagdo da medicagdo | Relne toda a informagdo acerca dos medicamentos e
produtos de saude utilizados pelo  doente.
Identifica discrepancias (se aplicavel).
Resolve as discrepancias com o doente (e ou cuidador do
doente, se aplicavel), médico de familia e farmacéutico
comunitdrio. Comunica com o médico para
resolver situagdes relevantes (quando aplicavel).
Comunica a lista reconciliada.
Atualiza os registos apropriados (processo clinico ou outro).

Recolha de Pensamento critico | Acede a informacgao E capaz de utilizar as bases de dados relevantes, incluindo
informagao as bases de dados especificas para informagdo sobre
farmdcia hospitalar, literatura baseada na evidéncia, assim
como as fontes locais relevantes.
Acede a esta informacdo de forma eficiente com o objetivo
de efetuar uma revisdo da adequacéo, seguranca e eficacia,
para promover o uso racional dos medicamentos e
dispositivos médicos. Consegue obter informagao sobre a
confianca da fonte utilizada e sua relevancia para os
cuidados do doente.

Resume a informacédo E capaz de avaliar criticamente os dados com base na
evidéncia no que respeita a medicamentos e dispositivos
médicos, quando aplicavel.

Demonstra capacidade de resumir informagdo, extraindo
pontos-chave com influéncia no uso dos medicamentos e
comunica / partilha essa informacgdo com os colegas.

Anidlise da Pensamento critico | Avalia a informagao Consegue avaliar efetivamente a informacao obtida.
Informacédo e estruturado de Identifica o problema Consegue identificar, resolver e prevenir eventos
forma logica relacionados com medicamentos na pratica clinica.
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Aprecia as opgoes Avalia as varias opgGes disponiveis com o intuito de resolver
o problema.
Considera os resultados possiveis das varias agles e
reconhece os prés e contras das mesmas.

Toma decisGes com uma Demonstra de forma clara as decisdes tomadas.
abordagem ldgica Identifica as solugdes mais apropriadas e justifica a decisdao
tomada. Conhece os seus limites e procura aconselhamento
quando necessario.

Demonstra capacidade de aplicar uma abordagem légica no
dia-a-dia e na resolugdo de problemas.

Dar informagdo | Colaborativa. Bom | D4 informacao precisa Garante que a informagdo dada é precisa, validada e
comunicador. compreensivel. Acede as fontes relevantes.
Faz referéncias a literatura ou a colegas, conforme
adequado, e aplica a informacgdo certa para cada situacgdo.
Comunica de uma forma clara e precisa.

Da informagao relevante e Da informagdo que é apropriada as necessidades do
atempada doente. Da informag¢do no momento certo, se
necessario prioriza a cedéncia de informacao.

Seguimento - assegura a Resolve os problemas imediatamente e faz o seguimento

resolugdo dos problemas. adequado para garantir a seguranca dos doentes.
Pericia na area Responsavel pela | Fisiopatologia e anatomia Compreende as fungGes organicas normais, assim como o
de informagio autoaprendizagem, efeito das doencas sobre as mesmas, e se tal afeta ou ndo a
disciplinado. utilizacdo de medicamentos.

E capaz de aplicar os seus conhecimentos de fisiopatologia
relevantes para as areas em que intervém, incluindo
doengas agudas, doengas raras e populagdes especiais
(pediatrica, geriatrica, etc.).
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Farmacologia e E capaz de discutir a farmacologia dos medicamentos com
farmacoterapia que contacta na sua pratica diaria.
E capaz de aplicar estes conhecimentos a doencas raras,
assim como a doengas crénicas especificas como o cancro,
doengas infeciosas e doencas autoimunes.
Compreende a importancia da farmacogendmica na
farmacoterapia.

Efeitos adversos e E capaz de compreender os perfis de efeitos adversos
toxicologia principais dos medicamentos e recomendar terapéuticas
alternativas. Consegue agir sobre situagdes

relacionadas com eventos adversos, quando necessario.
Consegue recomendar estratégias para a gestdo dos
eventos adversos (tais como redugdes de dose ou
medicagdo de suporte). Consegue dar apoio na resolugdo
de situagdes de sobredosagem aguda/antidotos.

Microbiologia e higiene Consegue descrever a interagdao entre bactérias, virus,
fungos, parasitas, agentes anti-infeciosos e o organismo
humano, incluindo as resisténcias antimicrobianas e
higiene. Consegue apoiar
atividades de formagdo e treino no que diz respeito as
infecGes e estratégias de controlo de infegoes (por exemplo,
a orientacdo para a terapéutica antimicrobiana).

Investigacdo Compreende e aplica o seu conhecimento em atividades de
investigacdo da pratica farmacéutica e de investigacao
clinica. Compreende a avaliagdo da relagdo risco
beneficio nos assuntos clinicos.
Aplica metodologias de investigagdo adequadas a
investigacao cientifica.
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Informagdo Informado e Necessidades de saude e Fornece conselhos relativamente a estilo de vida

sobre atencioso saude publica adequados as necessidades do doente.

medicamentos e Conhece iniciativas e programas de servigos locais e de

dispositivos saude publica (por exemplo, rastreios).

médicos e Tem em consideragdo o contexto étnico, cultural, linguistico

educagao do e social do doente ao avaliar as suas necessidades.

doente Informagdo de Esta consciente da necessidade de informag¢do de um

medicamentos doente individual e é capaz de fornecer informagdes

relevantes e em nivel apropriado.
Garante a exatiddo da informacgdo sobre medicamentos,
utilizando recursos adequados e consultando colegas,
quando necessario. Fornece informacdo escrita quando
se revela util ou é exigido pela regulamentagdo nacional.

Monitorizagdo Proativo, identificacdo de problemas Identifica doentes para os quais a monitorizagdo continua a

de informado e de monitorizagdo de necessaria.

medicamentos e | conhecedor medicamentos Identifica parametros de monitorizagao e potenciais efeitos

dispositivos adversos.

médicos Estabelece um plano para revisdo de objetivos e resultados

de tratamento.
Garante que os medicamentos sejam adequadamente
monitorizados, quando necessario.

Priorizagao

Interage com a equipa terapéutica para priorizar questdes
de monitorizacdo de medicamentos de doentes ou grupos
de doentes.

Uso de diretrizes ou
protocolos.

Conhece as diretrizes e protocolos clinicos atuais, locais e
nacionais, aplicaveis ao campo em que trabalha e entende
como eles devem ser aplicados.
Aplica diretrizes clinicas atuais, reconhecendo as suas
limitagdes.
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Resolugdo de medicamentos. | Certifica-se que as medidas adequadas sao implementadas
rapidamente quando sdo detetados problemas com
medicamentos, garantindo que o dano para o doente seja
evitado ou minimizado.

Prevencdo Desenvolve planos para evitar problemas com
medicamentos.

Registo de intervencdes (se | Regista informagdo que documenta as intervengGes
aplicavel). relativas aos cuidados farmacéuticos, mantém planos de
cuidados farmacéuticos ou atualiza sistemas de informagao
para garantir que informagbGes relevantes estejam
disponiveis para colegas.

Farmacovigilancia Regista, monitoriza e reporta ReagGes Adversas a
Medicamentos (RAM).
E capaz de proceder a recolha imediata de stocks, se
necessario.

TDM (Therapeutic Drug E capaz de desenhar, validar e implementar analises

Monitoring)/Farmacocinética | bioanaliticas para apoiar a farmacoterapia e toxicologia e
supervisionar a sua execugao.

E capaz de esclarecer profissionais de satide e outros
prestadores de cuidados, a pedido ou proactivamente,
relativamente a analises qualitativas e quantitativas de
xenobidticos em fluidos corporais respeitantes a individuos
ou grupos de pessoas. E capaz de
determinar os parametros cinéticos necessarios para gerar
a dosagem especifica para o doente com base nos
resultados da bioandlise, também em situagdes complexas
como a didlise.
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Gestdo de Determinado e Melhores Cuidados E capaz de identificar e gerir problemas relativos & interface

interfaces focado hospital/comunidade.
E capaz de fazer a reconciliagdo da medicagdo com base no
estado agudo do doente e necessidades especificas.
Identifica e gere os problemas relacionados com a
substituicdo da medica¢do do doente por medicamentos de
formuldrios, especialmente em grupos especificos como
pacientes psiquidtricos, idosos e pediatricos.

Avaliagao de Pratico e Avaliagdo de resultados Monitoriza ou acompanha as intervengées bem como o

resultados organizado aconselhamento de medicamentos.

(outcomes). Regista as contribuicdes e, sempre que possivel, continua a

aprender com os resultados das suas intervengdes.

Colaboragdo no
trabalho

Colaborante e,
motivado

Comissdo de Farmacia e
Terapéutica

E capaz de trabalhar como um membro ativo na Comiss3o
de Farmacia e Terapéutica do hospital.
Esta apto a avaliar de forma critica as aplicacGes definidas
no formuldrio e proceder a revisao interpares de processos
documentais, incluindo a apreciagdo das implicagdes
financeiras de cada aplicagao.
E capaz de emitir pareceres profissionais de avaliagdo de
opcOes terapéuticas e protocolos, de politicas sobre
medicamentos, de orienta¢bes de grupos de doentes e de
processos de alerta nacionais de segurancga.

Governagao
clinica

Cumpridor e
perseverante

Contratempos /
perturbacGes

Entende as perturbagdes que envolvem a lideranca clinica e
a melhoria continua da qualidade.

Departamento
normativo/Servico de Apoio
ao Cliente (doente
/cuidador/utente).

Cumpre os procedimentos e praticas utilizando a

informacgdo mais atualizada possivel.

Ambiente de Trabalho

Aplica os requisitos legais e profissionais requeridos para
um sistema de trabalho seguro, como o Cédigo de Etica,
Higiene, Normas, Saude e Seguranga no Trabalho.
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Gestdo do risco Regista e notifica os incidentes relacionados com a
seguranga do utente, como os erros relativos a dispensa e
prescrigdo e queixas referidas pelos utentes, de acordo com
as orientagdes e politicas locais e nacionais.
Compreende e aplica os sistemas de qualidade.

Investigagao e Compromisso e Aplicagdo Contribui para o cuidado aos utentes no ambito da pesquisa
desenvolvimento | espirito de e educacdo.

Inovagao Comissao de ética Desempenha um papel ativo na Comissdo de Etica e aprecia

o seu papel crucial na investigacdo.

Compreende a ética na investigacdo médica.

Ensaios clinicos de fase I/l Compreende as diferencas e o significado das diversas fases
dos ensaios clinicos, a importancia do GCP e o papel da
farmacia nesta atividade.
Revé protocolos e avalia qualitativamente o
dossier/portfolio. Assegura o papel da farmacia no
armazenamento, preparacao e dispensa dos medicamentos
e produtos de saide em investigacdo.

Profissionalismo | Assertivo, rigoroso | Confidencialidade Respeita e mantém o direito do individuo a
e objetivo confidencialidade e entende quando informagdes sobre a
condigcdo do doente podem ser partilhadas com colegas.
Confianca Interage de uma forma com doentes, profissionais de satide
e com cuidadores que inspira confianga e gera respeito
profissional.
Responsdvel pelas suas Responsabiliza-se pelas suas agdes. Esta preparado para
acoes esclarecer julgamentos profissionais, atos e omissGes em
relagdo as suas fungdes profissionais.
Responsabilidade por Responsabiliza-se pelos cuidados farmacéuticos ao doente
cuidados farmacéuticos e reconhece as suas necessidades como individuos. Sabe

quando pedir conselhos e agir conforme apropriado.
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Reconhecimento das Esta ciente da proépria limitagdo profissional e pessoal e
limitagoes procura conselhos ou faz referenciagdo quando necessario.
Qualidade e precisao da Garante que a informagdo legalmente exigida é
documentacgao documentada de forma atempada e precisa

Legislagao Esta ciente e implementa adequadamente legislagdo que

estd diretamente ligada a entrega/prestacdo de um servigo
a um doente individual.

Etica Exerce com transparéncia e honestidade o relacionamento
com a industria farmacéutica. Respeita os direitos dos
doentes em decisOes terapéuticas.

Responsabilidade pela Entende a necessidade de desenvolvimento profissional
formagdo continua continuo e assume a responsabilidade por isso. Cumpre
com os requisitos locais de Continuous Professional
Development (CPD), reflete sobre o desempenho e é capaz
de autoavaliar a sua competéncia e desempenho.
Compromete-se em efetuar formagao continua ao longo da
vida. Identifica as suas necessidades formativas. Avalia a sua
aprendizagem.

Capacidade Atento, confidvel e | Doente/cuidador Comunica de forma clara, precisa e concisa, seja
comunicativa confiante verbalmente, eletronicamente ou por escrito, a um nivel
efetiva apropriado para cada doente/cuidador.
Envolve o doente/cuidador no tratamento.
Outros profissionais de Comunica com outros profissionais de saude e colegas de
saude e pessoal forma clara, precisa e apropriada.
Equipa Comunica com outros membros da equipa de forma clara e
precisa.
Tutor Garante que é alocado tempo para discussdo do seu

progresso, incluindo pontos fortes e fracos.
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Transferéncia de cuidados Comunica com outras organizagdes que atendem o doente,
especialmente quando envolve a transferéncia de cuidados,
e inclui informagdo sobre a reconciliagdo da medicagdo com
base no estado agudo do doente e as suas necessidades

especificas.
Comunicagdes orais E capaz de comunicar trabalho cientifico e pratico a colegas
e outros profissionais de saude.

E capaz de escrever um artigo cientifico e explica-lo de
forma clara e precisa.

Trabalho em Cooperativo, Equipa da farmacia Reconhece o valor dos membros da equipa e usa meios
equipa disposto a apropriados para referenciacado.
orientar, treinar e Entende os papéis e responsabilidades dos membros da
motivar equipa, sabendo como funciona a equipa, respeitando

habilitagdes e contribuicdes de outros, bem como
reconhecendo as suas proéprias limitagdes dentro da equipa.

Equipa interdisciplinar Reconhece o valor de outros profissionais de saude e
procura estabelecer relagdes de trabalho cooperativas com
colegas, baseado na compreensdo e respeito dos papéis uns
dos outros.

Organizagdo da equipa Reconhece o0s papéis e conhecimentos de outros
profissionais ndo clinicos dentro da equipa e trabalha em
colaboragdo com eles.

Organizagao Pratico, pontual e | Priorizacdo Prioriza o trabalho, gerindo o tempo de forma eficiente,
realista incluindo a priorizagdo de tarefas com a mudanga das

circunstancias.
Pontualidade Assegura a conclusdo satisfatéria das tarefas com entrega

apropriada, reconhecendo a importancia da pontualidade e
da atencdo aos detalhes.
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Iniciativa Demonstra iniciativa na resolugdo de problemas e executa
novas tarefas. Demonstra capacidade de trabalhar de forma
independente com as prdprias limitagGes.

Eficiéncia Demonstra capacidade de usar o tempo de forma produtiva

com o minimo desperdicio de esforgo.

Prestacdo de
servigos

Pensamento
estratégico e
inovador

Qualidade do servico

Revé os servigos prestados para garantir que os mesmos
atendem aos padrdes e especificagOes locais e nacionais.
Entende e aplica o conhecimento relacionado com a analise
e controlo de qualidade de produtos farmacéuticos no
servigo.

Desenvolvimento de servigos

Identifica pontos chaves e novos servicos ou formas de
trabalhar em relagdo aos planos locais (projetos) e as
necessidades das populagGes locais. Assegura a
sustentabilidade e a disponibilidade do servico.

Sistema de
custos

Engenhoso

Reembolso

Usa fontes de referéncia relevantes para garantir o
reembolso apropriado e preciso. Reivindica os reembolsos
adequadamente para os servigos prestados.

Orgamento

Considera os impactos orgamentais da prescri¢do e utiliza
substituicdes genéricas, sempre que possivel.

Formagao de
outros
profissionais de
saude

Disposto e
colaborante

Pessoal da farmacia

Assegura que os profissionais sob a sua responsabilidade
sdao competentes para realizar as tarefas que lhes sdo
alocadas e toma medidas para os formar quando
necessario.

Outros profissionais de
saude

Participa ativamente na formacgdo de outros profissionais
de saude. Organiza e promove eventos de formacdo e utiliza
um discurso adequado nessas intervengdes.

Total por parametro (soma dos que demonstra)

CT

PC

RP

RH

Total avaliacdo de desempenho (soma dos anteriores)

CT+PC+RP+RH
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4. Farmacotecnia/Controlo de Processos

Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/N3o demonstra)

Competéncias

Atitude

Conhecimentos

Comportamentos

Capacidade
de execugao
técnica

Empenho
na
promogao
cientifica e
valorizagao
profissional

Exercicio e
responsabilidad
e profissional
individual

RelagGes
humanas
no trabalho

Desenvolvimento,
produgao, analise
e controlo de
medicamentos

Cooperativo e
envolvido no
processo

Desenvolvimento

Compreende a relevancia do uso de diferentes ingredientes
ativos de diferentes origens. Aplica o conhecimento do
desenvolvimento, producgado, preparagao, garantia de qualidade
(analise e controlo) e distribuicdo de produtos farmacéuticos.
Tem uma visdo integrada do papel das varias disciplinas
envolvidas no desenvolvimento de um medicamento.

Formulagao

Aplica o conhecimento relativo a concegdo, fabrico e
desempenho de formas de dosagem e é capaz de avaliar
criticamente as inter-relagdes entre formulagdo (incluindo
excipientes), biodisponibilidade e produto
terapéutico.

Producao

Aplica o conhecimento relativo aos requisitos de qualidade das
Good Manufacturing Practices (GMP) de produgdo
farmacéutica em escala industrial e em pequena escala,
incluindo Standard Operating Procedures (SOP) e os padrdes de
supervisdo necessarios para atingir esses niveis de qualidade. E
capaz de elaborar e manter procedimentos para a produgdo de
medicamentos estéreis.

Substancias activas e
excipientes

Aplica conhecimentos relativos ao conhecimento das principais
fontes de substancias ativas e dos principais excipientes, bem
como as formas como os mesmos sdo purificados,
caracterizados e analisados.
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Anadlise de medicamentos
disponiveis

Tem uma compreensao adequada do papel e da aplicagao das
varias técnicas para a analise de produtos farmacéuticos.

Qualidade

Aplica conhecimentos e compreende a importancia do controlo
de qualidade e dos principios de garantia de qualidade na
obtengdo de um produto de qualidade.

Regulamentagao do uso
de medicamentos

Aplica uma compreensdao integrada da organizagdo e
monitorizagdo da distribuicdo de medicamentos e outros
produtos de saude, incluindo os regulamentos aplicaveis a
comercializagdo e marketing de produtos farmacéuticos.

Novas tecnologias

Tem conhecimento da producgdo, garantia de qualidade e
aplicagdes da biotecnologia, nanotecnologia e gendmica,
quando aplicdveis a medicamentos, desenvolvimento de
medicamentos e produgdo. Inclui o manuseamento e
distribuicdo de medicamentos e medicamentos de terapia
avancgada [advanced therapy medicinal products (ATMPs)].

Pessoa qualificada

Entende os deveres e responsabilidades da pessoa qualificada,
de acordo com a legislacdo e diretrizes aplicaveis, como a
Pharmaceutical Inspection Convention (PIC’s).

Sistemas de gestdo da
qualidade

Demonstra familiaridade com os sistemas de gestdo da
qualidade aplicados aos produtos farmacéuticos.

Validagao de processos
de produgdo de
medicamentos

Compreende a teoria e a pratica da validagdo dos processos de
produgdo de medicamentos.

Avaliagao de
resultados
(outcomes)

Prético e
organizado

Avaliagdo de resultados

Monitoriza ou acompanha as intervengées bem como o
aconselhamento de medicamentos. Regista as contribuicdes e,
sempre que possivel, continua a aprender com os resultados
das suas intervencgdes.
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Colaboragao no
trabalho

Colaborante e
motivado

Comissao de Farmdcia e
Terapéutica

E capaz de trabalhar como um membro ativo na Comissio de
Farmdcia e Terapéutica do hospital. Esta apto a avaliar de forma
critica as aplicagdes definidas no formulario e proceder a
revisdo interpares de processos documentais, incluindo a
apreciacdo das implicagdes financeiras de cada aplicacdo. E
capaz de emitir pareceres profissionais de avaliagdo de opgdes
terapéuticas e protocolos, de politicas sobre medicamentos, de
orientagBes de grupos de doentes e de processos de alerta
nacionais de seguranca.

Governagao
clinica

Cumpridor e
perseverante

Contratempos
/perturbacgdes

Entende as perturbagGes que envolvem a lideranga clinica e a
melhoria continua da qualidade.

Departamento
normativo/Servico de
Apoio ao Cliente
(doente/cuidador/utente)

Cumpre os procedimentos e praticas utilizando a informacdo
mais atualizada possivel.

Ambiente de trabalho

Aplica os requisitos legais e profissionais requeridos para um
sistema de trabalho seguro, como o Cédigo de Etica, Higiene,
Normas, Saude e Seguranga no Trabalho.

Gestdo do risco

Regista e notifica os incidentes relacionados com a seguranga
do utente, como os erros relativos a dispensa e prescrigao e
queixas referidas pelos utentes, de acordo com as orientagdes
e politicas locais e nacionais. Compreende e aplica os sistemas
de qualidade.

Investigagao e
desenvolvimento

Compromisso e
espirito de
inovagao

Aplicacado

Contribui para o cuidado aos utentes no ambito da pesquisa e
educacgao.

Comissdo de ética

Desempenha um papel ativo na Comissdo de Etica e aprecia o
seu papel crucial na investigacdo. Compreende a ética na
investigacdo médica.
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Ensaios clinicos de fase

1/

Compreende as diferencas e o significado das diversas fases dos
ensaios clinicos, a importancia do GCP e o papel da farmacia
nesta atividade. Revé protocolos e avalia qualitativamente o
dossier/portfolio. Assegura o papel da farmacia no
armazenamento, preparagdo e dispensa dos medicamentos e
produtos de saude em investigagao.

Profissionalismo

Assertivo,
rigoroso e
objetivo

Confidencialidade

Respeita e mantém o direito do individuo a confidencialidade e
entende quando informagGes sobre a condicdo do doente
podem ser partilhadas com colegas

Confianga

Interage de uma forma com doentes, profissionais de salude e
com cuidadores que inspira confianca e gera respeito
profissional.

Responsavel pelas suas
acoes

Responsabiliza-se pelas suas a¢les. Esta preparado para
esclarecer julgamentos profissionais, atos e omissdes em
relacdo as suas fungdes profissionais.

Responsabilidade por
cuidados farmacéuticos

Responsabiliza-se pelos cuidados farmacéuticos ao doente e
reconhece as suas necessidades como individuos. Sabe quando
pedir conselhos e agir conforme apropriado.

Reconhecimento das

Estd ciente da prépria limitagdo profissional e pessoal e procura

limitagdes conselhos ou faz referenciacdo quando necessario.

Qualidade e precisdo da | Garante que a informacdo legalmente exigida é documentada

documentacgao de forma atempada e precisa

Legislagao Esta ciente e implementa adequadamente legislacdo que esta
diretamente ligada a entrega/prestacdo de um servico a um
doente individual.

Etica Exerce com transparéncia e honestidade o relacionamento com

a industria farmacéutica. Respeita os direitos dos doentes em
decisOes terapéuticas.
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Responsabilidade pela Entende a necessidade de desenvolvimento profissional
formagdo continua continuo e assume a responsabilidade por isso. Cumpre com os
requisitos locais de Continuous Professional Development
(CPD), reflete sobre o desempenho e é capaz de autoavaliar a
sua competéncia e desempenho. Compromete-se em efetuar
formagdo continua ao longo da vida. Identifica as suas
necessidades formativas. Avalia a sua aprendizagem.

Capacidade Atento, confidvel | Doente/cuidador Comunica de forma clara, precisa e concisa, seja verbalmente,
comunicativa e confiante eletronicamente ou por escrito, a um nivel apropriado para
efetiva cada doente/cuidador. Envolve o doente/cuidador no
tratamento.
Outros profissionais de Comunica com outros profissionais de saude e colegas de forma
saude e pessoal clara, precisa e apropriada.
Equipa Comunica com outros membros da equipa de forma clara e
precisa.
Tutor Garante que é alocado tempo para discussdo do seu progresso,
incluindo pontos fortes e fracos.
Transferéncia de Comunica com outras organizagées que atendem o doente,
cuidados especialmente quando envolve a transferéncia de cuidados, e

inclui informagdes sobre a reconciliagio da medicagdo com
base no estado agudo do doente e as suas necessidades
especificas.

Comunicagdes orais E capaz de comunicar trabalho cientifico e pratico a colegas e
outros profissionais de satide. E capaz de escrever um artigo
cientifico e explica-lo de forma clara e precisa.

Trabalho em Cooperativo, Equipa da farmacia Reconhece o valor dos membros da equipa e usa meios
equipa disposto a apropriados para referenciacdo. Entende os papéis e
orientar, treinar e responsabilidades dos membros da equipa, sabendo como
motivar funciona a equipa, respeitando habilitagdes e contribui¢Ges de

outros, bem como reconhecendo as suas prdprias limitagdes
dentro da equipa.
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Equipa interdisciplinar Reconhece o valor de outros profissionais de salde e procura
estabelecer relagGes de trabalho cooperativas com colegas,
baseado na compreensdo e respeito dos papéis uns dos outros.
Organizagdo da equipa Reconhece os papéis e conhecimentos de outros profissionais
ndo clinicos dentro da equipa e trabalha em colaboragdo com
eles.

Organizagao Pratico, pontual e | Priorizagdo Prioriza o trabalho, gerindo o tempo de forma eficiente,
realista incluindo a priorizagdo de tarefas com a mudanga das
circunstancias.

Pontualidade Assegura a conclusdo satisfatéria das tarefas com entrega
apropriada, reconhecendo a importancia da pontualidade e da
atencdo aos detalhes.

Iniciativa Demonstra iniciativa na resolugdo de problemas e executa
novas tarefas. Demonstra capacidade de trabalhar de forma
independente com as prdprias limitagses.

Eficiéncia Demonstra capacidade de usar o tempo de forma produtiva
com o minimo desperdicio de esforco.

Prestagao de Pensamento Qualidade do servico Revé os servicos prestados para garantir que os mesmos
servigos estratégico e atendem aos padroes e especificagGes locais e nacionais.
inovador Entende e aplica o conhecimento relacionado com a anélise e

controlo de qualidade de produtos farmacéuticos no servigo.
Desenvolvimento de Identifica pontos chaves e novos servicos ou formas de
servigos trabalhar em relagdo aos planos locais (projetos) e as

necessidades das  populagdes locais. Assegura a
sustentabilidade e a disponibilidade do servico.

Sistema de custos | Engenhoso Reembolso Usa fontes de referéncia relevantes para garantir o reembolso
apropriado e preciso. Reivindica os reembolsos
adequadamente para os servigos prestados.

Orgamento Considera os impactos orcamentais da prescricio e utiliza
substituicdes genéricas, sempre que possivel.
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Formagao de
outros
profissionais de
saude

Disposto e
colaborante

Pessoal da farmdcia

Assegura que os profissionais sob a sua responsabilidade sdo
competentes para realizar as tarefas que lhes sdo alocadas e
toma medidas para os formar quando necessario.

Outros profissionais de
saude

Participa ativamente na formagdo de outros profissionais de
saude. Organiza e promove eventos de formacdo e utiliza um
discurso adequado nessas intervengdes.

Total por parametro (soma dos que demonstra)

CT

PC

RP

RH

Total avaliacdo de desempenho (soma dos anteriores)

CT+PC+RP+RH

Total avaliacdo de desempenho (0-20)

(soma anterior/48) x 20

Avaliagdo final desempenho (Apto/N&o Apto)

De acordo com a classificagao anterior
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5. Radiofarmacia

Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/N3o demonstra)

Empenho
. na Exercicio e o
Capacidade o o RelagGes
A . . . N promogdo | responsabilidad
Competéncias Atitude Conhecimentos Comportamentos de execugdo | T, . L humanas
L. cientifica e e profissional
técnica N s no trabalho
valorizagao individual
profissional

Desenvolvimento,
produgao, analise
e controlo de
medicamentos

Cooperativo e
envolvido no
processo

Desenvolvimento

Compreende a relevancia do uso de diferentes ingredientes ativos
de diferentes origens. Aplica o conhecimento do desenvolvimento,
produgdo, preparagdo, garantia de qualidade (analise e controlo) e
distribuicdo de produtos farmacéuticos. Tem uma visdo integrada
do papel das varias disciplinas envolvidas no desenvolvimento de
um medicamento.

Formulagdo Aplica o conhecimento relativo a concegao, fabrico e desempenho
de formas de dosagem e é capaz de avaliar criticamente as inter-
relagdes entre formulagéo (incluindo excipientes),
biodisponibilidade e produto terapéutico.

Produgdo Aplica o conhecimento relativo aos requisitos de qualidade das

Good Manufacturing Practices (GMP) de produgdo farmacéutica em
escalaindustrial e em pequena escala, incluindo Standard Operating
Procedures (SOP) e os padrbes de supervisdo necessarios para
atingir esses niveis de qualidade. E capaz de elaborar e manter
procedimentos para a produgcdo de medicamentos estéreis.

Substancias ativas e

Aplica conhecimentos relativos ao conhecimento das principais

excipientes fontes de substancias ativas e dos principais excipientes, bem como
as formas como os mesmos sdo purificados, caracterizados e
analisados.

Anadlise de Tem uma compreensdo adequada do papel e da aplicagdo das vérias

medicamentos técnicas para a andlise de produtos farmacéuticos.

disponiveis
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Qualidade

Aplica conhecimentos e compreende a importancia do controlo de
qualidade e dos principios de garantia de qualidade na obtencdo de
um produto de qualidade.

Regulamentagdo do
uso de
medicamentos

Aplica uma compreensado integrada da organizagdo e monitorizagao
da distribuicdo de medicamentos e outros produtos de salde,
incluindo os regulamentos aplicaveis a comercializagdo e marketing
de produtos farmacéuticos.

Novas tecnologias

Tem conhecimento da produgdo, garantia de qualidade e aplica¢des
da biotecnologia, nanotecnologia e genémica, quando aplicaveis a
medicamentos, desenvolvimento de medicamentos e produgdo.
Inclui o manuseamento e distribuicdo de medicamentos e
medicamentos de terapia avan¢ada [advanced therapy medicinal
products (ATMPs)].

Pessoa qualificada

Entende os deveres e responsabilidades da pessoa qualificada, de
acordo com a legislacgdo e diretrizes aplicaveis, como a
Pharmaceutical Inspection Convention (PIC’s).

Sistemas de gestao
da qualidade

Demonstra familiaridade com os sistemas de gestdo da qualidade
aplicados aos produtos farmacéuticos.

Validagao de
processos de
producgdo de
medicamentos

Compreende a teoria e a pratica da validagdo dos processos de
producdo de medicamentos.

Avaliacao de
resultados
(outcomes)

Prético e
organizado

Avaliacdo de
resultados

Monitoriza ou acompanha as interven¢bes bem como o
aconselhamento de medicamentos. Regista as contribuicGes e,
sempre que possivel, continua a aprender com os resultados das
suas intervengdes.
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Colaboragao no Colaborante e Comissdo de E capaz de trabalhar como um membro ativo na Comissdo de

trabalho motivado Farmacia e Farmacia e Terapéutica do hospital. Esta apto a avaliar de forma

Terapéutica critica as aplicagGes definidas no formulario e proceder a revisdo

interpares de processos documentais, incluindo a apreciagdo das

implicacdes financeiras de cada aplicagdo. E capaz de emitir

pareceres profissionais de avaliagdio de opgles terapéuticas e

protocolos, de politicas sobre medicamentos, de orientagdes de

grupos de doentes e de processos de alerta nacionais de segurancga.

Governagao Cumpridor e Contratempos/ Entende as perturbagdes que envolvem a lideranga clinica e a
clinica perseverante perturbacgdes melhoria continua da qualidade.

Departamento Cumpre os procedimentos e praticas utilizando a informagdo mais

normativo/Servico de
Apoio ao Cliente
(doente/cuidador/

atualizada possivel.

utente)
Ambiente de Aplica os requisitos legais e profissionais requeridos para um
trabalho sistema de trabalho seguro, como o Cddigo de Etica, Higiene,

Normas, Saude e Seguranga no Trabalho.

Gestdo do risco

Regista e notifica os incidentes relacionados com a seguranga do
utente, como os erros relativos a dispensa e prescricdo e queixas
referidas pelos utentes, de acordo com as orientagcGes e politicas
locais e nacionais. Compreende e aplica os sistemas de qualidade.

Investigagao e
desenvolvimento

Compromisso e
espirito de
inovagao

Aplicacado

Contribui para o cuidado aos utentes no ambito da pesquisa e
educacao.

Comissdo de ética

Desempenha um papel ativo na Comissdo de Etica e aprecia o seu
papel crucial na investigacdo. Compreende a ética na investiga¢do
médica.
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Ensaios clinicos de
fase I/11

Compreende as diferengas e o significado das diversas fases dos
ensaios clinicos, a importancia do GCP e o papel da farmacia nesta
atividade. Revé protocolos e avalia qualitativamente o
dossier/portfolio. Assegura o papel da farmacia no armazenamento,
preparagao e dispensa dos medicamentos e produtos de saide em
investigacdo.

Profissionalismo

Assertivo,
rigoroso e
objetivo

Confidencialidade

Respeita e mantém o direito do individuo a confidencialidade e
entende quando informagdes sobre a condigdo do doente podem
ser partilhadas com colegas

Confianca

Interage de uma forma com doentes, profissionais de saide e com
cuidadores que inspira confianca e gera respeito profissional.

Responsavel pelas
suas agoes

Responsabiliza-se pelas suas ac¢Ges. Esta preparado para esclarecer
julgamentos profissionais, atos e omissGes em relagdo as suas
fungdes profissionais.

Responsabilidade por
cuidados
farmacéuticos

Responsabiliza-se pelos cuidados farmacéuticos ao doente e
reconhece as suas necessidades como individuos. Sabe quando
pedir conselhos e agir conforme apropriado.

Reconhecimento das
limitagdes

Esta ciente da propria limitagdo profissional e pessoal e procura
conselhos ou faz referenciagdo quando necessario.

Qualidade e precisao
da documentacgao

Garante que a informacdo legalmente exigida é documentada de
forma atempada e precisa

Legislacdao Esta ciente e implementa adequadamente legislacdo que esta
diretamente ligada a entrega/prestacdo de um servico a um doente
individual.

Etica Exerce com transparéncia e honestidade o relacionamento com a

indUstria farmacéutica. Respeita os direitos dos doentes em
decisdes terapéuticas.
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Entende a necessidade de desenvolvimento profissional continuo e
assume a responsabilidade por isso. Cumpre com os requisitos
locais de Continuous Professional Development (CPD), reflete sobre
o desempenho e é capaz de autoavaliar a sua competéncia e
desempenho. Compromete-se em efetuar formagdo continua ao
longo da vida. Identifica as suas necessidades formativas. Avalia a
sua aprendizagem.

Capacidade
comunicativa
efetiva

Atento, confiavel
e confiante

Doente/cuidador

Comunica de forma clara, precisa e concisa, seja verbalmente,
eletronicamente ou por escrito, a um nivel apropriado para cada
doente/cuidador. Envolve o doente/cuidador no tratamento.

Outros profissionais
de saude e pessoal

Comunica com outros profissionais de saude e colegas de forma
clara, precisa e apropriada.

Equipa

Comunica com outros membros da equipa de forma clara e precisa.

Tutor

Garante que é alocado tempo para discussdo do seu progresso,
incluindo pontos fortes e fracos.

Transferéncia de
cuidados

Comunica com outras organizagdes que atendem o doente,
especialmente quando envolve a transferéncia de cuidados, e inclui
informacGes sobre a reconciliagdo da medicagdo com base no
estado agudo do doente e as suas necessidades especificas.

Comunicagdes orais

E capaz de comunicar trabalho cientifico e pratico a colegas e outros
profissionais de saude. E capaz de escrever um artigo cientifico e
explica-lo de forma clara e precisa.

Trabalho em
equipa

Cooperativo,
disposto a
orientar, treinar e
motivar

Equipa da farmacia

Reconhece o valor dos membros da equipa e usa meios apropriados
para referenciacdo. Entende os papéis e responsabilidades dos
membros da equipa, sabendo como funciona a equipa, respeitando
habilitagGes e contribui¢Ges de outros, bem como reconhecendo as
suas proprias limitagdes dentro da equipa.

Equipa
interdisciplinar

Reconhece o valor de outros profissionais de saude e procura
estabelecer relagcdes de trabalho cooperativas com colegas,
baseado na compreensio e respeito dos papéis uns dos outros.
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Organizagdo da
equipa

Reconhece os papéis e conhecimentos de outros profissionais ndo
clinicos dentro da equipa e trabalha em colaboragdo com eles.

Organizagao

Pratico, pontual e
realista

Priorizagao

Prioriza o trabalho, gerindo o tempo de forma eficiente, incluindo a
priorizagdo de tarefas com a mudanga das circunstancias.

Pontualidade

Assegura a conclusdo satisfatéria das tarefas com entrega
apropriada, reconhecendo a importancia da pontualidade e da
atencgdo aos detalhes.

Iniciativa Demonstra iniciativa na resolu¢do de problemas e executa novas
tarefas. Demonstra capacidade de trabalhar de forma
independente com as proprias limitagdes.

Eficiéncia Demonstra capacidade de usar o tempo de forma produtiva com o

minimo desperdicio de esforgo.

Prestagao de
servigos

Pensamento
estratégico e
inovador

Qualidade do servigco

Revé os servigos prestados para garantir que os mesmos atendem
aos padrdes e especificacGes locais e nacionais. Entende e aplica o
conhecimento relacionado com a analise e controlo de qualidade de
produtos farmacéuticos no servico.

Desenvolvimento de
servigos

Identifica pontos chaves e novos servicos ou formas de trabalhar em
relacdo aos planos locais (projetos) e as necessidades das
populagdes locais. Assegura a sustentabilidade e a disponibilidade
do servigo.

Sistema de custos

Engenhoso

Reembolso

Usa fontes de referéncia relevantes para garantir o reembolso
apropriado e preciso. Reivindica os reembolsos adequadamente
para os servigos prestados.

Orgamento

Considera os impactos orgamentais da prescricdo e utiliza
substituicdes genéricas, sempre que possivel.

Formacgao de
outros

Disposto e
colaborante

Pessoal da farmacia

Assegura que os profissionais sob a sua responsabilidade sdo
competentes para realizar as tarefas que lhes sdo alocadas e toma
medidas para os formar quando necessario.
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Outros profissionais | Participa ativamente na formagdo de outros profissionais de saude.
de saude Organiza e promove eventos de formagdo e utiliza um discurso
adequado nessas intervengdes.

profissionais de
saude
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6. Gestao do medicamento e produtos farmacéuticos

Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/N3o demonstra)

Empenho
. na Exercicio e Relagdes
Capacidade o o ¢
A . . . o promogdo | responsabilidade | humanas
Competéncias Atitude Conhecimentos Comportamentos de execugdo | T, . .
L. cientifica e profissional no
técnica o s
valorizagao individual trabalho
profissional

Questoes
relacionadas com
medicamentos e
dispositivos
médicos

Atenta ao uso
seguro do
medicamento,
confiavel e
confiante

Interagoes
medicamentosas,
incluindo com
alimentos e
produtos a base de
plantas.

Consegue identificar, priorizar e agir face as interagGes detetadas.
Consegue descrever os mecanismos subjacentes as interagdes e
identificar qual o tipo de interagao em cada caso.

Consegue descrever os mecanismos subjacentes as interacGes e
identificar qual o tipo de interacdo em cada caso.

Farmacoeconomia

Consegue identificar o medicamento ou dispositivo médico mais
custo-efetivo com base em dados relevantes. Efetua avaliacdo
farmacoecondémica.

Seleciona a

posologia adequada:

forma farmacéutica,
concentra¢do/dosag
em, via de
administragdo e
horario.

Garante a dose certa com recurso a informagdo relevante.
Compreende as consequéncias do uso das diferentes formulagées e
vias de administragdo. Compreende a gama de formas farmacéuticas
disponiveis e garante o wuso da forma e dosagem
adequadas. Considera a necessidade, se aplicavel, de dispositivos
médicos para assegurar a administragdo segura e efetiva. Garante o
tempo certo para a administracdo e intervém para evitar doses
omissas ou duplicadas.
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Reconciliagdo da
medicagdo

Relne toda a informagdo acerca dos medicamentos e produtos de
saude utilizados pelo doente. Identifica discrepancias (se aplicavel).
Resolve as discrepancias com o doente (e ou cuidador do doente, se
aplicavel), médico de familia e farmacéutico comunitario. Comunica
com o médico para resolver situagdes relevantes (quando aplicavel).
Comunica a lista reconciliada. Atualiza os registos apropriados
(processo clinico ou outro).

Recolha de
informagao

Pensamento
critico

Acede a informacgdo

E capaz de utilizar as bases de dados relevantes, incluindo as bases
de dados especificas para informagdo sobre farmacia hospitalar,
literatura baseada na evidéncia, assim como as fontes locais
relevantes. Acede a esta informacdo de forma eficiente com o
objetivo de efetuar uma revisdo da adequacdo, seguranca e eficacia,
para promover o uso racional dos medicamentos e
dispositivos médicos. Consegue obter informagdo sobre a confianga
da fonte utilizada e sua relevancia para os cuidados do doente.

Resume a
informacgao

E capaz de avaliar criticamente os dados com base na evidéncia no
que respeita a medicamentos e dispositivos médicos, quando
aplicavel. Demonstra capacidade de resumir informacdo, extraindo
pontos-chave com influéncia no uso dos medicamentos e
comunica/partilha essa informag&o com os colegas.

Andlise da
informagdo

Pensamento
critico e
estruturado

de forma légica

Avalia a informacgao

Consegue avaliar efetivamente a informacgao obtida.

Identifica o
problema

Consegue identificar, resolver e prevenir eventos relacionados com
medicamentos na pratica clinica.

Aprecia as opgoes

Avalia as varias opg¢des disponiveis com o intuito de resolver o
problema. Considera os resultados possiveis das varias acdes e
reconhece os proés e contras das mesmas.
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Toma decisdes com
uma abordagem
l6gica.

Demonstra de forma clara as decisdes tomadas. Identifica as
solugbes mais apropriadas e justifica a decisdo tomada. Conhece os
seus limites e procura aconselhamento quando
necessario. Demonstra capacidade de aplicar uma abordagem
légica no dia-a-dia e na resolugdo de problemas.

Pericia na area de
informagdo

Responsavel pela
auto
aprendizagem,
disciplinado

Fisiopatologia e
anatomia

Compreende as fungGes organicas normais, assim como o efeito das
doencgas sobre as mesmas, e se tal afeta ou ndo a utilizagdo
de medicamentos. E capaz de aplicar os seus conhecimentos de
fisiopatologia relevantes para as areas em que intervém, incluindo
doengas agudas, doengas raras e populagdes especiais (pediatrica,
geriatrica, etc.).

Farmacologia e
farmacoterapia.

E capaz de discutir a farmacologia dos medicamentos com que
contacta na sua pratica diaria. E capaz de aplicar estes
conhecimentos a doengas raras, assim como a doengas crdnicas
especificas como o cancro, doengas infeciosas e doengas
autoimunes. Compreende a importancia da farmacogendmica
na farmacoterapia.

Efeitos adversos e
toxicologia.

E capaz de compreender os perfis de efeitos adversos principais dos
medicamentos e recomendar terapéuticas alternativas. Consegue
agir sobre situagOes relacionadas com eventos adversos, quando
necessario. Consegue recomendar estratégias para a gestdo dos
eventos adversos (tais como reducdes de dose ou medicacdo de
suporte). Consegue dar apoio na resolugdo de situagbes de
sobredosagem aguda/antidotos.

Microbiologia e
higiene

Consegue descrever a interagdo entre bactérias, virus, fungos,
parasitas, agentes anti-infeciosos e o organismo humano, incluindo
as resisténcias antimicrobianas e higiene. Consegue apoiar
atividades de formacgdo e treino no que diz respeito as infegbes e
estratégias de controlo de infe¢Ges (por exemplo, a orientagdo para
a terapéutica antimicrobiana).
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Investigacao

Compreende e aplica o seu conhecimento em atividades de
investigacdo da pratica farmacéutica e de investigacdo clinica.
Compreende a avaliagdo da relagdo risco beneficio nos assuntos
clinicos. Aplica metodologias de investigagdo adequadas a
investigacdo cientifica.

Provisao de
medicamentos e
dispositivos
médicos

Atento a
detalhes e
aspetos legais

Prescricao

Garante que a prescrigao é clara e que as intengdes do prescritor sdo
compreensiveis. Garante que a prescri¢do é legal e de acordo com a
legislacdo aplicavel.

Rotulagem do
medicamento (se
aplicavel)

Garante que os medicamentos sdo rotulados de acordo com as
diretrizes aplicaveis (ex: dosagem clara, alertas e avisos para
prevencdo de erros, como medicamentos Alerta, incluindo LASA e
outras informagGes necessarias) e que o rétulo é apropriado para o
paciente e profissional de saude.

Gestdo de stocks

Assegura a gestao efetiva do stock. Evita excesso e rutura de stocks
de medicamentos (e dispositivos médicos). Mantém registo e
controla prazos de validade

Informagdo sobre
medicamentos e
dispositivos
médicos e
educagdo do
doente

Informado e
atencioso

Necessidades de
saude e saude
publica

Fornece conselhos relativamente a estilo de vida adequados as
necessidades do doente. Conhece iniciativas e programas de servigos
locais e de saude publica (por exemplo, rastreios). Tem em
consideracdo o contexto étnico, cultural, linguistico e social do
doente ao avaliar as suas necessidades.

Informacgdo de
medicamentos

Esta consciente da necessidade de informagdo de um doente
individual e é capaz de fornecer informacgdes relevantes e em nivel
apropriado. Garante a exatiddo da informagdo sobre medicamentos,
utilizando recursos adequados e consultando colegas, quando
necessario. Fornece informacgdo escrita quando se revela util ou é
exigido pela regulamentagdo nacional.
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Gestao de Determinado e Melhores Cuidados | E capaz de identificar e gerir problemas relativos a interface

interfaces focado hospital/comunidade. E capaz de fazer a reconciliagio da medicacio
com base no estado agudo do doente e necessidades especificas.
Identifica e gere os problemas relacionados com a substituicdo da
medicacdo do doente por medicamentos de formularios,
especialmente em grupos especificos como pacientes psiquiatricos,
idosos e pediatricos.

Avaliagao de Pratico e Avaliagdo de Monitoriza ou acompanha as intervengdes bem como o

resultados organizado resultados aconselhamento de medicamentos. Regista as contribuicdes e,

(outcomes) sempre que possivel, continua a aprender com os resultados das
suas intervengdes.

Aprovisionamento | Expedito e Aquisicdo Conhece onde adquirir os medicamentos e produtos de saude e

e compra de organizado sugere alternativas adequadas. Obtém os medicamentos e produtos

medicamentos e
produtos de
saude

de saude de forma atempada.

Problemas de
fornecimento

Assegura que os utentes recebem os medicamentos e produtos de
salde de que necessitam atempadamente. Quando ocorrem
problemas de fornecimento, sabe como encontrar produtos
alternativos, de modo a garantir a continuidade na terapéutica dos
utentes. Este requisito inclui as situacdes em que a farmdcia
hospitalar esta encerrada ou nas situagdes de prevengao

Custo efetividade

Atende a efetividade quando compra, dispensa e aconselha nas
opcoes de prescricdo (ex.: na dispensa de genéricos, nas compras de
grande quantidade, na selecdo de produtos a partir de equivalentes
terapéuticos, utilizando fontes reconhecidas a nivel nacional como
sendo valor econdmico acrescentado. Esta operagdo pode incluir a
aquisicdo com descontos através de compras centralizadas e
contratos de aquisi¢do).

Gestao hospitalar

De compromisso
e de trabalho
empenhado e

Papel da farmacia

Compreende e defende o papel da farmacia no hospital/instituicgo,
no contexto da eficacia e seguranca do medicamento e também na
contengdo de custos.
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orientado Informagao e Entende e defende a necessidade de fornecer informagdo e
numa estratégia | educagdo educacdo adequadas e objetivas aos profissionais de saude e
direta e pratica. utentes.
Informacgdo sobre Conhece o trabalho na perspetiva financeira e o enquadramento
medicamentos legal relevante, bem como a fatia do orgcamento afeta aos

medicamentos e produtos de saude. Compreende a complexidade
dos processos de financiamento dos medicamentos, incluindo
acordos e fundos especiais. Entende como se apresenta um relatério
financeiro sobre a utilizaggo de medicamentos por
departamento ou divisdo e sugere medidas de controlo de custos,
com base no conhecimento clinico de terapias especificas e sem
consequéncias na segurangca dos doentes e eficicia dos
medicamentos. Estd apto a trabalhar com o departamento de
gestdo no desenvolvimento de programas relacionados com o custo
dos medicamentos e produtos de saude. Entende e defende a
necessidade de os farmacéuticos hospitalares constituirem uma
base de apoio ao desenvolvimento e manutengdo de programas
informaticos sobre informagdo de medicamentos e produtos de
saude, apropriados e praticos/faceis de usar.

Organizagao Entende a organizagdo do hospital e é capaz de participar na gestao
hospitalar dos medicamentos e produtos de satde nos hospitais. Tal atividade
deve abranger o completo circuito do medicamento e produtos de
salde, desde a sua selegdo, aquisicdo, rececdo, prescrigao,
administragdo e revisdao com vista a otimizar o contributo que os
medicamentos e produtos de salde proporcionam, produzindo
resultados informados e desejados. Promove a seguranga e
qualidade dos processos relacionados com medicamentos e
produtos de saude que possam afetar os utentes e o hospital.
Assegura que os 7 «certos» sdo respeitados/ cumpridos no
hospital/instituicdo: doente certo, medicamento certo, dose certa,
via de administracdo certa, no momento certo, com a informacdo e
documentacao certas.
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Tecnologia e
automatizagao

Entende e defende a tecnologia de automatizacdao nos hospitais,
como sistemas de gestdo de armazenamento semiautomaticos,
armarios automatizados, robots de dispensa, cddigos de barras e

RFID — identificagdo por radiofrequéncia contendo toda a
informacdo sobre o produto — e software para prescricio
eletrénica.

Dispositivos médicos
e esterilizacdo

Avalia a efetividade clinica, a segurancga para os utentes e o custo dos
dispositivos médicos. Compara os dispositivos médicos que
apresentam caracteristicas técnicas homogéneas. Notifica e
investiga os incidentes causados por dispositivos médicos. E capaz de
definir orientagdes sobre as especificagdes que apoiam a aquisi¢cdo
de dispositivos médicos e de monitorizar o seu
consumo. E capaz de criar e implementar procedimentos
para a limpeza, desinfecdo e (re)esterilizacdo de dispositivos
médicos. E capaz de supervisionar a esterilizacdo de dispositivos
médicos através do controlo dos processos. E capaz de supervisionar
o cumprimento das orientagdes relativas ao armazenamento e
transporte dos dispositivos médicos estéreis.

Gases medicinais

Compreende o papel do farmacéutico na aquisicdio de
medicamentos e produtos de saude, incluindo na
adjudicagdo/contratagdo, distribuicdo, vigilancia e controlo dos
gases medicinais. Compreende o papel dos gases medicinais na
terapéutica.

Colaboragdo no
trabalho

Colaborante e
motivado

Comissdo de
Farmacia e
Terapéutica

E capaz de trabalhar como um membro ativo na Comissdo de
Farmacia e Terapéutica do hospital. Esta apto a avaliar de forma
critica as aplicagGes definidas no formulario e proceder a revisdo
interpares de processos documentais, incluindo a apreciagao das
implicagdes financeiras de cada aplicacdo. E capaz de emitir
pareceres profissionais de avaliagdo de opgdes terapéuticas e
protocolos, de politicas sobre medicamentos, de orientagdes de
grupos de doentes e de processos de alerta nacionais de seguranga
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Governagao Cumpridor e Contratempos Entende as perturbagdes que envolvem a lideranga clinica e a
clinica perseverante /perturbacdes melhoria continua da qualidade.
Departamento Cumpre os procedimentos e praticas utilizando a informagdo mais

normativo/Servigo atualizada possivel.
de Apoio ao Cliente
(doente/cuidador/

utente)

Ambiente de Aplica os requisitos legais e profissionais requeridos para um sistema

trabalho de trabalho seguro, como o Cédigo de Etica, Higiene, Normas, Satide
e Seguranga no Trabalho.

Gestao do risco Regista e notifica os incidentes relacionados com a seguranca do
utente, como os erros relativos a dispensa e prescrigdao e queixas
referidas pelos utentes, de acordo com as orienta¢des e politicas
locais e nacionais. Compreende e aplica os sistemas de gestdo de
qualidade.

Gestdo de pessoal | Atencioso, Gestdo do Procede a avaliagdo de desempenho de forma
solidario e desempenho regular. (0] processo de avaliagao deve refletir
assertivo o potencial, monitorizar o desempenho e reconhecer

o contributo do avaliado.
Desenvolvimento do | Apoia a equipa no seu desenvolvimento profissional

pessoal e pessoal.
Questdes laborais. Conhece a legislacdo laboral, incluindo direitos
estatutarios e procedimentos disciplinares
e apresenta capacidade de intervengao
competente.
Lideranga Conhece o fundamental sobre gestdo e supervisdo
do pessoal.
Investigacao e Aplicacdo Contribui para o cuidado aos utentes no ambito da pesquisa e
desenvolvimento educagao.
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Comissao de ética Desempenha um papel ativo na Comiss3o de Etica e aprecia o seu
papel crucial na investigacdo. Compreende a ética na investigacdo
médica.

Compromisso e | Ensaios clinicos de Compreende as diferengas e o significado das diversas fases dos
espirito de fase I/l ensaios clinicos, a importancia do GCP e o papel da farmacia nesta
inovagdo atividade. Revé protocolos e avalia qualitativamente o
dossier/portfolio. Assegura o papel da farmacia no armazenamento,
preparacdo e dispensa dos medicamentos e produtos de saude em
investigacdo

Profissionalismo | Assertivo, Confidencialidade Respeita e mantém o direito do individuo a confidencialidade e
rigoroso e entende quando informagGes sobre a condicdo do doente podem ser
objetivo partilhadas com colegas

Confianga Interage com os doentes, profissionais de saiide e com cuidadores,

de uma forma que inspira confianga e gera respeito profissional.

Responsavel pelas Responsabiliza-se pelas suas a¢des. Esta preparado para esclarecer

suas acoes julgamentos profissionais, atos e omissGes em relagdo as suas
fungdes profissionais.

Responsabilidade Responsabiliza-se pelos cuidados farmacéuticos ao doente e

por cuidados reconhece as suas necessidades como individuos. Sabe quando pedir

farmacéuticos conselhos e agir conforme apropriado.

Reconhecimento das | Esta ciente da proépria limitagcdo profissional e pessoal e procura

limitacdes conselhos ou faz referenciagdo quando necessario.

Qualidade e Garante que a informagdo legalmente exigida é documentada de

precisdo da forma atempada e precisa

documentagdo

Legislagao Esta ciente e implementa adequadamente legislagdo que esta
diretamente ligada a entrega/prestacdo de um servico a um doente
individual.
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Etica

Exerce com transparéncia e honestidade o relacionamento com a
industria farmacéutica. Respeita os direitos dos doentes em decisdes
terapéuticas.

Responsabilidade
pela formacgdo
continua

Entende a necessidade de desenvolvimento profissional continuo e
assume a responsabilidade por isso. Cumpre com os requisitos locais
de Continuous Professional Development (CPD), reflete sobre o
desempenho e é capaz de autoavaliar a sua competéncia e
desempenho. Compromete-se em efetuar formagdao continua ao
longo da vida. Identifica as suas necessidades formativas. Avalia a
sua aprendizagem.

Capacidade Atento, confidvel | Doente/cuidador Comunica de forma clara, precisa e concisa, seja verbalmente,
comunicativa e confiante eletronicamente ou por escrito, a um nivel apropriado para cada
efetiva doente/cuidador. Envolve o doente/cuidador no tratamento.
Outros profissionais | Comunica com outros profissionais de saude e colegas de forma
de saude e pessoal | clara, precisa e apropriada.
Equipa Comunica com outros membros da equipa de forma clara e precisa.
Tutor Garante que é alocado tempo para discussdao do seu progresso,
incluindo pontos fortes e fracos.
Transferéncia de Comunica com outras organizagdes que atendem o doente,
cuidados especialmente quando envolve a transferéncia de cuidados, e inclui
informagdes sobre a reconciliagdo da medicagdo com base no estado
agudo do doente e as suas necessidades especificas.
Comunicages orais | E capaz de comunicar trabalho cientifico e prético a colegas e outros
profissionais de satde. E capaz de escrever um artigo cientifico e
explica-lo de forma clara e precisa.
Trabalho em Cooperativo, Equipa da farmacia | Reconhece o valor dos membros da equipa e usa meios apropriados
equipa disposto a para referenciagdo. Entende os papéis e responsabilidades dos
orientar, treinar membros da equipa, sabendo como funciona a equipa, respeitando
e motivar habilitagdes e contribuicdes de outros, bem como reconhecendo as

suas proprias limitagdes dentro da equipa.
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Equipa
interdisciplinar

Reconhece o valor de outros profissionais de salde e procura
estabelecer relagGes de trabalho cooperativas com colegas, baseado
na compreensdo e respeito dos papéis uns dos outros.

Organizagdo da
equipa

Reconhece os papéis e conhecimentos de outros profissionais ndo
clinicos dentro da equipa e trabalha em colaboragdo com eles.

Organizagao

Pratico, pontual

Priorizagao

Prioriza o trabalho, gerindo o tempo de forma eficiente, incluindo a

e realista priorizacdo de tarefas com a mudanca das circunstancias.

Pontualidade Assegura a conclusdo satisfatéria das tarefas com entrega
apropriada, reconhecendo a importancia da pontualidade e da
atencdo aos detalhes.

Iniciativa Demonstra iniciativa na resolugdo de problemas e executa novas
tarefas. Demonstra capacidade de trabalhar de forma independente
com as proprias limitagoes.

Eficiéncia Demonstra capacidade de usar o tempo de forma produtiva com o
minimo desperdicio de esforco.

Prestacdo de Pensamento Qualidade do Revé os servigos prestados para garantir que os mesmos atendem

servigos estratégico e servigo aos padroes e especificagdes locais e nacionais. Entende e aplica o

inovador conhecimento relacionado com a andlise e controlo de qualidade de
produtos farmacéuticos no servico.

Desenvolvimento de | Identifica pontos chaves e novos servigos ou formas de trabalhar em

Servigos relagdo aos planos locais (projetos) e as necessidades das
populagdes locais. Assegura a sustentabilidade e a disponibilidade do
Servigo.

Sistema de custos | Engenhoso Reembolso Usa fontes de referéncia relevantes para garantir o reembolso
apropriado e preciso. Reivindica os reembolsos adequadamente
para os servigos prestados.

Orgamento Considera os impactos orgcamentais da prescricdo e utiliza

substituicOes genéricas, sempre que possivel.
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Formagao de Disposto e Pessoal da farmacia | Assegura que os profissionais sob a sua responsabilidade sdo
outros colaborante competentes para realizar as tarefas que |hes sdo alocadas e toma
profissionais de medidas para os formar quando necessario.

saude

Outros profissionais | Participa ativamente na formagdo de outros profissionais de saude.
de saude Organiza e promove eventos de formagdo e utiliza um discurso
adequado nessas intervencgoes.
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Avalia¢do de Desempenho (Demonstra/N3o demonstra)

Empenho
Capacidade de na - Exercmlo.(.e RelagGes
Competéncias Atitude Conhecimentos | Comportamentos execucao p.ron]c.)gao respons.alflllda humanas
técnica C|ent'|f|ca~e de.pr?f!ssmnal no trabalho
valorizagao individual
profissional
Recolha de Pensamento critico | Acesso a E capaz de utilizar as bases de dados relevantes, incluindo as bases
informagao informacgdo de dados especificas para informagdo sobre farmacia hospitalar,
literatura baseada na evidéncia, assim como as fontes locais
relevantes.
Acede a esta informacdo de forma eficiente com o objetivo de
efetuar uma revisdo da adequacdo, seguranca e eficacia, para
promover o uso racional dos medicamentos e dispositivos médicos.
Consegue obter informacdo sobre a confianga da fonte utilizada e sua
relevancia para os cuidados do doente.
Resume E capaz de avaliar criticamente os dados com base na evidéncia no
informacgdo que respeita a medicamentos e dispositivos médicos, quando
aplicavel.
Demonstra capacidade de resumir informagdo, extraindo pontos-
chave com influéncia no uso dos medicamentos e comunica/partilha
essa informagdo com os colegas.
Andlise da Pensamento critico | Avalia a Consegue avaliar efetivamente a informacgao obtida.
informacgdo e estruturado de informacao
forma logica Identifica o Consegue identificar, resolver e prevenir eventos relacionados com
problema medicamentos na pratica clinica.

Aprecia as opgoes

Avalia as varias opgbes disponiveis com o intuito de resolver o
problema.

Considera os resultados possiveis das varias acoes e reconhece os
pros e contras das mesmas.
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Toma decisdes
com uma
abordagem ldgica

Demonstra de forma clara as decisdes tomadas. Identifica as
solugdes mais apropriadas e justifica a decisdo tomada. Conhece os
seus limites e procura aconselhamento quando necessario.
Demonstra capacidade de aplicar uma abordagem légica no dia-a-dia
e na resolugdo de problemas.

Pericia na area de
informagao

Responsavel pela
autoaprendizagem,
disciplinado

Fisiopatologia e
anatomia

Compreende as fungbes organicas normais, assim como o efeito das
doengas sobre as mesmas, e se tal afeta ou ndao a utilizacdo de
medicamentos.

E capaz de aplicar os seus conhecimentos de fisiopatologia relevantes
para as areas em que intervém, incluindo doengas agudas, doengas
raras e populagdes especiais (pediatrica, geriatrica, etc.

Farmacologia e
farmacoterapia

E capaz de discutir a farmacologia dos medicamentos com que
contacta na sua pratica didria.

E capaz de aplicar estes conhecimentos a doencas raras, assim como
a doencas crénicas especificas como o cancro, doencas infeciosas e
doengas autoimunes.

Compreende a importancia da farmacogendmica na farmacoterapia.

Efeitos adversos e
toxicologia

E capaz de compreender os perfis de efeitos adversos principais dos
medicamentos e recomendar terapéuticas alternativas.

Consegue agir sobre situagdes relacionadas com eventos adversos,
quando necessario.

Consegue recomendar estratégias para a gestdo dos eventos
adversos (tais como reduc¢des de dose ou medicagdo de suporte).
Consegue dar apoio na resolugdo de situagGes de sobredosagem
aguda/antidotos.

Microbiologia e
higiene

Consegue descrever a interacdo entre bactérias, virus, fungos,
parasitas, agentes anti-infeciosos e o organismo humano, incluindo
as resisténcias antimicrobianas e higiene.
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Consegue apoiar atividades de formacao e treino no que diz respeito
as infecBes e estratégias de controlo de infegGes (por exemplo, a
orientacdo para a terapéutica antimicrobiana).
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1. Avaliacao por Competéncia

AVALIACAO DE COMPETENCIA DO PLANO FORMATIVO DA AREA DE GENETICA
HUMANA DA RESIDENCIA FARMACEUTICA

Avaliagao do Desempenho

Capacidade ~ . ~ . inez
P de Valorizacio Integragdo | Orientagdo | Capacidade Tota de avaliagcdo de
execucio cientifiza Responsabilidade | nas equipas | para os de desempenho por
Competéncias Comportamentos ecue profissional de trabalho | resultados | organizacdo competéncia (0 - 20
técnica (0a4 I
(0 a 3 valores) (0a3 (0a3 (0a3 valores)
(0a4 valores)
valores) valores) valores)
valores)
Biologia e Compreensao dos mecanismos celulares e
Genética moleculares que sustentam a fisiologia humana e a

hereditariedade.

Conhecimentos basicos em terminologia clinica,
epidemiologia, estatistica e biologia celular.
Conhecimento de padrdes e modos de transmissdo
(mendeliano e ndo -mendeliano, doengas genéticas,

epigenética, modificadores genéticos, doengas
multifatoriais, penetrancia e  expressividade
variaveis).

Estar familiarizado com os métodos de andlise
classicos bem como com a tecnologia mais avangada
utilizada na caracterizagdo do genoma humano a
diferentes niveis de resolugdo, incluindo uma
compreensao das vantagens, desvantagens e limites
de cada abordagem.

Compreensao das fungdes do DNA, células e da
componente genética para possibilitar a otimizacgao,
validacdo e implementa¢do de novos sistemas de
andlise.
Conhecimentos
laboratério.

sobre a organizagdio de um

Paginalde9




AVALIACAO DE COMPETENCIA DO PLANO FORMATIVO DA AREA DE GENETICA
HUMANA DA RESIDENCIA FARMACEUTICA

Conhecimentos basicos de alteragées metabdlicas e
doencgas hereditarias do metabolismo.
Conhecimento de bioinformatica e biobancos.
Conhecimentos de Farmacoterapia Personalizada
assente no perfil genético do doente.
Conhecimentos na selecdo de medicamentos com
base no perfil.

Familiaridade com questdes relacionadas com a
promogdo e garantia da qualidade (recomendacgdes
da OCDE, diretrizes da ECA, EuroGentest — EQA e
diretrizes nacionais), acreditagdo (ISO 15189).

Componente Conhecimento dos meios de progndstico,
Clinica diagndstico, diagnodstico diferencial, investigacdo e
testes genéticos para individuos, familias ou
populacdes com doencas hereditarias/genéticas,
comuns e raras, assim como em fatores genéticos
relacionados com doencga.

Conhecimento das relagBes gendtipo -fendtipo
caracteristicas de certas doencas genéticas e de
problemas de saldde relacionados com fatores
genéticos.

Conhecimento das relagdes entre as variantes
genéticas das enzimas metabolizadoras de
xenobidticos e as reagbes adversas aos
medicamentos.

Conhecimento de mutagénese e teratogénese,
(possiveis efeitos de radiagdo, toxinas e infecdes pré-
natais com especial enfoque nos farmacos).
Conhecimento em testes pré-natais, pds-natais e
oncolégicos, incluindo métodos, riscos e limitagGes
associadas.
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Conhecimento  dos  sistemas comuns de
nomenclatura internacional (como ISCN, HGVS) e
recursos on-line (como OMIM, Orphanet e
GeneReviews, dbSNP).
Conhecimento das indicagdes clinicas, utilidade e
custo -eficacia de varios procedimentos analiticos.
Recolha de informagdao familiar, constru¢ao de
pedigrees e cdlculo de riscos de transmissao.
Questdes relacionadas com opgles reprodutivas e
estudos familiares; conhecimento das abordagens
adequadas para os problemas associados e suas
limitagdes.
Conhecimento aprofundado e treino especializado
nas areas principais de diagndstico do laboratdério de
genética:

e Farmacogenética;

e  Oncogenética;

e  Genética Hematoldgica;

e Doengas metabdlicas;

e (Citogenética;

e Genética da infertilidade;

e  Genética cardiovascular;

e Neurogenética;

e Qutras subespecialidades de interesse

especifico para o residente.

Conhecimento de questdes éticas em diagndsticos e
investigacao (por exemplo, consentimento
informado, privacidade, autonomia).
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Trabalho em Desenvolvimento de boa capacidade de comunicagao
equipa e com colegas e outros profissionais de salide para uma
comunicagao prestacdo eficiente de servigos.

Capacidade de emitir relatérios ndo sé de validade
biolégica, mas também clinica, relevante para o
diagndstico e monitorizagao do paciente.
Compreensao das questdes éticas, da importancia do
consentimento informado e confidencialidade.

Principios Técnicas de separagdo.

analiticos e Técnicas analiticas padrdo ou de referéncia.
métodos de Métodos espectrofotométricos.

analise Técnicas eletroquimicas.

Técnicas de andlise/extracdo de acidos nucleicos.
Métodos imunoldgicos.

Microscopia.

Citometria de fluxo.

Reologia.

Meios de cultura em microbiologia e testes de
suscetibilidade aos antimicrobianos.

Técnicas de coloracdo em hematologia.

Técnicas de coloragdo em microbiologia.

Competéncia Conhecimento sobre como colher, manusear,
Laboratorial identificar, transportar, processar e arquivar
amostras e controlos.

Conhecimento em biobancos.

Pratica aprofundada trabalho em laboratdrio
(incluindo higiene e seguranca).

Conhecimento dos critérios a aplicar na de
priorizacdo os testes a realizar de acordo com
urgéncia clinica dos mesmos.

Conhecimento aprofundado da interpretagdo dos
resultados laboratoriais de natureza genética,
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resultantes de analises citogenéticas, citogenética
molecular, genética molecular, genética bioquimica e
farmacogenética. Estabelecimento de correlagdo com
dados fenotipicos.

Experiéncia prdtica e conhecimento basico das
técnicas e métodos pré -analiticos e analiticos a
serem aplicados no estudo do genoma: culturas
celulares, isolamento de DNA e RNA, elaboragao do
cariotipo e técnicas de coloragdo especificas, técnicas
de FISH, PCR, eletroforese em gel, sequenciacdo de
Sanger, sequenciacdo de nova gerac¢do (NGS), micro -
arrays, Southern -blot, testes de rastreio (HRMCA,
analise heteroduplex, DGGE, SSCP, PTT, etc.), analises
fragmentos e de RNA.

Capacidade de elaboragdo de um relatdrio.
Sensibilizagdo para as novas tecnologias:

e Estar ciente de potenciais novos métodos,
técnicas, desenvolvimentos em
bioinformatica;

e Apreciar possibilidades diagndsticas para
novos métodos;

e Estimar a eficacia, qualidade e custo de
novos métodos;

e Preparacdo de critérios de implementacgdo
para novas técnicas;

e Validacdo de novos métodos e técnicas.

Capacidade para desenvolver, otimizar, validar e
introduzir novas linhas de diagndstico no servigo.

Boas praticas | Participar em auditorias e procedimentos de
laboratoriais qualidade.

Aderir aos procedimentos estabelecidos de
consentimento informado e confidencialidade.
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Compreender e seguir as recomendagdes éticas e
regulamentacges legais associadas.

Promover a aprendizagem continua através da
formac3o profissional e assisténcia a cursos/
conferéncias com conteudo relevante na area da
genética e afins.

Saber como explorar a tecnologia para promover
boas praticas de laboratdrio e interpretagao

de resultados, relacionados a solugbes de software
interno, recursos on -line e bancos de dados.

Pagina 6 de 9




AVALIACAO DE COMPETENCIA DO PLANO FORMATIVO DA AREA DE GENETICA
HUMANA DA RESIDENCIA FARMACEUTICA

2. Avaliacao por valéncia formativa

Avaliagao do Desempenho

Valéncia

Capacidade de
execu¢ao
técnica
(0 a 4 valores)

Valorizagao
profissional
(0 a 4 valores)

Integragao nas
equipas de
trabalho
(0 a 3 valores)

Responsabilida
de profissional
(0 a 3 valores)

Orientacao
para os
resultados
(0 a 3 valores)

Capacidade de
organiza¢ao
(0 a 3 valores)

Tota de avaliagdo de
desempenho por
competéncia (0 — 20 valores)

Erros hereditarios do
metabolismo (metodologias
aplicadas ao seu rastreio,
diagndstico e monitorizagao)

Citogenética (diagndstico pré-
natal e pds-natal)

Oncogenética

Genética Molecular

Farmacogendmica

Genética das doengas
hematoloégicas

e Conteudos a avaliar

o Programa teoérico:

a) Conceitos basicos sobre os mecanismos celulares e moleculares que regulam a fisiologia humana.

b) Epidemiologia (genética populacional) e bioestatistica.

c) Bioética no diagndstico e investigacdo (ex. consentimento informado, direito a privacidade, autonomia na decisdo).
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d) PadrGes de hereditariedade.

e) O genoma humano. Estrutura e regula¢do da expressao de genes especificos. Métodos de analise e caracterizacdo do genoma humano.
f) Doengas metabdlicas.

g) Mutagénese, teratogénese e carcinogése, etiologia e relacdo gendtipo -fendtipo de determinados disturbios genéticos.

h) Riscos, limitagdes e metodologia no diagndstico pré-natal, pds-natal e oncolégico.

i) NogGes gerais de aconselhamento genético.

j) Conhecimento de alguns sistemas de nomenclatura internacional (ISCN, HGVS).

k) Gestdo e organizacdo laboratorial.

I) Gestdo da qualidade.

Programa pratico/laboratorial:

a) Conhecer as boas praticas laboratoriais em genética humana e citogenética (normas bdsicas de higiene e seguranca laboratorial, organizag¢do do espaco fisico,
equipamento de laboratdrio, procedimentos de colheita, identificacdo, transporte, processamento

e armazenamento de amostras, etc.).

b) Execugdo de técnicas pré-analiticas e analiticas, aplicadas as areas da citogenética e de biologia molecular (culturas celulares, técnicas de coloragdo especificas,
analise cromossdmica e sua interpretacao, isolamento de ADN gendmico e plasmidico, extracdo de ADN, PCR, eletroforese em gel, andlise de ADN, Southern
blotting, dete¢do de polimorfismos do comprimento de fragmentos de restrigao

(RFLP) e outros polimorfismos da sequéncia de ADN, técnicas de sequencia¢do).
c) Execucdo de técnicas de bioquimica genética (métodos quimicos
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para detecdo, quantificacdo e identificagdo de aminodcidos, acidos organicos e seus metabolitos, em liquidos bioldgicos, espectrofotometria, cromatografia,
eletroforese, radio-imuno -ensaio,

imunofluorescéncia).

d) Interpretar os resultados de um teste genético, num determinado

contexto clinico e formular uma conclusdo, conhecendo as implicagées do diagndstico.
e) Conhecer as limitagdes das técnicas aplicadas.

f) Produzir relatérios de acordo com os padrdes internacionais reconhecidos.
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